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Resumo

Nas ultimas décadas, a Ciéncia da Informacdo tem assistido mudancas significativas em relacdo as
influéncias que as tecnologias proporcionam nos meios de comunicac¢do e disseminac¢do da informa-
¢do, por meio de sistemas automatizados. Enfatiza-se que esse paradigma foi inserido e incorporado
a estudos em diferentes areas, sobretudo na Bibliometria, que se encarrega de mensurar o impacto
ou a identificacdo e a andlise da producéo cientifica. Assim, o objetivo foi analisar a producao cienti-
fica dos Anais do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB), Grupo de
Trabalho 7 (GT 7), no periodo de 2014 a 2019, enfocando os estudos com a temética Bibliometria.
Trata-se de uma pesquisa bibliografica, e, quanto aos objetivos, descritiva. Analisaram-se os titulos,
os resumos e as palavras-chave das comunica¢des apresentadas. Os dados demonstraram que a
abordagem dos estudos bibliométricos nos titulos, ainda é muito pequena, revelando que poucos
pesquisadores estdo enfatizando esse indicador, por outro lado, nas palavras-chave e, sobretudo,
nos resumos, observa-se um numero significativo. Conclui-se que ha necessidade de ressaltar o ter-
mo “bibliometria” e seus derivados nas partes significativas (titulos, resumos, palavras-chave) para
proporcionar maior visibilidade aos estudos métricos na Ciéncia da Informagao.

Palavras-chave:
bibliometria; estudos métricos; paradigma fisico — Rafael Capurro.

Abstract

In recent decades, Information Science has witnessed significant changes in relation to the influences
that technologies provide in the means of communication and dissemination of information, through
automated systems. It is emphasized that this paradigm was inserted and incorporated into studies in
different areas, especially in Bibliometrics, which is responsible for measuring the impact or identify-
ing and analyzing scientific production. Thus, the objective was to analyze the scientific production of
the Annals of the National Meeting of Research in Information Science (ENANCIB), Working Group 7
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(WG 7), from 2014 to 2019, focusing on studies with the theme Bibli- ometry. It is bibliographic re-
search, and, as for the objectives, descriptive. The titles, abstracts and keywords of the communica-
tions presented were analyzed. The data showed that the approach of bibliometric studies in the titles
is still very small, revealing that few researchers are emphasizing this indicator, on the other hand, in
the keywords and, above all, in the abstracts, a significant number is observed. It is concluded that
there is a need to emphasize the term “bibliometrics” and its derivatives in the significant parts (titles,
abstracts, keywords) to provide greater visibility to metric studies in Information Science.

Keywords:
bibliometry; metric studies; physical paradigm — Rafael Capurro.

1 INTRODUCAO

A informacdo, desde sua génese, tem conseguido evidenciar os feitos da humanidade
para comunicar, apresentar e representar todos e quaisquer tipos de agdes, sobretudo, por
forca do conhecimento comunicado por meio de jornais, livros, periddicos etc.

A base de significacdo de tal insumo esta entrelacada na relacio homem-meio, ou
seja, na sociedade e em seus contextos. Assim, observa-se que o processo informacao-
comunicacdao vem ganhando cada vez mais espaco e visibilidade na seara das tecnologias
dos ambientes virtuais, onde os meios de disseminacdo informacional tém levado as ciéncias
a preocupacdo com a instabilidade do mundo digital.

Com o avanco tecnoldgico, os métodos de tratamento da informacdo foram se
aperfeicoando, se expandindo e se adaptando a cada area de sua atuac¢do: a biblioteca com
os variados suportes bibliograficos, e os arquivos com os documentos, tornando mais
complexa a gestdao nessas ambiéncias, focalizando ndao apenas o suporte, mas o conteudo de
seus registros, atividades ja presentes no escopo da Documentagdo de Paul Otlet e de La
Fontaine.

Nessa perspectiva, fica posta a dimensdao multifacetada que a informacdo carrega,
estando balizada em aspectos culturais, politicos, administrativos, sociais, cientificos etc.,
decorrente de uma determinada época. Destarte, a contribuicdo dos paradigmas (fisico,
cognitivo e social) de Rafael Capurro enfatiza o papel da informacdo em na atual sociedade,
estando imersa na evolugdo dos diferentes estudos informacionais, sejam aplicados ou
tedricos. Cada paradigma detém sua linearidade, um n3o se sobrepondo ao outro, podendo
ser elencados de maneira complementar ou isolada. Entender esses fendémenos
paradigmaticos a luz da Ciéncia da Informacgdo requer a compreensao de sua histéria, teoria
e trajetdria (CAPURRO, 2003).

A Ciéncia da Informacdo ancora suas origens em diferentes bases tedricas. Para
Capurro (2003), se sobressaem a Biblioteconomia cldssica (ou os estudos dos problemas
relacionados a transmissdao de mensagens) e a Computacdo digital, estas com a
predominancia no paradigma fisico.

Um dos primeiros estudos que dao vazao e significado a informacdo, como fen6meno
tedrico, é o esbocado pela Teoria Matematica da Comunicacdo, de Shannon e Weaver, mais
conhecida como Teoria da Informacdo, publicado em 1949, com a premissa ligada ao
processo de comunicacdo através de mensagens, no qual se usa um canal de transmissdo
entre emissor-receptor.

Servindo como mote a Recuperacdo da Informacdo, ja na década de 1950, realcou
também a Bibliometria, que utiliza técnicas estatisticas para quantificar informacdo de
indicadores como livros, autores, periddicos etc. Em esséncia, as caracteristicas das areas
citadas compdem o paradigma fisicista, uma vez que hd um objeto tratado com valor
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informativo transmitido, que enraizado no cardter tecnoldgico ligado ao impacto
computacional, incumbe-se, em especial, de dar visibilidade a informacdo cientifica
registrada em documentos impressos, predominantes nos anos de 1945 a 1960 (CAPURRO,
2003).

Hodiernamente, vé-se que a materialidade da informacdo alcou voos diferentes
daqueles entendidos apenas como documentos analégicos, atribuindo novas roupagens a
seus suportes no ambiente virtual. Com isso, analisar bibliometricamente as fontes
informacionais tornou-se uma realidade vigente, principalmente, quando incitado para
mensuracao de impactos da producao cientifica.

No fito de melhor compreender como caminham os estudos bibliométricos na Ciéncia
da Informacdo, elegeu-se o Grupo de Trabalho (GT) 7 - Producdo e Comunicacdo da
Informacdo em Ciéncia, Tecnologia e Informacdo, da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pds-
Graduacdo em Ciéncia da Informagdo (ANCIB) como fonte de pesquisa, para analisar os
trabalhos apresentados e publicados no Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo (ENANCIB). Nessa perspectiva, o objetivo é analisar a producdo cientifica
veiculada nos anais deste evento, no periodo de 2014 a 2019, enfocando os estudos com a
tematica Bibliometria e quantificar a incidéncia dos estudos métricos.

2 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa cientifica possibilita encontrar respostas para questionamentos, aprimo-
rar, avaliar e desenvolver problematicas atuais, apontar dire¢des para alcancar solugdes e
demonstrar parametros de uma determinada area cientifica; mas, para isso, pesquisadores
utilizam os mais diversos tipos de conhecimento.

A abordagem deste estudo é quantitativa, pois utiliza a quantificacdao e organizacao
de dados para dar maior qualidade aos estudos bibliométricos. Essencialmente, a Bibliome-
tria emprega numeros para medir o impacto da producdo cientifica de uma determinada
area. Nesta pesquisa, analisam-se os titulos, os resumos e as palavras-chave de cada traba-
Iho para trazer maior fidedignidade ao objetivo proposto. Por isso, contabiliza-se cada um e,
dentre eles, os que abordavam os estudos bibliométricos foram filtrados para compor os
resultados.

Configura-se também como uma pesquisa bibliografica e documental. Os dados fo-
ram coletados a partir dos anais do ENANCIB, especificamente as comunica¢des do GT 7, em
um recorte temporal de seis anos (2014 a 2019). O ano de 2020 nao foi considerado em fun-
¢do do cendrio pandémico do novo coronavirus, que ocasionou o distanciamento social
prescrito pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS), levando a suspensdo do ENANCIB neste
ano.

Quadro 1 — Trabalhos apresentados nos anos de 2014-2019 no GT 7 do ENANCIB

Ano Quantidade
2014 41
2015 29
2016 48
2017 57
2018 45
2019 41
Total 261

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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Durante os anos considerados, foram recuperadas 261 comunica¢des, conforme o
Quadro 1.

O ENANCIB possui onze GTs, cada um abordando tematicas diferentes. Dentre os on-
ze, elegeu-se o GT 7 em virtude de sua ementa contemplar os estudos “métricos” da infor-
macdo. Analisam-se os trabalhos nas duas versdes do evento, comunicac¢do oral® e pdster?.
Para chegar a amostra, utilizou-se o Google como buscador, colocando a palavra “ENANCIB”
e 0 ano correspondente, como, por exemplo, ENANCIB 2014.

3 O PARADIGMA FiSICO NA CIENCIA DA INFORMACAO

E praxe ouvir na academia a expressdo “paradigma”. Mas qual seria a conceituacgdo de
tal vocdbulo? De forma genérica, pode-se atribuir seu significado a termos como modelo,
padrdo ou exemplo de preceitos a se seguir. Kuhn (2017) traz a ideia de rupturas tedricas, na
medida em que adota a visdo epistemoldgica de ciéncia como uma estrutura ciclica, na qual
teorias possuem estagios dicotdmicos, passando por re(evolugdes). O Quadro 2 mostra o
esquema deste pensamento.

Quadro 2 — Estrutura das Revolugdes Cientificas de Kuhn
Elemento Descrigdo
Pecga-chave e comum a “ciéncia normal”, é o modelo coerente e especifico de teoria a se
seguir.
O inicio de uma crise, ou seja, de desregularidade, contrariando leis e expectativas da
pesquisa cientifica.
Desloca-se no estado de mudanga de paradigma para um novo, pois os “antigos” ndo
proliferam mais.
Revolugoes Episédios de desenvolvimento, no qual o paradigma antigo é, total ou parcialmente,
cientificas substituido por um novo.

Paradigma

Anomalia

Crise

Fonte: Kuhn (2017).

O Quadro acima refere-se ao desenvolvimento da ciéncia através de um viés estrutu-
ral de fases complementares, dando-se pelo paradigma, o estado de anomalia, a crise e as
revolucdes cientificas. O autor pondera essas caracteristicas na concepg¢ao de existéncia,
amadurecimento, estabilidade e renovacdo de teorias. Tais problemas, quando resolvidos,
geram outras lacunas, outros questionamentos, e, assim, ocorre o desenvolvimento cientifi-
co, baseado na quebra de paradigmas (KUHN, 2017).

Inicialmente, o termo “ciéncia normal” pode causar estranhamento, talvez induzindo
a se pensar em uma “ciéncia anormal”, porém, tal terminologia, para o autor, é significativa
qguando direcionada a um campo cientifico, e ndo tem relagdo com o estado de “anormali-
dade”, mas reconhecimento e aceitacdo pela maioria da comunidade académica sobre de-
terminada teoria considerada consolidada.

Dessa forma, também se encontra a no¢ao dos paradigmas na Ciéncia da Informacao
defendida por Capurro (2003), compondo-se de trés vertentes: fisica, cognitiva e social. No
paradigma fisico, a visdao do autor tem seus intentos no realce dos ensinamentos de Shannon
e Weaver, ou seja, na Teoria Matematica da Informacdo. Trata-se dos primeiros estudos que

! No ENANCIB, a comunicac3o oral, geralmente, é aplicada aos trabalhos considerados completos, entdo, ao
género artigo.

2 S30 publicacdes mais reduzidas que o artigo, ndo passando de dez péginas, e para trabalhos ainda em
desenvolvimento.

Ci. Inf. Rev., Maceid, v. 9, n. 1/3, p. 1-15, jan./dez. 2022 4



A representatividade dos estudos métricos no GT 7 do Enancib:
uma analise a partir dos elementos paratextuais

anunciavam o conceito cientifico atribuido a “informacdo”, que implicava na analogia dada
pelo processo de comunicagao por intermédio da transmissdo de mensagens.

Araujo (2009) explica que as questdes relativas a comunicacdo de Shannon e Weaver
envolvem trés niveis. O primeiro se refere a problemas técnicos/operacionais, consequen-
temente, mecanicos, dando-se por meio do transporte fisico da materialidade que compde a
informacdo (volume do som em uma conversa ou a qualidade da impressdo do papel para se
reconhecer as letras). O segundo é direcionado aos problemas semanticos (atribuicdo de
significados em operacdo sonora, visual etc.). O terceiro, pragmatico, que se relaciona a efi-
cacia, isto é, quem emite informacdo a alguém provoca alguma reacdo (pedir um favor,
comprar algo etc.); tais ponderacdes significam dizer que, pelo objeto fisico, o emissor
transmite informagdo a um receptor.

Ou seja, os autores tém clareza dos diversos niveis e complexidades envolvidos
com os problemas relacionados a informagdo (ou a comunicagdo da informacgéao).
Produzem uma teoria, contudo, que estd voltada apenas para o primeiro nivel. Ao
fazer isso, eles tornam possivel a constru¢ao de um referencial tedrico para os pro-
blemas relacionados com o transporte fisico da informacgdo. E é a partir dessa “bre-
cha”, dessa proposicao de uma forma “cientifica” de estudo da informagao, que se
constréi o projeto de uma Ciéncia da Informacdo. (ARAUJO, 2009, p. 193).

Nesse segmento, os estudos do Cranfield Institute of Technology, em 1957, também
citado por Capurro (2003), demarcaram o conceito desse paradigma fisico, os quais utiliza-
vam sistemas computadorizados para medir os resultados de Recuperacdo da Informacao,
em termos de indexagao. Essa ideia era basicamente a analogia entre a linguagem, conceito
semantico e pragmatico da informagao, através de um mecanismo de transmissao de sinais.
Os conceitos centrais desse campo eram fundamentalmente os de revocacado e precisao, que
buscavam um ideal de recuperacdo que contemplasse uma boa quantidade de itens (exaus-
tividade), trazendo, ao mesmo tempo, itens relevantes (especificidade) para eficacia desses
sistemas, tendo como pressuposto o conceito de informacdo da Teoria da Informacdo (ARA-
UJo, 2009).

Ainda na década de 1950, Calvin Mooers trouxe suas contribuicdes com a cria¢ao do
Zatocoding, dispositivo-chave que ganhou destaque para os estudos na Recuperac¢ao da In-
formacgado. Essa maquina se caracterizou como sistema de codificacdao para a selecao de in-
formacgdes gravadas, ferramenta de especificacdao de ideia para recuperar informacgdes de
armazenamento (MOOERS, 1951).

Em 1945, Vannevar Bush desenvolve o Memex, uma maquina de otimizacdo na estru-
turacao de dados.

Bush fez duas coisas: (1) definiu sucintamente um problema critico que estava por
muito tempo na cabeca das pessoas, e (2) propos uma solucdo que seria um ajuste
tecnoldgico, em consonancia com o espirito do tempo, além de estrategicamente
atrativa. O problema era (e, basicamente, ainda é) “a tarefa massiva de tornar mais
acessivel, um acervo crescente de conhecimento”; Bush identificou o problema da
explosdo informacional - o irreprimivel crescimento exponencial da informacgdo e
de seus registros, particularmente em ciéncia e tecnologia. A solugdo por ele pro-
posta era a de usar as incipientes tecnologias de informagdo para combater o pro-
blema. E foi mais longe, prop6s uma maquina chamada Memeyx, incorporando (em
suas palavras) a capacidade de associar ideias, que duplicaria “os processos men-
tais artificialmente”. E bastante evidente a antecipacdo do nascimento da Cl e, até
mesmo, da inteligéncia artificial. (SARACEVIC, 1996, p. 42-43).
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O conceito de Le Coadic (1996) vem agregar valor aos principios ja destacados por
Capurro no paradigma fisico, afirmando que a informacdo é um conhecimento inscrito como
elemento de sentido e significado em um suporte espacial-temporal, através de um sistema
de signos de linguagem que associa um significante a um significado (LE COADIC, 1996).

Buckland (1991) preceitua trés significados para informacdo: informacdo-como-
processo, informagdo-como-conhecimento e informag¢do-como-coisa. Segundo o autor, in-
formacao-como-processo se da quando alguém é informado e aquilo que se informou gera
uma modificacdo cognitiva, podendo causar conhecimento. Informacdo-como-
conhecimento também é usado para aquilo que é percebido (informagdo-como-processo),
ou seja, € um conhecimento comunicado referente a algum fato particular, assunto ou even-
to. Ja informacdo-como-coisa é aquela atribuida a objetos, assim como documentos.

Michael Buckland prop6s, neste campo, como fendmeno objetivo, a informagao-
como-coisa (information-as-thing), atribuida a algo tangivel, ou, mais genericamente, qual-
quer tipo objeto que possa ter valor informativo, porém, essa “coisa” ndao é uma alusdao sem
sentido, € algo que o usuario/sujeito cognoscente estabelece a partir de um processo inter-
pretativo e por limites sociais pré-compreendidos (CAPURRO, 2003).

Vé-se que semelhantes conceitos se inserem na ideia do paradigma fisico, e suas
atribui¢cdes permeiam o processo comunicativo da informag¢dao por meio de sistemas e me-
canismos de identificacdo e de recuperacao. Destarte, faz-se necessario enfatizar os outros
paradigmas, cognitivo e social, bastantes difundidos nos estudos da atualidade.

No tocante ao cognitivo, Capurro (2003) remete as ideias da Documentac¢do de Paul
Otlet e Henry La Fontaine a Ciéncia da Informacao. Os suportes fisicos do conhecimento tém
sua finalidade na recuperacao de seu conteuldo, ressaltando as corroboragdes dos trés mun-
dos de Popper: o fisico, o da consciéncia ou dos estados psiquicos e o conteudo intelectual
de livros e documentos. Esse modelo forma o conteldo intelectual que existe apenas em
espacos cognitivos ou mentais — no contelddo de informacado objetiva focada no usuario.

Em contrapartida, o paradigma social discute o conceito de informacdo se referindo
aos processos cognitivos humanos ou a seus produtos objetivados em documentos, que des-
sa forma consegue ampliar-se nas relagdes entre os discursos com distintos grupos sociais. A
tese é que a Ciéncia da Informacdo nasce em meados do século XX com um paradigma fisico,
guestionado por um enfoque cognitivo idealista e individualista, sendo este, por sua vez,
substituido por um paradigma pragmatico e social (CAPURRO, 2003).

As consideracOes feitas por Capurro (2003) proporcionam um dominio basilar para
area da Ciéncia da Informacao, que vem dar destaque a seus constructos cientificos através
dos trés paradigmas disseminados. Em linearidade, vé-se que os estudos do autor perpas-
sam os escritos de Kuhn (2017), mas em contrapartida ndo difundem a refutacdo de um pa-
radigma em relacdo a outro, pois eles dialogam entre si, mesmo tratados de forma distinta,
todos possuem o viés social e, dependendo do caso, sdo complementares.

4 ESTUDOS BIBLIOMETRICOS: CARACTERISTICA E DESCRICAO

De acordo com a visdao disseminada no paradigma fisico, pode-se explicitar que a
Bibliometria faz parte de seus preceitos quando relacionada a recuperagao da informacado do
objeto digital a maneira analdgica ou computadorizada.

Os estudos bibliométricos antecedem os de Shannon e Weaver, de Vannevar Bush,
entre outros autores citados, na perspectiva fisicista. Tal técnica nao é recente, visto que sua
aplicabilidade remonta ao século XVI, na area do Direito (GOMES; AUTRAN, 2018).
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Contudo, relata a literatura que o termo bibliometria é passivel de discordancia
qguanto a sua origem. Autores como Lawani (1981) e Sengupta (1992) asseguram ser o termo
uma criacdo de Alan Pritchard, em 1969, que prop0s o termo “bibliometria” em substituicdo
a “bibliografia estatistica”, utilizado por Edward Wyndham Hulme, em uma pesquisa
realizada em 1917, sobre a analise estatistica de uma bibliografia de anatomia comparada
(ALVAREZ; CAREGNATO, 2017). Por vinte anos, o termo Statistical Bibliography foi ignorado,
e, em 1944, Gosnell o utilizou em um estudo sobre obsolescéncia da literatura. Entretanto,
Fonseca (1973) refere que Paul Otlet foi pioneiro no uso do termo em sua obra Traité de
Documentacion, em 1934. Em 1969, Pritchard publicou um artigo sob o titulo “Bibliografia
estatistica ou Bibliometria?”, argumentando a maior énfase nos métodos quantitativos, ao
invés dos aspectos discursivos, ligados a bibliografia estatistica (BARROS, 2020).

Segundo Araujo (2006) e Guedes (2012), a Bibliometria ganha félego a partir da
década de 1960 com os principios da automacao da informacgdo e surge como uma area que
utiliza métodos matematicos e estatisticos, objetivando analisar os processos de producgao e
de comunicagdo cientifica. Isto quer dizer que no processo de comunicagao cientifica, por
exemplo, os atributos da literatura representada pelos artigos de periddicos, patentes, livros
etc., podem ser analisados estatisticamente e mensurados.

Guedes (2012) ainda acrescenta que os parametros dos estudos bibliométricos,
como, por exemplo, autores, palavras-chave, usudrios, cita¢des, titulos de periddicos etc.,
sdao instrumentos fundamentais de quantificacdo para o processo da comunicagao escrita,
que tém a finalidade de mensuracdo dos indices de producdo e de dissemina¢do do
conhecimento cientifico.

Além disso, a Bibliometria permeia a parte analitica na percepcao
bibliografica/referéncia da literatura cientifica, sendo possivel averiguar quais fatores
envolvidos estdo dispostos em uma obra; analogamente, na publicacdo de autores sobre
determinado assunto, quais sdo os mais citados, os temas que as areas tém mais abordado e
em guais anos houve maior indice de producao.

Os estudos bibliométricos ndo sao, a rigor, estudos de transporte de informagdo —
no que se distanciam da perspectiva da Teoria Matematica. Por outro lado, defi-
nem a informagdo da mesma maneira, o que se pode perceber, a partir da década
de 1970, com a aproximacdo entre a Bibliometria e a Recuperacdo da Informacao,
tanto com a utilizagcdo de contagens de citagGes para a recuperacgdo da informacdo
como para a medicdo bibliométrica de itens recuperados em processos de busca e
selegdo. (ARAUJO, 2009, p. 194).

Conforme aponta Araudjo (2006), os primeiros métodos de analise foram: a) a medicdo
da produtividade de cientista, de Lotka (1926); b) a lei de dispersdo do conhecimento
cientifico, de Bradford (1934); e c) o modelo de distribuicdo e frequéncia de palavras em um
texto, de Zipf (1949).

A Lei de Lotka considera os pesquisadores/autores, supostamente de maior prestigio
em uma area do conhecimento (os que produzem mais) ou de menor prestigio (os que
menos produzem). Entdo, quanto mais sélida a ciéncia estiver, mais probabilidade de seus
autores produzirem artigos.

Na Lei de Bradford, é permitido estimar o grau de relevancia de periddicos em uma
area do conhecimento, ou seja, se esses periédicos produzem maior nimero de artigos sobre
determinado assunto, denotando qualidade ou relevancia aquela area. Os preceitos dessa lei
também realgam que os pesquisadores de maior prestigio tendem ou produzem mais,
supostamente; e os de menor prestigio produzam menos, nesse sentido de propor¢do. Em
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suma, sua importancia é de grande valia para o estabelecimento de politicas de
desenvolvimento de colecbes, principalmente, para a aquisicdo e para o descarte de titulos
de periddicos, estimando a magnitude de uma determinada area (GUEDES, 2012).

Ja a Lei de Zipf estima a frequéncia de ocorréncias das palavras em textos cientificos
e tecnoldgicos para delimitar a regido de concentracdo dos termos indexados. Esses estudos
corroboram o grande potencial para automatizacdo da informacao, na qual um autor tende a
decidir pelo nivel de especificidade de linguagem para transmitir sua mensagem no texto.
Por exemplo, termos e tépicos “relevantes” e a relacdo entre eles sobre um determinado
assunto devem ser derivados da andlise da escrita cientifica de documentos.

Nesse sentido, as especificacdes de Zipf possuem a peculiaridade do Ponto de
Transicdo de Goffman (Ponto T), que contribui para indexacdo automatica derivada de textos
sobre a frequéncia de ocorréncia de palavras com potencialidade de representa¢do tematica.
A Lei de Zipf vem sendo aplicada para identificar estilos diferentes de autores na redagao de
artigos e como ferramenta estatistica em diferentes areas (GUEDES, 2012).

Enfim, as leis e principios bibliométricos sdo enunciados a partir da observagdo de
fenémenos que se repetem com frequéncia, em um dominio especifico do conhe-
cimento. A generalidade no comportamento, observada em suas aplicagGes, e que
os caracteriza como leis e principios, considerando suas possiveis limitagdes. O
conceito fundamental a aplicagdo de tais leis e principios e a probabilidade. (GUE-
DES, 2012, p. 100-101).

Quadro 3 — Conceitos dos estudos métricos na Ciéncia da Informacado
Estudo dos aspectos quantitativos da ciéncia como uma disciplina ou atividade eco-
ndémica - aplicada no desenvolvimento de politicas cientificas, a partir de indicadores
Cientometria bibliométricos. Investiga as questdes quantitativas ligadas a producdo, a dissemina-
¢do, e ao uso de informagdes cientificas para uma melhor compreensao da pesquisa
enquanto atividade social.
Estudo dos aspectos quantitativos da informagdo, em qualquer formato, voltada
para a comunicagdo oral ou escrita, bem como para necessidades e usos de informa-
¢do de qualquer individuo, apropriando-se dos métodos bibliométricos e cientomé-
Infometria/Informetria | tricos. Utiliza-se de palavras, documentos, textos e base de dados como foco de
analise. Para esta finalidade recorre a métodos estatisticos: modelo vetorial, boolea-
nos, probabilisticos, abordagens baseadas no conhecimento e tesauros, com o obje-
tivo de melhorar a eficiéncia na recuperagao.
Consiste na aplicagdo de métodos informétricos/informétricos na World Wide Web
(WWW). E um sistema de estudos de relacionamento de diferentes sites na rede.
Webometria Pode ser usado para mapear (chamada de scientifc mapping na pesquisa bibliométri-
ca tradicional) areas da Web que se tornaram mais usadas, baseadas no nimero de
vezes que foram lincados por outros websites.
Consiste na contabilizacdo de citagGes e na analise do impacto académico por meio
das diferentes ferramentas sociais e académicas disponiveis na rede. Essa proposta
baseia-se na percepgdo de que existe um excesso de produg¢do académica na
literatura universal sendo avaliada com os mesmos filtros de outrora, retardando,
Altmetria assim, a sua avaliagdo e, consequentemente, a sua publicagdo. O termo “Altmetria”
tem sido utilizado no plural para descrever métricas, fruto da interseccdo a
Cientometria e a Webometria; sendo um subconjunto desta ultima que se concentra
mais especificamente na influéncia académica, sendo também uma dtima maneira
de monitorar o impacto académico também fora da academia.
Fonte: Guedes (2012), Bufrem e Prates (2005) e Vanti e Sanz-Casado (2016).
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No Brasil, os estudos métricos na Ciéncia da Informacado tiveram inicio na década de
1970, estimulado pelo croata Tefko Saracevic. Os primeiros estudos ocorreram no entao
Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD), atual Instituto Brasileiro de
Informacdo Cientifica e Tecnoldgica (IBICT).

Além da Bibliometria, outras métricas sdo utilizadas para mensuracdo da ciéncia, tais
como cienciometria, infometria/informetria, webometria e altimetria. Vanti (2002) afirma
gue as fungdes dessas métricas sdo semelhantes, mas, ao mesmo tempo, cada uma delas se
propde a medir a difusdo do conhecimento cientifico e o fluxo da informacdo sob enfoques
diversos.

A vista disso, destaca-se sumariamente, o conceito das “metrias”, no Quadro 3, que
expoe a possibilidade de utilizacdo dos estudos de mensuracdao da producdo cientifica, cujos
conceitos mostram uma ldégica na gradacdo de cada estudo. Partindo dos estudos
bibliométricos, todos os outros consistem em sua derivagao. Corroborando as ponderagdes
de Araujo (2009), atualmente, o foco das pesquisas quantitativas tem procurado, a partir de
seus resultados, entender o cardter coletivo da ciéncia como: a) o uso de cita¢cdes para
compreender a estrutura social da ciéncia, b) o contexto concreto de pesquisa, c) os estudos
de rede, e d) as relagdes sociais e econémicas, dentre outros.

5 DISCUSSAO E RESULTADOS

Durante a pesquisa, observou-se que em cada ano os trabalhos estavam dispostos de
forma diferente. Em 2014, ao clicar no link do GT 7, direciona-se a um arquivo em PDF con-
tendo todos os artigos, no qual encontravam-se as comunica¢des do evento nas modalida-
des oral e poster. O ano de 2015 foi o Unico a nao fazer distincdo de modalidades, apresen-
tando as suas comunicag¢des sem sistematizagao.

O ano 2016 seguiu a mesma formatagdo do ano de 2014. Em 2017 e 2018, os traba-
Ihos foram divididos por modalidades, diferente dos anos anteriores, existindo na pdagina do
evento a separacdo em posteres e comunicacdo oral, e, ao clicar no link de cada trabalho,
direciona-se a seus resumos, titulos e palavras-chave, ou seja, como uma apresentacao inici-
al. Caso o leitor quisesse os trabalhos na integra, bastaria clicar abaixo das palavras-chave:
“texto em PDF”, para fazer o download.

Em 2019, na pagina inicial do evento, encontra-se a opgao “Anais”. Ao clicar, o usua-
rio ja era direcionado a todos os GTs, onde as producdes estdo na modalidade de resumo
expandido? e trabalho completo. O Quadro 4 mostra os locais onde ocorreu cada ENANCIB.

Quadro 4 - Ano e local de cada ENANCIB de 2014 a 2019

Ano ‘ Local ‘ Cidade

2014 Universidade Federal de Minas Gerais- UFMG Belo Horizonte - MG
2015 Universidade Federal da Paraiba- UFPB Jodo Pessoa - PB
2016 Universidade Federal da Bahia- UFBA Salvador - BA
2017 Universidade Estadual Paulista- UNESP Marilia - SP
2018 Universidade Estadual de Londrina- UEL Londrina - PR
2019 Universidade Federal de Santa Catarina- UFSC Floriandpolis - SC

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

3 0s resumos expandidos podem ser entendidos como os pdsteres das edi¢cdes passadas.
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Para analisar a abordagem da Bibliometria durante esses seis anos, utilizaram-se os
titulos, as palavras-chave e os resumos como estratégia de busca. Para tanto, levaram-se em
consideracdo as diversas variacdes do termo dos estudos bibliométricos, a exemplo de: bi-
bliometria; indice bibliométrico; dados bibliométricos; indicadores bibliométricos; procedi-
mento bibliométrico; aportes bibliométricos; técnicas bibliométricas e andlise bibliométrica.
Tais termos ndo foram escolhidos aleatoriamente, antes de busca-los, fé-se uma analise pré-
via de alguns artigos no GTs 7 e elegeram-se os termos que apareciam com maior frequén-
cia.

A andlise foi iniciada, no ano de 2014, cujo tema do ENANCIB foi Além das nuvens:
expandindo as fronteiras da Ciéncia da Informag¢dao. No GT 7 deste ano, encontram-se 41
trabalhos, sendo 30 na modalidade comunicacao oral, e 11 na modalidade pdster, conforme
o Quadro 5:

Quadro 5 - Trabalhos que abordaram a Bibliometria no ano de 2014

Modalidade \ Titulo \ Palavras-chave Resumo
Comunicagao oral 03 07 12
Poster 01 04 03
Total 04 11 15
Percentual 9,7% 26,8% 36,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Observa-se que a abordagem da temdtica nos titulos dos trabalhos ainda é bastante
discreta (9,7%); nas palavras-chave tém um aumento significativo, com 26,8%; e nos resu-
mos o percentual é de 36,5%.

No ano de 2015, n3do foi identificada a distingdo nas modalidades, conforme anteri-
ormente mencionado. Desta forma, consideram-se como comunicac¢ado oral todos os traba-
Ihos encontrados. A tematica abordada do ENANCIB foi Informag¢ao, Memodria e Patriménio:
do documento as redes. Neste ano, foram publicados 29 trabalhos (Quadro 6). Ndo foi pos-
sivel aclarar o motivo do decréscimo no numero de comunicag¢des, visto que ha uma lineari-
dade de, no minimo, 40 trabalhos com a variacdo para mais nos outros anos analisados.

Quadro 6 - Trabalhos que abordaram a bibliometria no ano de 2015

Modalidade ‘ Titulo Palavras-chave ‘ Resumo
Comunicagao oral 01 06 07
Percentual 3,4% 20,6% 24,1%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Esse ano seguiu a mesma logica do ano 2014, ou seja, o titulo com menor percentual
(apenas 3,4%) de incidéncia em termos bibliométricos, seguido das palavras-chave com
20,6% e do resumo com maior percentual 24,1%, caracterizando o ano com menor ocorrén-
cia de publicacées no GT 7 entre os analisados.

Quadro 7 - Trabalhos que abordaram a bibliometria no ano de 2016

Modalidade ‘ Titulo Palavras-chave Resumo ‘
Comunicagao oral 00 05 05
P&ster 01 02 02
Total 01 07 07
Percentual 3,1% 21,8% 21,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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Em 2016, o evento teve como tema Descobrimentos da Ciéncia da Informacgdo: de-
safios da Multi Inter e Transdisciplinaridade (MIT). Foram publicados 48 trabalhos, destes
32 como comunicacdo oral e 16 como posteres, de acordo com o Quadro 7.

tenta-se que, tanto as palavras-chave quanto o resumo, coincidentemente, apresen-
taram o mesmo percentual, isso ndo significa que as pesquisas abordando os estudos bibli-
omeétricos no resumo, sdo as mesmas que abordam nas palavras-chave. Ha incongruéncia
nesse sentido, embora o nimero seja o0 mesmo para as publicacGes, sdo divergentes na
ocorréncia de descritores, isto é, alguns artigos somente tém a presenca dos termos busca-
dos nos resumos, outros apenas nas palavras-chave, e nenhum nos titulos, neste caso.

Em 2017, obtive-se um total de 57 trabalhos publicados, representando o maior nu-
mero em na amostra; 30 na modalidade comunicagdo oral e 27 na modalidade p6ster (Qua-
dro 8):

Quadro 8 - Trabalhos que abordaram a bibliometria no ano de 2017

Modalidade \ Titulo Palavras-chave Resumo \
Comunicagao oral 01 04 08
Poster 03 05 09
Total 04 09 17
Percentual 7% 15,7% 29,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Apesar de 2017 ser o ano com o maior nimero de publica¢cdes, considera-se tal nu-
mero ainda discreto para um evento como o ENANCIB, sobretudo, se comparar a outras te-
maticas de GTs diferentes: nos resumos, aparecem o maior nimero de trabalhos publicados
(29,8%), seguido de palavras-chave (15,7%) e dos titulos (7%).

O tema da edi¢cdo do ENANCIB de 2018 foi o Sujeito informacional e as perspectivas
atuais na Ciéncia da Informag¢dao. Com um total de 45 publicacbes, 28 para a comunicacao
oral e 17 para os posteres (Quadro 9).

Quadro 9 - Trabalhos que abordaram a bibliometria no ano de 2018

Modalidade ‘ Titulo Palavras-chave Resumo ‘
Comunicagao oral 00 07 07
Poster 02 04 06
Total 02 11 13
Percentual 4,4% 24,4% 28,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Tem-se a maior incidéncia das pesquisas bibliométricas destacadas nos resumos
(28,8%), seguido das palavras-chave (24,4%) e dos titulos dos artigos recuperados, respecti-
vamente.

O ultimo ano analisado, 2019, teve como tema A Ciéncia da Informagdo e a era da
ciéncia de dados. A novidade do evento foi um aplicativo desenvolvido para facilitar a visua-
lizacdo da programacdo do evento. Foram apresentados 41 trabalhos, 20 em forma de po6s-
teres e 21 na modalidade trabalho completo.
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Quadro 10 - Quantitativo de trabalhos que abordaram a bibliometria no ano de 2019

Modalidade Titulo Palavras-chave Resumo

Poster 03 05 07

Trabalho Completo 02 04 05

Total 05 09 12
Percentual 12,2% 22% 29,3%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Na sistematizacdo e andlise dos dados, constatou-se o delineamento de um padrao
acerca do enfoque dos estudos bibliométricos, com o menor percentual envolto dos titulos,
seguido das palavras-chave e dos resumos representados pelo maior nimero percentual em
todos os anos. O Grafico 1 condensa todas essas informacgdes.

Grafico 1- Demonstracao de trabalhos que abordaram a bibliometria no periodo de 2014 a 2019
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os estudos “métricos” permitem um olhar sobre a producao cientifica, tracando indi-
ces do que estd sendo abordado, quais assuntos estdao mais presentes, repercutindo direta-
mente na disseminag¢do do conhecimento.

Os dados demonstraram que a abordagem dos descritores nos titulos (parte do texto
que representaria com maior precisdao seu conteudo) dos estudos bibliométricos dos GTs 7
do ENANCIB ainda é timida, revelando que poucos pesquisadores estdao se preocupando em
dar énfase as suas publicacdes nesse sentido.

Nas palavras-chave e, principalmente, nos resumos, constatou-se um nuimero mais
significativo do termo bibliometria, seja como método ou ndo. Assim, chama ateng¢do o nu-
mero de 36,5% dos trabalhos publicados no ENANCIB em 2014, sendo este o maior percen-
tual dos seis anos analisados.

Identificou-se a presenca do paradigma fisicista de Capurro quando se utiliza da re-
cuperacdo da informagdo para mensurar os resultados deste estudo, pois, por meio da te-
matica central e também pela especificidade dos descritores, conseguiu-se tracar um pro-
cesso comunicativo entre os objetivos propostos, isto é, mostrando os gaps e os destaques
nas partes constitutivas das publicacées dos anais do ENANCIB, consideradas como pecas-
chave para resumir um trabalho cientifico.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A importancia que a informagao desempenha nas diversas areas do conhecimento
permite seu crescimento em uma dimensao multilateral. Pode-se aludir, nesse sentido, que
uma das caracteristicas que a Ciéncia da Informacdo possui é o de se comunicar de diversas
maneiras com outros campos do saber. Desse modo, realcar tal atributo ndo enfraquece o
seu status de cientificidade, mas a fortalece, no sentido de proporcionar um didlogo frente a
demanda social existente, num mundo cada vez mais dinamico.

Nessa perspectiva, a utilizacdo dos principios bibliométricos trouxe a evidéncia de
dados ainda ndo revelados sobre a producdo cientifica, possibilitando identificar e analisar os
trabalhos publicados no GT 7 do ENANCIB, no que concerne aos estudos bibliométricos.
Ademais, salienta-se que s6 se tem sentido falar de conhecimento como algo informativo,
quando este é relacionado a um pressuposto conhecido e compartilhado com os pares, no
qual a informacao pode ter carater inovador e relevante para individuos ou grupos.

Os resultados desta pesquisa mostram a importancia do paradigma fisico e suas
caracteristicas disseminadas por Rafael Capurro (2003), como reflexo dos estudos atuais da
Bibliometria. Reconhece-ses que tal paradigma possui suas limita¢des, quando comparado
ao social, porém, aquele ndo estd apartado deste, visto que os enfoques das pesquisas
fisicistas sdo produzidos pela/para sociedade.

A pesquisa revelou que os autores/pesquisadores deram menor énfase a
identificacdo de descritores nos titulos dos trabalhos do GT 7, sendo 12,2%, o maior
percentual encontrado. Evidenciamos ainda, que os estudos bibliométricos sdao mais
trabalhados na perspectiva do método, levando-nos a inferir maior destaque ao percentual
dos resumos durante os seis anos.

Nosso intuito, foi o de priorizar a identificacdo e andlise das comunica¢des
apresentadas ao ENANCIB, num viés explanativo da Bibliometria; outros estudos posteriores
poderdo ser levantados para identificar os impactos dessas producdes.
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