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Resumo

A presente pesquisa visou investigar a apropriagdo das informagdes pelos participantes do Programa
Dinheiro Direto na Escola (PDDE) no contexto da pandemia da Covid-19 a partir das praticas informa-
cionais utilizadas pelo Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de Programas
Educacionais do Nordeste (CECAMPE Nordeste). O objeto de estudo desse trabalho enfoca a pratica
informacional relacionada a um fendmeno politico pedagdgico. Para isso, foram analisados dados
estruturados, disponibilizados pelo CECAMPE Nordeste, a respeito dos perfis dos participantes e da
estratificacdo de duvidas referentes aos Webinarios de formacdo de gestores de escolas publicas da
regido Nordeste. A metodologia da pesquisa é de natureza exploratéria e descritiva, com pesquisa
documental, e a abordagem do problema, quali-quantitativa. A investigacdo da pesquisa deu-se por
meio de gréficos e tabelas. Como resultado, a pesquisa mostrou o desenvolvimento das praticas in-
formacionais em relagdo a apropria¢do das informacdes pelos participantes do PDDE. As conclusdes
apontam que os participantes, embora se apropriem das informac¢des fornecidas pelo CECAMPE
Nordeste, permanecem com duvidas especificas, e, devido ao contexto da situacdo de calamidade
provocada pela pandemia da Covid-19, percebeu-se uma grande busca por informacgdes referentes
ao PDDE Emergencial.

Palavras-chave: praticas informacionais; gestdo democratica; Programa Dinheiro Direto na Escola;
Covid-19.

Abstract

This research aimed to investigate the appropriation of information by participants in the Direct
Money at School Program in the context of the Covid-19 pandemic based on the informational prac-
tices used by the Collaborative Center for Support for Monitoring and Management of Educational
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Programs in the Northeast (CECAMPE Northeast). The object of study of this work focuses on informa-
tional practice related to a political pedagogical phenomenon. To this end, structured data, made
available by CECAMPE Nordeste, were analyzed regarding the participants' profiles and the stratifica-
tion of doubts regarding the training webinars for public school managers in the Northeast region.
The research methodology is exploratory and descriptive in nature, with documentary research, and
the approach to the problem is qualitative and quantitative. The research investigation was carried
out using graphs and tables. As a result, the research showed the development of information prac-
tices in relation to the appropriation of information by Direct Money at School Program participants.
The conclusions indicate that the participants, although they take advantage of the information pro-
vided by CECAMPE Nordeste, remain with specific doubts, and, due to the context of the calamity
situation caused by the Covid-19 pandemic, there was a great search for information regarding the
Direct Money at School Program Emergency.

Keywords: informational practices; democratic management; Direct Money at School Program;
Covid-189.

1 INTRODUGCAO

A presente pesquisa visa investigar, a partir de praticas informacionais, a apropriacao
das informacdes pelos participantes do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE). A finali-
dade é analisar quem sdo os participantes do Webinario do PDDE, suas duvidas e a possibili-
dade de melhorar o processo de gestdo democratica, no contexto das escolas publicas da
Regido Nordeste do Brasil, no cendrio da calamidade provocada pela pandemia da Covid-19.
Ela também objetiva verificar se, de fato, os participantes apropriam-se das informacdes do
Webinario e, ao se apropriarem, se isso contribuiu para orientar os participantes nas acées
de suas atividades e praticas realizadas.

O artigo apresenta inicialmente uma contextualizacdo acerca das praticas informaci-
onais, trazendo conceitos e esclarecimentos sobre esse tema. Em seguida, aborda-se a ges-
tdo democratica no ensino publico, que é um tema de grande relevancia para o campo da
educacdo brasileira.

Logo apds, explana-se sobre o Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento e a
Gestdo de Programas Educacionais do Nordeste (CECAMPE Nordeste) e o Programa Dinheiro
Direto na Escola, proposto como um meio para auxiliar na assisténcia financeira escolar, cujo
objetivo é contribuir para a melhoria da estrutura fisica e pedagdgica das instituicdes de en-
sino. Ademais, também apresenta como a pandemia da Covid-19 afetou as escolas publicas
na Regido Nordeste do Brasil, contextualizando com as necessidades que ela demandou.
Somado a isso, ainda se discorreu acerca das praticas informacionais no contexto do PDDE
como forma de investigar a apropriacdao da informacado pelos participantes dos Webinarios
no contexto da pandemia da Covid-19.

Por fim, é feita uma andlise da investigacdo, colhida por meio de um questionario
aplicado apds um Webindrio do PDDE, no qual os participantes puderam colaborar com in-
formacdes referentes ao periodo de 29 de abril a 10 de maio de 2021.

2 PRATICAS INFORMACIONAIS
Nos ultimos anos, as praticas informacionais tém se destacado cada vez mais na drea

académica e no ambito cientifico, quando relacionadas a conjeturas como a disseminacao, o
uso e a apropriagao da informacao.
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Estudar a informagdo era compreender e mapear a produgao, circulagdao e uso da
informacgdo cientifica e tecnoldgica para se pensar em instrumentos de seu proces-
samento para garantir maior rapidez, menor custo, maior exatiddo em sua transfe-
réncia dentro da comunidade cientifica e desta para os setores estratégicos do am-
biente governamental. (Araujo, 2020, p. 34).

A principio, as investigagdes no campo da Ciéncia da Informagdo voltadas aos usua-
rios e a suas necessidades foram denominadas estudos de comunidades, estudos de usos de
informacdo, comportamento informacional e, em seguida, praticas informacionais (Ferreira,
1995). As praticas informacionais, por sua vez, adotam o usudrio como objeto de estudo de
uma expectativa objetivante, descontextualizada, lancando muitas técnicas de coleta de
dados quantitativos para medir seu perfil e seu comportamento (Gonzalez-Teruel, 2005).

Frente a teoria da pratica informacional, a busca por informagGes ndo emerge devido
a auséncia de conhecimento, mas, ao invés disso, é motivada pelo acimulo de conhecimen-
to em um dominio especifico (Talja; Nyce, 2015). Assim, concluindo que:

O foco nas praticas significa que as categorias analiticas como sense making, signi-
ficados, entendimento, interpretacdo ou experiéncia ndo sdo colocadas em primei-
ro plano. Também a teoria da pratica ndo se ocupa analiticamente de regras soci-
ais, normas ou convengoes. A teoria da pratica se ocupa com as interconexdes en-
tre as condigdes materiais e recursos para as atividades, pessoas em agao e ambi-
entes das atividades (Talja; Nyce, 2015, p. 65).

Pesquisadores, tais como Talja (1996) e McKenzie (2003), constataram que os mode-
los comportamentais ndo se alinhavam efetivamente em cenarios do quotidiano nos quais a
necessidade ndo era explicita e a busca por informac¢dao nao estava intrinsecamente vincula-
da ao contexto social e cultural. Sendo assim, pressupde-se que as praticas informacionais
necessitam ser compreendidas sob o prisma de outros dominios do conhecimento, como a
Antropologia e a Sociologia, que atribuem para a compreensao da realidade social a percep-
¢do da construgdo continua, vastamente influenciada, sendo indispensaveis reflexdes mais
elaboradas e sendo imprevisivel a determinacao de uma Unica resposta (Araujo, 2020).

Para Berti e Araujo (2017, p. 395),

As praticas informacionais representam a busca por informagdo pautada na relagdo
informacional influenciada pelas interagGes sociais, de modo que compreendem os
usudrios e a informacdo em espacos diferentes, independentes, porém reciprocos.

Assim, conforme destacado por Araujo (2020), a maioria dos estudos conduzidos sob
a perspectiva da abordagem de estudos de usos e de usudrios emprega o questionario como
técnica primaria de coleta de dados. Este instrumento é comumente constituido por pergun-
tas formuladas com o propdsito de quantificar os habitos de comportamento relacionados a
busca e a utilizacdo de informacgdes, bem como para avaliar frequéncias de acesso e de ni-
veis de satisfacdo. Consequentemente, constata-se que praticamente todos os estudos vol-
tados para a compreensao do usuario resultam em elaboradas analises quantitativas, fre-
guentemente expressas por meio de tabelas, que delineiam os resultados obtidos.

Araujo (2020, p. 52-53) explana que:

Estudar as praticas informacionais constitui-se num movimento constante de cap-
turar as disposi¢cOes sociais, coletivas (os significados socialmente partilhados do
que é informacdo, do que é sentir necessidade de informagdo, de quais sdo as fon-
tes ou recursos adequados) e também as elaboragGes e perspectivas individuais de
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como se relacionar com a informagdo (a aceitagdo ou ndo das regras sociais, a ne-
gociagdo das necessidades de informagdo, o reconhecimento de uma ou outra fon-
te de informagdo como legitima, correta, atual), num permanente tensionamento
entre as duas dimensdes, percebendo como uma constitui a outra e vice-versa [...].

Savolainen (2008) apresenta as praticas informacionais como um conjunto de manei-
ras social e culturalmente constituidas para identificar, buscar, utilizar e compartilhar infor-
macdes disponiveis em diversas fontes, tais como televisao, jornais e a Internet. Assim, po-
de-se entender que as praticas informacionais se dispdem a perceber os movimentos sociais
dentro de um contexto, no intuito de compreender os significados das informagdes nele
contidas.

3 GESTAO DEMOCRATICA

Considerado um tema bastante relevante para o campo da educacdo brasileira, a
gestdao democratica no ensino publico foi anunciada na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988: “Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: [...]
VI - Gestdao democratica do ensino publico, na forma da lei.” (Brasil, 1988, local 1)

Foi legitimada com a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (LDB) de 1996
(Brasil, 1996) e reiterada pelos Planos Nacionais de Educac¢do (PNE) de 2001 e 2014 (Brasil,
2001, 2014).

A gestdo democratica ndo tem receita, mas principios e um deles é a transparéncia. O
segundo é o respeito a diversidade, pressupondo o respeito do gestor ao outro. A ideia de
gestdo democratica estd ligada a qualidade da educacdo, pois, ao idealizar uma escola de
gualidade, ela se baseia em uma que seja boa para todos e cuja funcdo ndo seja apenas levar
o conhecimento, mas propiciar condi¢cdes para uma aprendizagem que tenha significado em
suas vidas e em suas realidades. Para que isso se fundamente, é necessaria uma série de
exposicoes na escola, uma delas é que exista a participacdo de todos os envolvidos — o con-
selho de escola, de classe, associacdo de pais e de mestres — sempre pautando por acdes
gue sejam de fato democréticas.

Entdo, o mais importante, nesse tipo de gestdo, é propiciar ao aluno condicdes para
gue ele queira apreender o ensino que seja intrinsecamente desejado, por isso a importan-
cia de uma gestdo democratica.

3.1 Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de Programas Educacio-
nais do Nordeste e o Programa Dinheiro Direto Na Escola

Os CECAMPE estdo vinculados as universidades parceiras do Fundo Nacional de De-
senvolvimento da Educacdo (FNDE), que realizam atividades de assisténcia técnica e monito-
ramento, com a finalidade de apoiar estados, municipios e escolas, de forma a aprimorarem
a execucdo e o desempenho do PDDE e suas Agdes Integradas, do Programa Caminho da
Escola e do Programa Nacional de Apoio ao Transporte do Escolar (PNATE) (Brasil, 2020).

O PDDE, criado em 1995, objetiva prestar assisténcia financeira para as escolas, em
carater suplementar, a fim de contribuir para manutencao e melhoria da infraestrutura fisica
e pedagégica, com consequente elevacdo do desempenho escolar. Também visa fortalecer a
participacdo social e a autogestdo escolar (Brasil, 1988). O programa tem como finalidade
fornecer auxilio financeiro suplementar as escolas, com o intuito de fortalecer a participacado
social e a autogestdo escolar. De modo mais preciso, considera-se que:
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O Programa Dinheiro Direto na Escola - PDDE consiste na destinagdo anual, pelo
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), de recursos financeiros,
em cardter suplementar, as escolas publicas estaduais, municipais e distritais de
educagdo basica, as escolas de educagdo especial qualificadas como beneficentes
de assisténcia social ou de atendimento direto e gratuito ao publico, com o propo-
sito de contribuir para o provimento das necessidades prioritarias dos estabeleci-
mentos educacionais beneficidrios que concorram para a garantia de seu funcio-
namento e para a promogado de melhorias em sua infraestrutura fisica e pedagdgi-
ca, bem como incentivar a autogestao escolar e o exercicio da cidadania com a par-
ticipagdo da comunidade no controle social (Brasil, 2021a, p. 2).

O PDDE é um programa do Ministério da Educagao (MEC) de descentralizagdo de re-
curso financeiro federal voltado para o atendimento do ensino fundamental regular, que
compreende as escolas publicas de ensino fundamental administradas pelas redes de ensino
estadual, do Distrito Federal e municipal de todo o pais, bem como as escolas privadas de
educacdo especial, mantidas por Organizacdes Ndao Governamentais (ONGs), ou entidades
similares sem fins lucrativos, registradas no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e
que atendem as normas do programa (Brasil, 2014).

O PDDE objetiva a assisténcia financeira as escolas publicas, em cardter suplementar,
contribuindo para manutencdo e melhoria da infraestrutura fisica e pedagdgica, com conse-
quente elevacdo do desempenho da educacgdo, o que fortalece a participacdo social e a au-
togestao escolar.

3.2 Pandemia da COVID-19 na Regiao Nordeste do Brasil

Em dezembro de 2019, foi divulgada a descoberta de um virus, o SARS-CoV-2, res-
ponsavel por uma sindrome respiratdria aguda grave, resultando na declaracdo de uma
emergéncia internacional pela Organizagao Mundial de Saude (OMS), configurando a pan-
demia da Covid-19. A pandemia impactou todos os paises do mundo, sendo esses monitora-
dos em tempo real sobre o nimero de infectados e nimero de mortes diariamente.

O presente estudo tem como referéncia os dados relativos a Regido Nordeste do Bra-
sil, conforme fornecidos pelo Ministério da Saude (MS). Observam-se, inicialmente, os dados
populacionais dessa regido no Grafico 1, até 22 de novembro 2021.

Grafico 1 — Populagdo por estado na Regido Nordeste
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Ainda como base no Gréfico 1, pode-se perceber que, dos dados coletados, a Bahia
possui 26,06% de populacdo da Regido Nordeste; ja, com a menor populacdo, o estado do

Piaui, com 5,74% da populacao.

A partir desse contexto, observa-se que, com 1.255.653, a Bahia teve o maior nime-
ro de casos acumulados de Covid-19, sendo 420,32% maior do que Alagoas, que teve o me-
nor numero de casos acumulados totalizados em 241.321, conforme Grafico 2. Logo, pode-
se analisar que a Bahia contabilizou 25,66% de casos acumulados até 22 de novembro de

2021.

Grafico 2 — Casos acumulados da Covid-19 por estado na Regido Nordeste
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Fonte: Brasil (2021b).

Com mais de 27 mil mortes, conforme Grafico 3, a Bahia também ficou na frente em
referéncia de mortes por Covid-19, sendo Sergipe o estado em que houve cerca de seis mil

mortes por Covid-19 até a data de 22 de novembro de 2021.

Grafico 3 — Obitos por Covid-19 acumulados por estado na Regido Nordeste

CE
MA 10,267 Mil
PB 9,497 Mil
RN _ 1471 Mil
Pl 7.165 Mil
AL _ 6,336 Mil
SE 6.040 Mil
0 Mil 5 Mil 10 il 15 Wil 20 Mil

27.241 Mil

w
=

24,600 Mil

25 Mil 30 Ml

Fonte: Brasil (2021b).

Ci. Inf. Rev., Maceid, v. 11, e14455, 2024

6-18



Praticas informacionais do Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de Programas
Educacionais do Nordeste: investigando a apropriagao das informacdes pelos participantes do
Programa Dinheiro Direta na Escola no contexto da Pandemia da Covid-19

3.3 Praticas informacionais no contexto do Programa Dinheiro Direto na Escola: investi-
gando a apropriacao das informagdes pelos participantes do Webinario no contexto da
pandemia da Covid-19

Buscando suprir a necessidade de acompanhar a evolugao informacional vivida pela
sociedade e introduzi-la no cumprimento de suas tarefas e rotinas, a gestdo publica tem,
cada vez mais, investido em tecnologias de informacdo e comunicacdo, bem como em algu-
mas praticas informacionais, objetivando melhorar a troca de informacgdes entre érgaos pu-
blicos e ampliar a prestacdo de servicos ao cidadao, facilitando a conexdo entre sociedade e
governo.

Ha pouco, a sociedade vivenciou a pandemia do novo Coronavirus, essa situacao exi-
giu recomendacdes sanitarias e politicas publicas que promovessem o isolamento social por
meio de decretos restritivos para controle da disseminagao do virus.

Conforme pontuado por Sousa e Cavalcante (2020), a eclosdo da pandemia de Covid-
19 e a subsequente crise resultante impuseram desafios significativos relacionados a produ-
¢do, pratica, analise, compartilhamento, divulgacdo e disseminacdo de diversas formas de
informacado. Essa conjuntura provocou uma série de efeitos discerniveis no comportamento
e nas praticas informacionais dos individuos.

Com a eclosdo da pandemia, instaurou-se o periodo de isolamento social, implemen-
tacdo do trabalho remoto, adesdo as aulas on-line, delineando um cenario distinto da reali-
dade preexistente ao virus. Este contexto propiciou o surgimento de novas modalidades de
interagao social, induzindo as entidades governamentais a intervirem na formulagao de me-
canismos para o acesso a informacdo. Tais medidas incluiram a elaboragao de guias, carti-
Ihas, manuais, e-books e portfélios, bem como o desenvolvimento de sistemas e de aplicati-
vos de monitoramento e de avalia¢cdo da situacdo (Sousa; Cavalcante, 2020).

Para Savolainen (2008), o ponto de vista de praticas informacionais pGe-se principal-
mente nas interacdes estabelecidas entre sujeitos e informacdo, em situacGes nas quais
producdo, armazenamento, manipulacdo, busca, transferéncia, avaliacdo e uso da informa-
¢do podem ser analisados em praticas cotidianas situadas em contextos especificos (Sousa;
Cavalcante, 2020). Sendo assim, a interacdao do usudrio com a informacdo baseia-se em um
contexto social e histdrico, em que as “[...] praticas informacionais representam a busca por
informacdo pautada na relacdo informacional influenciada pelas interacdes sociais” (Berti;
Araujo, 2017, p. 395).

Nesse sentido, o PDDE utilizou-se de praticas informacionais para continuar contribu-
indo com os usuarios do programa. Ja o Webinario, que é um estilo de seminario on-line em
video, gravado ou ao vivo, que geralmente permite a interacdo da audiéncia via chat, tor-
nou-se essencial para passar a informacdo a milhares de usudrios, sendo, na pandemia, uma
forma de contribuicdo necessaria que péde ser avaliada a partir de um questiondrio apds sua
aplicacao.

A plataforma utilizada neste caso foi o YouTube que, mesmo apds sua finalizacao,
continua gravado para posteriores visualizagdes. Os usuadrios, ao finalizar, respondem a um
guestionario padrao, que foi analisado nos resultados desta pesquisa, abordando, com énfa-
se, o PDDE Emergencial que, conforme afirmado pelo Diretor de A¢des Educacionais (Brasil,
2020), é mais uma iniciativa do FNDE e do MEC para a volta as aulas presenciais com segu-
ranca.
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4 METODOLOGIA

Na intencdo de analisar o resultado das praticas informacionais utilizadas pelo PDDE
durante a pandemia, a pesquisa buscou analisar as informacdes colhidas via questionario
aplicado apds um Webindrio sobre o PDDE, com foco nas informacdes que possam contribu-
ir para a gestdo democratica e para a qualidade da educacdo nas escolas publicas da Regido
Nordeste do Brasil, levando em consideracdo a situacdo de calamidade provocada pela pan-
demia da Covid-19.

Na pesquisa, considerada de natureza quali-quantitativa, requereu o uso de técnicas
de estatisticas que traduzissem numericamente os dados coletados. Assim, pode-se inter-
pretar a significacdo desses dados, enfatizando aspectos subjetivos para interpretar fatos
respondidos pela popula¢ao analisada.

Quanto aos objetivos, configurou-se como uma pesquisa descritiva. No que tange aos
procedimentos técnicos, realizou-se uma pesquisa documental, que apresenta algumas van-
tagens, conforme exporto por Gil (2002, p. 62-63):

A pesquisa documental apresenta algumas vantagens por ser “fonte rica e estavel
de dados”: ndo implica altos custos, ndo exige contato com os sujeitos da pesquisa
e possibilita uma leitura aprofundada das fontes. Ela é semelhante a pesquisa bibli-
ografica [...], o que as diferencia é a natureza das fontes, sendo material que ainda
ndo recebeu tratamento analitico, ou que ainda pode ser reelaborado de acordo
com os objetivos da pesquisa.

Os dados coletados a partir de um questiondrio de duvidas de um Webinario do
PDDE da Regidao Nordeste, no periodo de 28 de abril a 10 de maio de 2021, disponibilizado
pelo MEC, foram analisados. O universo analisado compreendeu as escolas publicas da Regi-
do Nordeste do Brasil que aderiram ao PDDE, e a amostra, por sua vez, foi formada pelos
participantes do Webindrio do PDDE dessa regido. A investigacdao baseou-se nos dados dos
Webinarios realizados pelo CECAMPE Nordeste, recebidos pelo MEC e tratados conforme
dados do Quadro 1.

Quadro 1 — Base de Dados dos Webindrios do CECAMPE Nordeste
Base de dados \ Endereco on-line de acesso aberto

Perfil dos participantes do Webinario https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNWVhYzU50DMtMmQ4Ni
PDDE Agdes Agregadas Periodo de 28 00Y2M3LWEOQY]jItNDFhOTdkMGI3ZGJhliwidCI6ljVhM2UxZWI5LWM3
de abril a 10 de maio de 2021 NzctNDQ1YS04MiQyLWQAM{VhNDYxYjEyYil9.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os dados recebidos foram tratados, estruturados, organizados e disponibilizados, po-
dendo ser acessados a partir dos links gerados pela ferramenta PowerBi, software, que per-
mite conectar-se aos seus dados, transforma-los e visualiza-los.

5 RESULTADOS

Conforme a metodologia descrita, € demonstrado, no Quadro 2, o resultado do nu-
mero de participantes do Webinario do PDDE da Regido Nordeste, no periodo de 28 de abril
a 10 de maio de 2021.
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Quadro 2 — Participantes do PDDE por estado da Regido Nordeste

Estado Contagem
Bahia (BA) 4231
Ceara (CE) 2410

Maranhdo (MA) 2042
Pernambuco (PE) 1847

Rio Grande do Norte (RN) 1587
Piaui (P1) 1447
Alagoas (AL) 1056
Paraiba (PB) 868
Sergipe (SE) 442

Total 15930

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Pode-se observar que o Webindrio contou com 15.930 participantes da Regido Nor-
deste. Dentre eles, o maior numero de participantes foi do estado da Bahia, com 4.231 e
Sergipe, o de menor numero, com 442 participantes. Assim, a Bahia obteve o equivalente a
26,56% dos participantes, e o menor nimero ficou com Sergipe, obtendo apenas 2,77%,
conforme demonstrado no Grafico 4.

Gréfico 4 — Porcentagem dos participantes do PDDE por estado da Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os participantes do Webindrio, conforme Grafico 5, compreendem diretores de esco-
la, técnicos, professores, secretdrios, conselheiros, comunidade escolar, coordenadores,
vice-diretores, coordenadores pedagégicos, prefeito, tesoureiros, assistentes de gestdo, co-
ordenadores financeiros e coordenadores administrativos dentre outros.

Neste universo, observa-se que a maioria dos participantes tem funcdo de diretores
de escola, seguida de técnicos, professores, secretarios e conselheiros, correspondendo,
respectivamente, aos totais de 5.300, 1.200, 600, 300 e 300 participantes.
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Gréfico 5 — Funcgdo dos participantes do PDDE na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O Grafico 6 expressa o numero de participantes que, apds o Webinario, ainda possui-
am duvidas quanto ao PDDE. Observa-se nele que 8.615 deles responderam “sim”; 7.313
“ndo” e dois ndo responderam, o que configurou que 54% dos participantes ainda possuiam

duavidas.

Gréfico 6 — Contagem dos participantes com duvidas sobre o PDDE na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Do total de participantes, segundo o Grafico 7, 8.970 possuem especializacdo, 5.638,
o nivel superior incompleto ou completo e 689, mestrado. A minoria possui apenas o segun-

Ci. Inf. Rev., Maceid, v. 11, e14455, 2024

10-18



Praticas informacionais do Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de Programas
Educacionais do Nordeste: investigando a apropriagao das informacdes pelos participantes do
Programa Dinheiro Direta na Escola no contexto da Pandemia da Covid-19

do grau completo ou incompleto, 85, apenas o primeiro grau completo e 79 ndo responde-
ram. Assim, a maioria com 56,3% dos participantes possui o nivel de especializacao.
Grafico 7 — Nivel de escolaridade dos participantes do PDDE na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).
No que se refere ao tempo de envolvimento que os participantes possuem com o
PDDE, 33,4% estdo ha mais de cinco anos envolvidos, enquanto 21,88% participam ha menos

de um ano, conforme demonstra a Grafico 8.

Gréfico 8 — Tempo de envolvimento com o PDDE na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Com base nos dados do Grafico 9, observa-se que os participantes com duvidas cor-
respondem a seguinte distribuicdo por estado na regido Nordeste: na Bahia consta o maior
numero de participantes com duividas, 27,78%; o Ceard com 14,24%, seguido do Maranhao,
com 12,08%. Pernambuco obteve 11,99%, e Rio Grande do Norte 10,77%. Os estados com
menos dividas foram Piaui, Alagoas, Paraiba e Sergipe.
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Grafico 9 — Participantes com duvidas na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com relacdo aos participantes que ainda continuaram com duvidas, observou-se que
o tema mais frequente, relativo ao contexto vivenciado na pandemia da Covid-19, foi sobre
o PDDE Emergencial. Constatou-se, entdo, que, dos 8.615 participantes com duvidas, 63,42%
manifestaram duvidas referentes a esse tema, ou seja, o equivalente a 5.465 participantes.
Os demais 36,58% tiveram duvidas referentes a outros assuntos, conforme exposto no Gra-

fico 10.

Gréfico 10 — Duvidas que envolvem o PDDE ou outros assuntos na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Dos participantes que mencionaram o PDDE Emergencial, conforme Gréfico 11, a
faixa etaria de maior incidéncia foi dos 36 a 45 anos, com o total de 25,89%, seguida pela
faixa de 46 a 55 anos, totalizando 22,13%. Acima de 65 anos foi o menor publico, com ape-

nas 1,03% do total.
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Grafico 11 — Participantes com duvidas que envolve o PDDE Emergencial por faixa etaria na
Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).
A contagem de duvidas que envolvem o PDDE Emergencial, conforme Grafico 12, em
relacdo ao tempo de envolvimento dos participantes, também obteve sua maioria entre os

envolvidos ha mais de 5 anos, e sua minoria, ha menos de 1 ano.

Gréfico 12 — Envolvimento dos participantes com dividas que envolvem o PDDE Emergencial na
Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Quanto as func¢des que tiveram duvidas relacionadas ao PDDE Emergencial, a maioria
foi representada pelos diretores de escolas, totalizando 3.564 participantes, seguidos por
técnicos, com 632, professores, com 327, secretarios, com 212 e conselheiros, com 201, e os
demais, com menos de 100 participantes, como demonstra o Grafico 12.
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Grafico 13 — Funcdo dos participantes com duvidas no PDDE Emergencial na Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relacdo aos estados com duvidas referentes ao PDDE Emergencial, no Gréfico 14,
contata-se, numérica e percentualmente, o estado onde mais surgiram davidas. A Bahia con-
ta como aquele com maior nimero com 1.571 participantes, sendo 18,23% do total dos par-
ticipantes, e Sergipe, com o menor, com 140 participantes, totalizando 2,62% do total.

Grafico 14 — Contagem de duvidas que envolve o PDDE Emergencial por estado da Regido Nordeste
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

No que se refere a escolaridade dos participantes com duvidas relacionadas ao PDDE
Emergencial, observa-se, no Grafico 15, que a maioria tem o nivel com especializacdo, segui-
dos de nivel superior completo ou incompleto e mestrado. Com menor incidéncia, foram os

participantes com menos de segundo grau.
Gréfico 15 — Escolaridade dos participantes com duvidas que envolvem o PDDE Emergencial na
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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O questiondrio também contou com perguntas subjetivas, constantes no Quadro 1,
referentes as duvidas dos participantes.

Quadro 3 — Perguntas mais frequentes relacionadas ao PDDE — Emergencial na Regido Nordeste
Como utilizar o recurso do PDDE — Emergencial
Compras de imobilizados na pandemia
Como gerenciar os recursos do PDDE — Emergencial
O que comprar e como comprar com o PDDE — Emergencial
Duvidas referentes aos celulares ndo terem sido classificados como ferramenta impor-
tante para o PDDE na pandemia
Como utilizar o recurso do PDDE — Emergencial
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

No tocante as perguntas subjetivas relacionadas ao PDDE Emergencial, conforme
Quadro 2, constata-se que a maior parte foram relativas ao uso do recurso do PDDE, as
compras de imobilizado, ao gerenciamento de recursos e as compras com o PDDE Emergen-
cial.

6 CONCLUSOES

A pesquisa trouxe informacgdes colhidas pelo monitoramento do CECAMPE Nordeste,
visando proporcionar melhores resultados com relagdo ao monitoramento da gestdo des-
centralizada, onde buscou relacionar as praticas informacionais a um fenémeno politico pe-
dagdgico no campo dos estudos relativos a Ciéncia da Informacdo, no intuito de analisar a
apropriacdo das informacdes pelos participantes dos Webindrios realizados pelo CECAMPE
Nordeste, no contexto da pandemia da COVID-19, como fonte de apoio a politicas publicas
na educac¢do no ambito do PDDE.
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Essa pratica informacional configura-se como um meio de elaborar perspectivas so-
bre o uso e o comportamento informacional. Ela representa a busca por informagdes fun-
damentada na relacdo informacional, influenciada pelas interacdes sociais, a fim de compre-
ender os usuarios e a informacdao em espacos distintos. Mesmo quando independentes, es-
ses espagos podem se mostrar reciprocos.

Com base nas analises obtidas, por meio de praticas informacionais utilizadas para
investigar a apropriacdo das informacdes pelos participantes do Webinario aplicado apds o
PDDE, na Regido Nordeste, foi possivel concluir que a maioria dos participantes, apds apro-
priar-se das informagdes, continua com uma série de duvidas. O contexto da situagao causa-
da pela pandemia da Covid-19 propiciou uma quantidade de duvidas relevantes quanto ao
tema PDDE Emergencial, pois 63,42% dos participantes que manifestaram suas duvidas in-
cluiram esse tema.

O questionario do Webindrio incluiu um campo de perguntas subjetivas cujo foco do
trabalho foi analisar as duvidas mais frequentes relacionadas ao contexto da pandemia. Es-
sas praticas informacionais tornam-se importantes e indispensaveis, ainda mais em tempos
como o vivenciado pelo isolamento social, que permitiram aos gestores obter informacgdes
de forma remota e colocar em pratica, da melhor forma possivel, a fim de melhorar a quali-
dade na educacgao.

Apesar de fornecer um treinamento em uma cartilha explicativa e um Webinario so-
bre o PDDE e PDDE Emergencial, pode-se concluir que os participantes, em sua maioria, ne-
cessitariam de um pds Webinario, para saber se, de fato, eles se apropriaram das informa-
¢Oes e o quanto ela contribuiu para o desenvolvimento do programa, servindo, assim, para
reorientar as acdes nas atividades e praticas realizadas.

Foi observado que, para uma gestdao democratica, a participacao de todos é essenci-
al, porém, os dados fornecidos mostram que a participacao dos diretores de escolas é, em
escala, quase cinco vezes superior as demais funcdes. Logo, faz-se necessario um maior en-
volvimento de todos para se obterem efetivos resultados na gestdo democratica e melhor
gualidade na educacao.

A pesquisa contribui para o campo da Ciéncia da Informacdo, quando demonstra a
importancia em construir diferentes caminhos a fim de mostrar a busca pela informacao,
sendo possivel perceber a importancia das praticas informacionais para o usuario da infor-
macdo. De modo mais preciso, este trabalho visa contribuir para o incentivo de futuras pes-
quisas no ambito das praticas informacionais relacionadas ao CECAMPE Nordeste, na busca
de agregar informacdes que possam contribuir para um melhor monitoramento na qualida-
de da educacdo e da gestdao descentralizada, a partir de estudos embasados nas praticas
informacionais.
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