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Resumo

Este artigo apresenta vivéncias profissionais na utilizacdo do formulario de catalogagio do programa Bi-
blivre, um soffware livre de automagio de bibliotecas. Tem o objetivo de identificar vantagens e desvanta-
gens estruturais deste formulario e avaliar a usabilidade para atender com eficiéncia ao bibliotecario, a
instituigdo e ao usudrio. Para tanto, foi analisado o médulo de catalogacio do programa Biblivre na versio
3.0.23. A finalidade foi diagnosticar se o soffware é eficiente, e se a ferramenta é completa e facil utilizagdo
para o profissional bibliotecario e para o consulente na busca pela informagdo. Neste contexto, mostrar
como o software livre pode auxiliar no desenvolvimento informacional da institui¢do e aprimorar as ativida-
des em centros de informacdo. E, assim, destacar a importancia da cataloga¢do, um instrumento impres-
cindfvel para a organizacio de acervos, sendo esta uma ferramenta primordial para dissemina¢io e recupe-
ragdo da informacdo. O processo de armazenamento deve ser eficiente. Para isso, o bibliotecario necessita
conhecer o programa e realizar com eficdcia a catalogacao e indexacio para que o usuario possa ter preci-
sdo na busca e obter a informacdo de que necessita. Para esta pesquisa foram utilizados métodos de ob-
servacio e revisdo de literatura especializada na area do processo de recuperacdo da informacio.
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1 INTRODUGAO formagao e poupando o tempo dos usudrios
em suas pesquisas.

A tecnologia da informagdo vem Este artigo apresenta a analise da vi-
transformando o cotidiano do profissional véncia da pesquisadora sobre o médulo de
bibliotecario. E, com os avanc¢os da informa- catalogacdo do programa Biblivre 3.0.23.,
tica, os centros de informac¢io exigem uma objetivando identificar as vantagens e des-
compreensiao maior, por parte destes profis- vantagens do formulario de catalogagdo do
sionais, sobre estas novas plataformas tecno- software, com a finalidade de avaliar a usabili-
logicas. Assim, as atividades numa unidade dade para atender com aptiddo a instituicdo,
de informacgdo foram transformadas com o a0 bibliotecatio e ao consulente.
ajuda de ferramentas, mecanizadas e eficien- A intengdo foi conferir a eficacia do
tes, que auxiliam na organizacio, dissemina- software Biblivre e a coeréncia da ferramenta
¢do e recuperacio da informacio. E impor- de catalogacdo em relagdo aos servicos pres-
tante destacar também a agilidade com que tados em unidades de informacio. Este pro-
esses programas realizam os servicos, apet- grama foi escolhido por ser um software de

feicoando o trabalho do profissional da in-
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cédigo-fonte aberto e gratuitamente dispo-
nibilizado na rede.

O propésito deste trabalho ainda foi
chamar aten¢do para os programas livres,
que possuem ferramentas de qualidade e
estdo expostos de graca, sendo a unica im-
posi¢do para estes programas o uso da inter-
net. Para tanto, foram utilizados métodos de
observacdo e analise, bem como tevisao de
literatura sobre mecaniza¢io dos servicos da
biblioteca, a praticidade do formulario de
catalogacio e o processo de recuperagiao da
informacdo. Além disso, a importincia do
profissional bibliotecario na organizacdo, no
tratamento e na disseminac¢ido da informacio
em meios eletrénicos.

2 AUTOMACAO DE BIBLIOTECAS

Nesta se¢ao, sdo expostos os concei-
tos sobre a informatizacao dos servicos das
bibliotecas. Conforme exposto por Cunha
(2010, p. 1),

[..] a revolugdo digital ndo mostra
sinais de abrandar. Para se manter
relevante, qualquer institui¢do, in-
cluindo-se ai aquela estabelecida
como biblioteca, deve avaliar o seu
lugar em um mundo cada vez mais
com acesso em tempo real [...].

Ainda segundo Cunha (2010, p. 17),
“A tecnologia esta mudando a forma domi-
nante dos suportes fisicos da informagao, a
partit do impresso para o eletrénico”. Se-
gundo Vechiato (2013), a arquitetura da in-
formacio, ao longo dos ultimos anos, vem
contribuindo, na pratica, para o projeto, a
estruturacdo, a organizacdo e a avaliacio de
sistemas de informacio e ambientes infot-
macionais digitais por meio de um conjunto
de elementos, métodos e técnicas que propi-
ciam a acessibilidade e a usabilidade da in-
formacao.

A arquitetura da tecnologia da in-
formacdo e a infraestrutura fornecem bases
para todos os sistemas de informagiao na
organizagdo. Além disso, o Sistema de In-
formagdo (SI) coleta, processa, armazena,
analisa e dissemina informagoes para um fim

especifico. Os componentes basicos dos
sistemas de informacio sio:

Hardware é um dispositivo, como
processador, monitor, teclado e
impressora. Juntos esses dispositi-
vos recebem dados e informacdes,
0s processam e os exibem;

Software ¢ um programa ou conjun-
to de programas que permite que o
hardware processe os dados;

Um banco de dados é uma colecio
de arquivos ou tabelas relacionados
que contém dados;

Uma rede é um sistema de conexio
(com ou sem fio) que permite que
diferentes computadores comparti-
lhem recursos;

Procedimentos sio um conjunto de
instrucoes sobre como combinar
todos os componentes para ptro-
cessar informacdes e gerar a salda
desejada;

Pessoas sdao os individuos que u-
sam o hardware e o software, intera-
gem com eles ou usam sua saida.

(RAINER JUNIOR; CEGIELSKI,
2011, p. 35).

Estes sistemas permitem armazenar
enormes quantidades de informag¢do em um
espaco facil de acessar embora pequeno;
permitir acesso rapido e barato a enormes
quantidades de informacio em todo mundo
e automatizar tanto processos de negocio
semiautomaticos quanto tarefas manuais
(RAINER JUNIOR; CEGIELSKI, 2011).

Com os avangos tecnolégicos a bi-
blioteca também tende adaptar-se aos pro-
gressos das novidades tecnoldgicas. Assim, a
automagdo veio para suprir as necessidades
do bibliotecario na era tecnolégica. Para
Cunha e Cavalcanti (2008, p. 39), “a auto-
macdo de bibliotecas utiliza a informatica
visando modernizar e aperfeicoar as rotinas,
produtos e servigos de uma biblioteca”. O
bibliotecario precisa conhecer esta ferramen-
ta para dinamizar suas atividades e propor-
cionar agilidade no atendimento. Além disso,
entender as necessidades de informacgiao do
leitor, compreender o individuo de forma
singular é o caminho a trilhar dentro do ser-
vico de informacio, ressignificando e reor-
ganizando a atuagdo do profissional da in-
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formacao, objetivando aprimorar suas com-
peténcias para o dever do trabalho.

Assim, o profissional bibliotecario
devera ser capacitado para que possa utilizar
corretamente as ferramentas tecnolégicas no
amplo do seu conhecimento teérico para
aplica-las na pratica com eficicia em seu
trabalho. (SOUZA, 2013). Todavia, necessita
de ferramentas de qualidade; no mercado
existem varios programas para bibliotecas
que objetivam recuperar a informacio e di-
minuir o tempo de espera dos usuarios.

Neste artigo ¢ analisado especialmen-
te o software de coédigo aberto, conforme
Laudon e Laudon (2010), a tendéncia de
software mais influente é o movimento pelo
software de codigo aberto, que é desenvolvido
por uma comunidade de programadores ao
redor do mundo que disponibilizam seus
programas aos usuarios sob um dos varios
esquemas de licenga disponiveis.

Basicamente, os usuarios podem uti-
lizar o software tal qual se apresenta, modifi-
ca-lo como quiserem e mesmo inclui-lo em
aplicacoes de soffware com fins lucrativos.
Segundo Rainer Junior e Cegielski (2011, p.
399),

[.] o desenvolvimento de cédigo
aberto produz software de alta quali-
dade, confidvel e de baixo custo.
Esse software também ¢ flexivel, sig-
nificando que o cédigo pode ser al-
terado para atender as necessidades
do usuario. Em muitos casos, o
software de codigo aberto é mais
confiavel que o soffware comercial.

No entanto, apesar de ser disponibi-
lizados gratuitamente, é essencial distinguir
software de codigo aberto do soffware freeware
ou shareware, pois sao softwares diferentes.
Para Rainer Junior e Cegielski (2011), o que
diferencia é que o gratuito ou shareware nao
permite acesso ao codigo fonte. Sua estrutu-
ra continua a mesma, ou seja, sem alteragoes.

Os produtos de software de cddigo
aberto possuem “comunidades” de desen-
volvedores no mundo inteiro. Contudo, o
programa deve proporcionar bases estrutu-
rais ao usuario. Segundo Accart (2012, p.
1940), “um programa livre atende as seguin-

tes condicbes: seu usudrio poder executar o
programa para todas as finalidades; Deve
estudar como o programa funciona; [...]”.

Com o auxilio destes programas, os
servicos oferecidos pelas unidades de infor-
magao sao mais precisos. Para Cunha (2010),
a aplicacdo dos avangos tecnolégicos ¢ reali-
zada de forma mais eficaz levando em conta
as necessidades do usuirio. A inten¢ido é
melhorar o atendimento e proporcionar ao
consulente rapidez nas suas pesquisas. Para
Marcondes (2010, p. 99), “as tecnologias da
informacao (Tis) permitem facilidade para a
criacdo, uso, acesso |...]”.

Entretanto, escolher um soffware ndo
¢ uma tarefa simples. Uma decisao dificil
porque € influenciada por muitos fatores.

[...] a primeira parte do processo de
escolha envolve entender as neces-
sidades do soffware da organizagio e
identificar os critérios que serdo u-
sados. Uma vez estabelecidos os
requisitos, um soffware especifico
deve ser avaliado por uma equipe
composta de representantes res-
ponsaveis pela organiza¢io da Ins-
tituicio para ser melhor estudado.
(RAINER JUNIOR; CEGIELSKI,
2011, p. 397).

Por isso, a importancia de um profis-
sional capacitado que tenha conhecimento
sobre o programa e que conheca as necessi-
dade dos usuarios, além de outros requisitos
conforme ilustra o quadro 1.

Assim, ressaltar a relevancia de reali-
zar pesquisas através de manuais e outras
fontes para entender o software. O profissio-
nal bibliotecario precisa se familiarizar com a
linguagem e as ferramentas do programa
para auxiliar o leitor.

Conforme Rainer Junior e Cegielski
(2011), o soffware e as linguagens de progra-
macio estdo se tornando cada vez mais ofi-
entados aos usudrios. Além disso, as lingua-
gens de programacio evoluiram da primeira
geragao de linguagens de maquina, que ¢é
entendida diretamente pela CPU, para niveis
mais altos, que usam linguagem natural e
ndo exigem que os usuarios especifiquem os
processamentos detalhados para obterem os
resultados desejados.
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Quadro 1 — Fatores para a escolha de soffware

Fator

Consideracoes

Tamanho e local da
base de usuirio

O software proposto aceita varios usuarios em um unico local?
Pode acomodar grandes numeros de usudrios geograficamente dispersos?

Disponibilidade do

sistema

O software oferece ferramentas para que a administracio monitore o uso do
sistema?

Mantém uma lista dos usuarios autorizados e apresenta o nivel de seguranca
necessario?

Custos — iniciais e sub-
sequentes

O software é acessivel, levando-se em conta todos os custos, inclusive os de
instalacdo, treinamento e manuten¢ao?

Capacidade do sistema

O software atende as necessidades atuais e futuras previstas?

Ambiente de computa-

O software é compativel com o hardware, o software e as redes de comunicagio

¢do existente existentes?

Conhecimento técnico
interno

cifico?

A organizac¢io deve desenvolver aplicacbes de soffware internamente?
A organizagio deve comprar aplicagdes comerciais ou contratar soffware espe-

Fonte: adaptado de Rainer Junior e Cegielski (2011).
Segundo Vechiato (2013, p. 20),

o cenario tecnolégico atual requer a
compreensdo das relagdes entre
homens e maquinas no contexto de
produgio, compartilhamento, aces-
so, uso e apropriacio da informa-
¢do e do conhecimento [...].

Ambos tém que entender o proces-
so, principalmente o profissional da infor-
magao. Conforme Vechiato (2013, p. 166),
os bibliotecarios precisam ter consciéncia de
que o desenvolvimento das competéncias e
habilidades informacionais deve estar atrela-
do ndo apenas as expectativas institucionais
e aos sistemas de informacdo, mas as formas
tradicionais de organizacdo, representagao e
recuperag¢iao do conhecimento.

A organizagdo e a recuperagido da
informacido constituem grande de-
safio que pode ser compreendido
pelos processos que abordam cria-
cdo, indexacdo, armazenamento e
disponibiliza¢io (publica¢io) da in-
formacio (FELIPE, 2012, p. 15).

Neste contexto, a automacio dos
servicos da biblioteca trabalha ativamente no
processo de disseminac¢io da informacio.
Estes mecanismos possibilitam uma infor-
mag¢do mais rapida e a recuperagdo mais

eficiente. Mas, para este processo ser eficien-
te, ¢ preciso armazenar e registrar correta-
mente a informacio.

O profissional bibliotecario é de ex-
tremo valor neste método, pois é capacitado
para tais atividades, principalmente para os
processos de busca e recuperagdo da infor-
magao. Para Accart (2012, p. 164), “os pro-
fissionais da informacgio tem a possibilidade
de oferecer um servigo simples ou mais ela-
borado dependendo do usuario”. E, assim,
colaborar com a equipe técnica na elabora-
¢do ou escolha do programa para adminis-
trar o acervo da unidade. E importante des-
tacar também que o bibliotecario atua em
diversas areas do conhecimento, mas princi-
palmente na informatica, como organizador
e gerenciador da informagao.

3 BIBLIVRE

O Programa de Biblioteca Livre ou
Biblivre ¢ um soffware desenvolvido para bi-
bliotecas publicas ou privadas, que objetiva
promover a inclusio digital através da in-
formatizacdo de bibliotecas pelo uso de soft-
wares livres (BIBLIVRE, 2015). Trata-se de
contribuir com a divulgacdo dos acervos de
centros de informag¢des de pequeno a grande
porte.

Segundo o Manual do Biblivre (2010,
p.- 4), o programa comegou a ser elaborado
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em 2001 pelo Ministério da Cultura (Minc),
através da Lei Rouanet n°. 8.313/91 de in-
centivo ao desenvolvimento sociocultural.
Em 2004, firmou convénio com a Sociedade
de Amigos da Biblioteca Nacional (SABIN).

A Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFR]) contribuiu para o desenvol-
vimento do projeto, nas versdes 1.0 e 2.0. E,
assim, o Instituto Itau Cultural tornou-se o
patrocinador exclusivo do projeto em 2007.
Em 2008, a Biblioteca livte obteve o apoio
da Fundacio Biblioteca Nacional, e em 2010
foi langada a versio 3.0, além do portugués,
o inglés e o espanhol. Atualmente, estd na
versao 4.0 (beta), sendo adaptado para me-
lhor atender Ao publico.

O Biblivre é uma ferramenta muito
importante no processo da organizagio de
uma biblioteca.

A equipe técnica apresenta doze ra-
zoes para utilizar o programa:

Custo zeto;

Ferramenta agil e pratica, de facil
uso,

Acesso aos catilogos de qualquer
biblioteca do mundo através do
Protocolo 2.39.50;

Compativel com Windows, Linux,
Unix e entre outros;

Interface simples: diferentes mate-
riais podem ser catalogados nas ba-
ses bibliograficas (livro, panfleto,

tese, periddico, artigo de periddico,
manuscrito, iconografico, cartogra-
fico, audiovisual, musica (som),
partitura, legfvel por computador,
objeto 3D);

Busca por autor, titulo, assunto,
ISBN  (International ~ Standard Book
Number), ano de publicagio, todos
os atributos, serial da obra e tombo
patrimonial;

Permite a catalogacio do acervo
das bibliotecas e a consulta online
de titulos, fichas técnicas, trechos
de livros e até de obras completas;
Possibilita ler e imprimir obras que
estdo em dominio publico;
Promove a informatizacdo e a mo-
dernizacdo de sua biblioteca;
Programa free soffware: permite que
o usudrio personalize o programa
de acordo com a sua necessidade;
Utilizado por mais de 6 mil biblio-
tecas no Brasil e em paises lusofo-
nos;

Atualizagdes permanentes e gratui-
tas. (BIBLIVRE, 2015).

O programa oferece uma interface
clara com todos 0s servicos expostos na tela,
dividida em seis médulos: busca, circulacio,
catalogacio, aquisi¢do, administracio e ajuda
conforme apresenta a figura 1.

Figura 1 - Interface do Biblivre

£ Bubirvre — Wandaws Iateret Lptorer

B e g T =7
Itai Biblivre versaz023
BIB _ = e
Busca Ciroulacdo Aquisicao Ajuda Sair
Biblivre
Bem-vindo
0la admin,

Seja bem-vindo ao Sistema Biblivre

ELIVRE
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Segundo o manual do Biblivre (2010,
p-5),

0s programas que compoem o Bi-
blivte 3 formam uma aplicacio cli-
ente-servidor baseada na internet,
modelo computacional que permite
a intercomunica¢io em rede, com-
posta por dois ou mais computado-
res.

O acesso ao programa somente ¢é
possivel com o recurso da internet. Outra
caracteristica do soffware, conforme ainda o
manual (2010, p. 5), “o servidor é composto
por varios moédulos, escritos na linguagem
JAVA, que sao executados através do servi-
dor de aplicacio Apache Tomeat 6.0”. Para
acessa-los, ¢ muito simples, basta selecionar
e clicar no médulo do servico que anseia e
utilizar o programa.

3.1 Catalogacgiao

O servigo de extrema importincia na
biblioteca é a catalogagdo, pois a informagao
¢ tratada e organizada pelo bibliotecario e
disponibilizada para o usuario. Segundo Mey
e Silveira (2009, p.7), esta compreende estu-

do, preparacio e organizacio de mensagens,
com base em registros do conhecimento,
reais ou ciberespaciais, existentes ou passi-
veis de inclusio em um ou varios acervos, de
forma permitir a intersecdo entre as mensa-
gens contidas nestes registros do conheci-
mento e as mensagens internas dos usuarios.

Conforme Mey e Silveira (2009, p.
8),

a riqueza da cataloga¢io fundamen-
ta-se nos relacionamentos entre 0s
registros do conhecimento, estabe-
lecidos de forma a criar alternativas
de escolha para os usuarios.

Para tanto, é necessario que o profis-
sional catalogador estenda a sua atuagdo,
ampliando também o conceito de cataloga-
¢do que passa da descri¢do para a represen-
tacdo de recursos informacionais desenvol-
vendo modelos conceituais que servirdo de
base para a construcdo de esquemas de ban-
co de dados. (FUSCO, 2010).

O médulo de catalogacio do Biblivre
apresenta trés bases de dados nos formatos
bibliografica, autoridades e vocabulario, con-
forme mostra a figura 2.

Figura 2 - Apresentacio do médulo de Catalogagio

——
[« [ 2| | i e ] 46 pesme = ||
Biblivre veszosnas
_ Busca _Circulag3o Aquisian Ajuda sar
Catalogacao > Bibiioy Bibliogrifica
| Autoridades. -
logacao Bibliografica
n Impartacie 7] Total de Registros: 0
Etiguetas i 4 o s s
1 Mover registros .
Busca | Wegslio | Formulirio MARC

Material

Contends o texts

Listan Tosos

[Fases

Fonte: Biblivre (2015).

Além disso, ¢ aceitavel importar e ex-
portar registros de outras institui¢oes pelo
modo MARC-21, emitir etiquetas e também
remover registros ja cadastrados.

Para Castro (2012), na tentativa de
minimizar esforcos na catalogacdo e inter-
cambio de dados, buscou-se uma unifica¢io
dos diversos formatos MARC (Machine Rea-
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dable Cataloging), com o intuito de suptir as
necessidades de informatizagdo de catilogos
bibliograficos, possibilitando a catalogacio e
o intercambio de registros bibliograficos em
um formato que pudesse ser legfvel por ma-
quinas, buscar um melhor gerenciamento do
processo de catalogacdo, reduzir custos e
minimizar os esforcos necessarios para se
compartilhar informagoes. E essa versao
passou a ser denominada MARC 21 pelo
fato do formato MARC ser desenvolvido
para o século 21.

Os processos de catalogacio foram
evoluindo, ao longo do tempo, e a utilizagdo
das tecnologias disponiveis proporcionou
uma padronizacio na representagdo e ao
mesmo tempo reduziu custos e tempo, e
possibilitou o compartilhamento de infor-
magbes (CASTRO, 2012). E, ainda, desper-
tar no bibliotecario um prazeroso e estimu-
lante vinculo com a atividade mais complexa
da Biblioteconomia.

3.2 Analise da Usabilidade do Formula-
tio

Nesta subsec¢io é analisado o formu-
lario de cadastro de obras nos seus trés for-
matos, apresentados desta forma pelo médu-
lo de catalogacgio: bibliografico, autoridade e
vocabulario. A base bibliografica contém
campos referentes a todos os dados contidos
em uma obra, por isso o formulario mais
utilizado pelo catalogador. O programa ofe-
rece servicos de compartilhamento de tex-
tos, musicas e filmes, entre outros. Além
disso, disponibiliza o recurso do MARC 21
que possibilita copiar e anexar informacdes
de outras bases de dados.

O formulario de autoridade contém
informagées para gerar um banco de dados
sobre a indica¢do de responsabilidade de
autores, entidades coletivas e eventos.

E, por fim, a base de vocabulario é
usada para armazenar termos controlados da
area.

A metodologia utilizada para esta a-
nalise foi observacio e a experiéncia da auto-
ra bacharela em biblioteconomia com o pro-
grama em dois momentos: no trabalho e na

catalogacio do acervo particular. E pela revi-
sao de literatura que amparou nas buscas
pelo conhecimento deste assunto.

A analise da interface do Biblivre na
versio 3.0.23, como administradora, isto €, a
oportunidade de executar todas as a¢bes do
programa, pois o usuario externo nio tem
este acesso, demonstra que o programa pos-
sul uma interface pragmatica e com lingua-
gem de facil entendimento. Todos os servi-
cos do software estio disponibilizados na tela
inicial e, para cadastrar o conteido, basta
clicar em cada médulo e iniciar a atividade.
Assim, o profissional da informagdo pode
acessar os modulos facilmente.

Entretanto, apesar de possuir uma
linguagem simples, o formulario de cataloga-
¢do bibliografico apresenta um denso e e-
xaustivo cadastro de obras. Neste setvico, é
exposto a demora que a informacido ¢é orga-
nizada, logo, a recupera¢do também serad
tardia. E esse atraso ndo é do profissional,
mas do préprio programa. A ferramenta tem
que ser pratica e acessivel para disponibilizar
com rapidez a informacdo. Afinal, a tecnolo-
gia veio para auxiliar na atividade e ndo para
atrasa-la.

A vivéncia exposta sobre o programa
¢ baseada nos trabalhos realizados com a
ferramenta em sala de aula como bolsista do
projeto de extensao “Biblivre — vivéncias e
experiéncias” sendo apresentada a ferramen-
ta aos alunos do curso superior de Bibliote-
conomia e a realizacio de consultorias de
implantac¢do do soffware em instituigdes pri-
vadas. Neste processo, sio observadas al-
gumas imperfeicbes no programa; a usabili-
dade para o catalogador é uma delas.

Na figura 3, encontra-se a primeira
parte do formulario, a apresentacio por
completo ¢ trabalhosa, pois sao14 prints screen
da planilha a ser preenchida.

O bibliotecario mesmo com o auxilio
do mwuse tem que rolar a pagina para preen-
cher os campos pretendidos, por causa desta
unica base. Este formulario deveria ser des-
membrado em partes que ajudassem no pro-
cesso de inserir a informagao, pois é o mais
utilizado pelo profissional.
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Figura 3 — Formulario de catalogacio bibliografica do Biblivre

Biblivre versso 1023

Busca Aquisicio  Administracio  Ajuda sair

o)

Indicacdo de respor

Fonte: Biblivre (2015).

Na catalogacio os campos de arma-
zenamentos sao diferenciados, o cadastro de
um livro ¢ diferente do periddico. Assim, os
registros podem ser individualizados, cada
um no seu campo e com area especifica. A
planilha seria visual e tecnicamente melhor

NGmero da parte - sedo da obra $n [Repetic]

Nome da parte - seqdo dacbra [ [nepstin
Titulo uniforme. (240) 121
Gera entrada secundaria na ficha [Gara enirada para o Tlo ] "
Namero de caracteres a serem desprezados na [Nenhum caraciers a desprezar[] o
afabetacao
Trulo uniforme [ $a &

para ser manuseada. O formulario de autori-
dade, conforme apresenta a figura 4, é o
menor a ser preenchido, contendo uma base
simples, mas pouco utilizado pelos profis-
sionais da area.

Figura 4 — Formulario de catalogacio de autoridade do Biblivre

_Pusca Circulagdo  Catalogachn  Aquisigio  Administracie  Ajsda Sair.

Catalogagho = Autoridadis

Biblivre 11 versss 3.0.23

BF T i

rrrr—

Busca Formulario

Autar - Nomw pessoal (1991 (1]
Foema

Oustra Burmn o mume (406

Sokrancme a)

Origem tas informachos [s76)

B

Sc [Rematir)

¢

Cancolsr

Sahar

Fonte: Biblivre (2015).

A planilha de vocabulario, conforme
mostra a figura 5, é mais especifica e respon-
savel pela construcdo de vocabulirios con-
trolados, mas poucos profissionais utilizam.
O mais usado é o bibliografico, pois possui
todos os campos descritivos para a cataloga-
¢ao.

Apesar desta afirmacgio, o preenchi-
mento nio ¢é facil e sim muito cansativo para

BB

o bibliotecario de processamento técnico
que insere varios documentos em sistemas
diariamente.

Outro fator que chamou aten¢io foi
na nova versiao 4.0, em analise pela equipe
do programa, pouco foi alterado. O progra-
ma port ser livre nio apresenta suporte técni-
cO para seus usuarios, no entanto, ¢ ofereci-
do um servico de pergunta/resposta sobte o
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programa por foéruns. Sendo estes trés, loca-
lizados nos Estados de Amazonas, Ceara e

Espirito Santo para atender a uma platafor-
ma com divulgacio de Norte a Sul do pafs.

Figura 5 — Formulario de catalogagio de vocabulario do Biblivre

m Biblivre TIT versss 3,023 T

Busca  Ciroulacio  Catalogacan  Aquisicio  Administracio  Ajuda Sair

= I Er

[T e ———

Formulario

| TG (termo genérion] |Rmpse] (350)

Fonte: Biblivre (2015).

A falta de interacdo e auséncia do bi-
bliotecario junto a equipe de desenvolvimen-
to do software apresenta um fator impresumi-
vel para o formulario de catalogacdo. Toda-
via, o profissional da informagio tem que
engajar nesta etapa para reparar algumas
mintcias do programa.

O intuito desta andlise é dinamizar a
atividade de catalogacio do programa e ob-
servar se as informacgoes estio corretamente
indexadas e inseridas nas bases, para que os
usudrios possam recupera-las. Por isso, a
importancia de aperfeicoar este formulario e
dinamizar suas atividades, para oferecer ser-
vigos mais eficazes. O programa é bom, mas
poderia ser excelente, na visdo de um biblio-
tecario.

4 CONCLUSAO

Com esta analise foi possivel obser-
var a importancia da automacdo para um
centro de informacdo e como o bibliotecario
juntamente com uma equipe técnica de soff-
ware pode trabalhar em conjunto para desen-
volver um eficiente programa.

O Biblivre, apesar de nido possuir
técnicos disponiveis para manutengao do
sistema, tem uma interface de facil acesso e
linguagem simples. E ainda possibilita o en-
tendimento dos servigos prestados; é usual
para as unidades de informacao, e o grande

= Inmmter
# Uemiie]

LRy e—

diferencial ¢ sua disponibilizacdo gratuita na
rede.

O programa é desenvolvido para to-
dos terem acesso, ndo s para instituicdo
privadas ou bibliotecarios. O usuario pode
obter o programa de graca, entretanto, é
valido ressaltar que, apesar do consulente ter
acesso ao soffware, ele necessita de acompa-
nhamento de um bibliotecario para utilizar a
ferramenta, pois existem partes proprias para
profissionais da area.

A observacio realizada em relacio ao
formulario de catalogagao bibliografico a-
borda uma ateng¢do na estrutura fisica, pois é
ampla e deste modo atrapalha o desempe-
nho do catalogador. Afinal, o profissional
necessita de ferramentas que facilitam o seu
trabalho.

A escolha do Biblivre ¢é proposital,
pois o codigo fonte aberto pode ser alterado
e mais estruturado com auxilio de pessoas
capacitadas. No mercado, estes programas
livres ndo sio aproveitados, o preconceito
comega na estrutura, por ser gratuito € nao
ter assisténcia técnica especializada para a-
tender aos clientes. Mas, para instituicdes
que ndo possuem apoio financeiro,esta fer-
ramenta ¢ essencial e de grande avanco para
o tratamento e organiza¢do do acervo, con-
tudo, o programa pode ser melhor equipado
e trabalhado. Estes programas vieram para
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suprir as necessidades destas unidades, sen-
do estas, particulares, privadas ou publicas.
Com os progressos da tecnologia, as
instituicGes mecanizaram suas atividades,
antes realizadas manualmente por fichas,
amparando, assim, o trabalho dos profissio-
nais que buscam agilizar e difundir o conhe-
cimento. A finalidade deste artigo nao foi
criticar o programa, mas estuda-lo e melho-

ra-lo, conforme sua estrutura, para que to-
dos tenham acesso a informacgio. E, assim,
dinamizar seus servigos ¢ divulgar seus acer-
vos, pois, segundo Tanus (2015, p. 556), “as
bibliotecas ndo devem servir apenas para
guardar os livros, mas para torna-los dispo-
niveis para aqueles que procuram o conhe-
cimento [...]”.

THE USABILITY OF THE CATALOG FORM OF THE LIBRARY AUTOMATION
SYSTEM: BIBLIVRE

Abstract

This article presents professional experiences in the use of cataloging form Biblivre program, an open source library antoma-
tion. In order to identify advantages and disadvantages of this structural form and evaluate the usability to meet efficiently
the librarian, the institution and the user. Therefore, it will be analyzed the cataloging modute Biblivre program: in version
3.0.23. The purpose is to diagnose whether the software is efficient, and the tool is complete and easy to use for the librarian
and the consultant in the search for information. In this context, showing how free software can assist in informational
development of the institution and enbance the activities in information centers. And so, bhighlight the importance of cata-
loging, an essential tool for organiging collections, which is a primary tool for dissemination and retrieval of information.
The storage process shonld be efficient to do so, the librarian needs to know the program and perform effectively cataloging
and indexing so that the nser may have precision in the search and thus get the information you need. For this research we

used methods of observation and literature review in the field of information retrieval process.
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