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1 APRESENTAGCAO

O objetivo do artigo é estabelecer reflexdes sobre as possiveis reconfiguragdées do
trabalho docente diante do avancgo da industria de tecnologias educacionais digitais no
Brasil. Toma-se como ponto de partida que o mercado de EdTechs (acrénimo, do inglés
Education Technology) - as startups de tecnologias educacionais -, desenvolve-se em um
contexto fortemente marcado pela desvalorizacdo da funcédo publica, especialmente
expresso na ampliacdo dos contratos temporarios, descaracterizagdo do trabalho
docente, intensa carga de trabalho, baixa remuneragao e elevado indice de adoecimento
relacionado ao trabalho.

O contexto da pandemia do Covid-19 propiciou a intensificagcdo de algumas
tendéncias (WILLIAMSON, 2021), como a expansao do ensino a distancia na educacgao
basica e superior, maior controle gerencial via uso de tecnologias sobre a docéncia e o
comportamento de estudantes, mudancgas curriculares em atendimento ao mundo “digital”
ou, ainda, a diversificacdo de plataformas digitais disponiveis. Neste contexto, identifica-
se o0 impulso ao uso e a difusdo de tecnologias digitais em todas as dimensdes da
educacao, sobretudo com a ampliagdo das formas de ensino mediadas por plataformas
digitais e pela comunicacgao por aplicativos de internet (WILLIAMSON, 2021).

Estudos recentes (VIEIRA e SILVA, 2020; GALZERANO, 2021; COSTA e SILVA;
NETO, 2021; ARRUDA, 2020; QUEIROZ e SILVA; SOUSA, 2022;) tém apontado para a
reconfiguracdo do trabalho docente diante do cenario de emergéncia social e crise
societaria do contexto pandémico e pds-pandémico e demonstram como o0s.as
professores.as foram gravemente afligidos.as pelo trabalho remoto e a digitalizagdo do
ensino. As pesquisas que abordam os conflitos econdmicos, politicos e culturais em torno
da tragédia social indescritivel, apontam seguidamente sobre a escola e o exercicio da
profissdo e, ainda, quao diferentes expressdes de classe, sexo e raga marcaram as
condigdes de acesso e permanéncia das criangas e jovens nas instituigdes de ensino,
além do alcance real e efetivo ao conhecimento, da intensificacdo do trabalho, do
adoecimento e dos lagos de solidariedade neste campo. Situagdes agravadas, ainda,
pelas profundas e abissais desigualdades nacionais que ativam as diferencas de

condicdes sociais entre as fracoes de classes e seus territorios.
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Houve expressivo desenvolvimento da industria de tecnologias educacionais
digitais durante e apds o periodo pandémico (2020-2023)", cuja andlise da extensdo e
seus desdobramentos € tarefa por se realizar nas proximas décadas — orientada nao
apenas pelo exame dos tragcos de permanéncia da digitalizacdo da educagao, mas
sobretudo pelo estudo das mudangas no nivel das macrotendéncias estruturais, sobre o
significado do processo educativo e suas diferengas em relagdo a constituicdo de um
modelo de sistema de educag&o nacional dirigido para a conformagdo de um projeto
emancipador.

Sao aqui elencados alguns aspectos tedrico-metodoldgicos no sentido de contribuir
com a tematica, necessariamente coletiva, que requer diversidade de metodologias e
abordagens. Para tanto, recorreu-se a analise documental e a literatura académica na
area e aos dados do Censo da Educagao Basica, de forma a apontar alguns problemas
tedrico-analiticos e questdes especificas do contexto nacional que, em nossa concepgao,

devem ser consideradas na investigagao das politicas educativas.

2 A CARTOGRAFIA NACIONAL DOS DOCENTES DA EDUCAGAO BASICA NO
BRASIL

Com vistas a explicitar a matriz teérico-metodolégica que confere sustentacédo a
analise, explicita-se, em primeiro lugar, a distingdo conceitual entre as relagdes e
condicbes de trabalho, sendo as primeiras compreendidas, no ambito do direito
administrativo (DELGADO, 2007; MELLO, 2010), como responsaveis por regular o
contrato a ser firmado entre empregador e trabalhador e contempla direitos, jornada,
salario, beneficios entre outros. Assim, pondera-se que a pesquisa documental voltada a
averiguacao dos instrumentos contratuais e os planos de carreira permitem caracterizar
os tipos de contratacdo, no caso, entre docentes da educacao basica nas redes estaduais
e distrital.

As condigdes de trabalho, por sua vez, expressam-se tanto nas situagoes
ambientais nas quais o trabalho se desenvolve, como o exercicio laboral praticado sob
intempéries climaticas, locais insalubres, uso de equipamentos de protecédo individual

entre outros; quanto refere-se a organizagao do trabalho acompanhada da agao gerencial,

" Utilizamos aqui a datagdo da Organizagdo Mundial de Saude (OMS) que declarou em 30 de janeiro de
2020, o surto do novo coronavirus como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional
(ESPEII) e, em 11 de marco de 2020, declara a ESPEIl como pandemia, em reconhecimento a distribuicdo
geogréfica da doenga. E, ainda, que em 5 de maio de 2023, a OMS declarou o fim da emergéncia mundial
de saude do Covid-19, ainda que nao exista consenso sobre como declarar a terminalidade da pandemia,
visto que tanto as infecgdes como as consequéncias societarias devem persistir.
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responsavel por concretizar formas de pressao para o cumprimento de ritmos de
producdo, aumento de intensidade incongruente com a tarefa a ser executada, condi¢cao
propicia para acarretar estresse e adoecimento (GOLLAC e VOLKOFF, 2007). Advoga-
se, portanto, que estas s6 podem ser verificadas mediante a analise dos depoimentos de,
no caso, docentes.

Estes conceitos, relacdes e condigdes de trabalho, sempre considerados em sua
totalidade ensejam outros forjados a luz das transformagdes da sociedade salarial, qual
seja: a precariedade objetiva, compreendida como a fragilidade no contrato, o trabalho
desprovido de direitos, o intermitente e o temporario; e a precariedade subjetiva que afeta
mesmo aqueles.as que vivenciam a estabilidade no emprego, pois atuam profissionalmente
em discordancia com seus principios, que gera profundo descontentamento e leva,
invariavelmente, ao adoecimento mental. (LINHART, 2009).

Os dados do Censo Escolar (Inep) passaram a coletar informagdes referentes as
formas de contratagcéo a partir de 2011 e, portanto, a série historica construida restringe-
se ao intervalo até 2020, ultimo ano da publicagdo. Estas revelam inquietagcbes com o
futuro da educagao publica a medida que se constata que a fungéo publica - tal como
prevista na Constituicido Federal (1988) em seu art.37, na Lei de Diretrizes e Bases
Nacional, lei n® 9394 (1996) que preveem o ingresso de funcionarios publicos estritamente
por meio de concurso publico de provas e titulos -, vem sendo abertamente vilipendiada.

Em primeiro lugar, a quantidade de docentes nos ensinos fundamental anos finais
e meédio se reduz ao longo dos anos nas redes estaduais e do Distrito Federal. No Brasil,
desde o inicio da série historica, foram suprimidos 40.000 postos de trabalho e ampliam-
se os contratos temporarios, que passam de 31%, em 2011, para 39% em 2020.

Porém, a média nacional oculta as especificidades dos estados que fazem amplo
uso de contratos precarios, em detrimento da abertura de concursos publicos, conforme
disposicdes legais. A selecao do primeiro e ultimo ano da coleta (2011 e 2020), expressa
no Figura 1, revela situagdes extremas em alguns estados como Acre que atinge em
2020, 78% de docentes n&o concursados; Ceara e Mato Grosso do Sul, cada um com 65,

Santa Catarina, 60% entre outros destacados.
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Figura 1: Distribuicao de docentes nao concursados, redes estaduais e Distrito Fe-
deral — Brasil, 2011-2020 (%).
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Fonte: Elaboracao prépria com dados do Censo Escolar, Inep. 2011, 2020.

Tal dado demonstra as faces da flexibilizacdo das relagcbes de trabalho adotadas
pelo poder publico e a dimensédo da crise do trabalho no pais. Mesmo que esses.as
profissionais contem com alta escolarizacao ha parcela significativa em situacao instavel e
passivel de ser transformada em desemprego, possivelmente, em decorréncia da adogao
da educacdo a distancia e outros dispositivos, a exemplo da “tabela periddica” de
aplicativos adotada pelo governo estadual da Bahia, com indicativo de adogdo pelo
estado de Sao Paulo e de uso obrigatério em vinte minutos de aula. Tal opgao politica e
pedagogica, compreende-se, reduz a interagdo dos e das docentes com a turma e

concomitantemente esvazia o conteuido do trabalho.
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Figura 2: Tabela periddica de aplicativos e ferramentas para educadores, estado da
Bahia.
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Fonte: Plataforma Anisio Teixeira, 2023.

A luz da teoria das organizacdes é possivel tecer comparativos entre a produgéo
fabril e a docéncia. O taylorismo tem como um de seus principios a separagao entre o
planejamento e a execugao do trabalho e, na educacgao, tal pratica tem sido amplamente
utilizada na confeccédo de materiais didaticos elaborados em tempo verbal imperativo, com
vistas a tentar prescrever o trabalho docente. Igualmente, o fordismo que avanga nos
preceitos tayloristas e se caracteriza, entre outros tragos, pela presenga massiva de
operarios nas fabricas, encontra seu paralelo na educagao cuja categoria, em termos
nacionais, comporta 2,2 milhées de profissionais e subtrai continuamente postos de
trabalho (INEP, 2020). O toyotismo, amplamente difundido no Brasil nos anos 1990,
adotou a terceirizagao em grande escala, bem como a producgao por demanda. Com isso,
houve intenso desemprego e a criagao de postos de trabalho com maior precariedade
objetiva.?

Em que pese a onda de uberizagdo que assola a sociedade brasileira - fenébmeno
gue passou a ser sindbnimo de eliminagéo de direitos trabalhistas, marcado pela auséncia
do empregador e avango nas relagdes de exploragdo no capitalismo, via mediagdo, por
plataforma digital, entre consumidor e prestador de servigos® -, problematiza-se que esse
traz consigo elementos presentes historicamente no mercado de trabalho, a exemplo da

informalidade nas relagdes de trabalho, mas traz como elemento novo a plataforma.

2 Sobre isso ver, por exemplo, GOUNET (1999).
3 Sobre isso consultar, por exemplo VENCO (2018, 2019).
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Considera-se, de natureza semelhante, os contratos temporarios firmados com docentes,
ainda que nao seja feito por uma plataforma, mas tanto motoristas como professores e
professoras n&o possuem jornada de trabalho estabelecida, recebem remuneragéo
conforme as corridas ou horas trabalhadas e ambos estdo em permanente avaliagéo.
Ainda que a plataforma de contratacdo nado seja, por ora, uma realidade na
educacdo publica, pondera-se que uma onda toyotista-uberista estda em curso na
educagao. Como demonstrado, a quantidade de docentes diminui em todo o pais, se
consideradas as redes estaduais e Distrito Federal, a “escola enxuta”, tal como a fabrica,
da sinais de reduzir a participacdo dos e das professoras, por meio da incorporagao de

novas tecnologias educacionais.

3 DEMOCRATIZAR O DEBATE SOBRE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Pesquisas sobre as tecnologias digitais na area da educagéo tém se caracterizado
por uma espécie de fascinio — naquilo que Vieira Pinto (2005) nomeou como o
“‘maravilhamento” com a tecnologia:

Nao sera de estranhar, portanto, observar, como traco monotonamente
repetido, o maravilhamento dos contempordneos com as grandes
realizagdes da época, que l|hes aparece extraordinaria, impar, sem
precedente em grandeza e pujanga. Mas ndo nos esquegamos que essa
maneira de sentir se limita sempre aos expoentes, aos grupos sociais
dominantes, aqueles aproveitadores diretos dos beneficios que as criagdes
cientificas e técnicas da época propiciam. [...] Ha, portanto, indisfarcavel
conteudo ideoldgico nessa atitude (VIEIRA PINTO, 2005, p. 40).

Ainda que alguns estudos criticos ao modo como as tecnologias educacionais
tenham sido publicados nos ultimos anos (CRUZ-JESUS et al., 2016; DOLAN, 2016; MA,
2021; SELWYN et al., 2017; WILLIAMSON, 2021a, 2021b), consideramos que vem sendo
forjado um aparente consenso na literatura académica em torno da ideia de que a
introdugdo de tecnologias educacionais (digitais) nas salas de aulas, escolas e nas
politicas educacionais seria a solugao para toda uma série de problemas e questdes
educacionais e pedagogicas: evasao escolar, violéncia intramuros, baixos resultados em
exames padronizados de larga escala; ou, ainda, para novos dilemas sociais que se
pronunciaram nos ultimos anos, como os riscos associados ao uso das redes sociais
digitais por criangas e jovens, a difusdo de informagdes e noticias falsas ou, mesmo,
contra as potenciais manipulag¢des politico-cultural dos comportamentos de massas.

Frequentemente estes estudos limitam-se a discutir a eficiéncia ou a eficacia do
uso de determinadas plataformas e servigos digitais especificas, ou seja, descrevem

como uma ferramenta digital ou dispositivo poderia, supostamente, contribuir com o
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processo de ensino-aprendizagem. Tais autores, em geral, caracterizam o momento
educacional atual como marcado por uma nova situagdo histérica, que seria
predominantemente determinada pelo avango das tecnologias de informacéo e
comunicacgao (TICs), aceleracdo dos processos sociais e novas exigéncias diante das
transformagdes do mundo do trabalho na “industria 4.0”. Assim, dialogam e, mesmo,
reproduzem a ideia de que a entrada dos individuos no mundo do trabalho dependeria de
seus esforgos individuais para acompanhar as constantes mudangas na produgéo:
aqueles que se conjugam no tempo futuro, seriam recompensados, enquanto aqueles que
nao compreenderem as supostas mensagens do “mercado” ou perdem tempo
questionando a ordem social, seriam relegados a margem do mercado de compra-e-
venda de forga de trabalho.

O que supde que o papel da escola seja ndo o de socializar os conhecimentos
artisticos, cientificos e filosoficos mais avangados de modo a construir as possibilidades
de que os sujeitos possam agir e transformar o mundo, mas, sim, de traducédo e
transmissao das demandas de mercado para a formatacdo de individuos uteis. A énfase
nas transformacoées sociais (MACHADO e LIMA, 2017; PAIVA, 2023; RODRIGUES, 2020;
SANTOS e GONCALVES, 2023; SOUZA, 2013), portanto, nada tem a ver com uma
escola critica e criativa, mas sim com aquela adaptada aos sinais da produgdo e do
mercado. Neste sentido, no campo educacional ha um intenso esforco académico por
produzir, descrever e justificar novas competéncias e habilidades “digitais”, que deveriam
ser ensinadas pelas escolas e difundidas socialmente, dentro e fora do ambiente escolar
(ARAGAO et al., 2017; MEDEIROS et al., 2018; GOMES e SOUZA, 2022; SANTOS e
BURLAMAQUI, 2020).

Na realidade, ainda nos parece muito dificil discernir com clareza e objetividade
quais as bases materiais efetivas subjacentes a este tipo de descricdo académica sobre
os “novos futuros” digitais diante do quadro de brutais desigualdades sociais, pobrezas e
misérias as quais submetidas as maiorias dos trabalhadores na América Latina e noutras
partes da periferia do capitalismo mundial. De acordo com o Instituto Clima e Sociedade
(2021), embora no Brasil mais de 99% da populagéo tenha acesso as redes elétricas, o
pais se caracteriza por forte desigualdade no acesso a energia: 46% das familias
brasileiras tém mais da metade de suas rendas comprometidas por gastos com gas e
eletricidade, por exemplo. Além disto, 22% das familias declaram que precisaram reduzir
a compra dos alimentos basicos para garantir acesso a energia em suas casas. Dados da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) indicaram que, em 2021, a inadimpléncia

entre os consumidores de menor renda familiar ultrapassou o patamar de 40% na maioria
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das distribuidoras elétricas. A situagdo € mais grave quanto ao acesso a agua tratada no
Brasil: 35 milhdes de pessoas ndo tem acesso a agua potavel e 100 milhdes ndo tém
acesso aos sistemas de saneamento, o que ocasiona doencgas de curto a longo prazo que
poderiam ser evitadas (SENADO FEDERAL, 2022). Quanto ao acesso a internet, embora
as estimativas ndo sejam ainda precisas, os dados indicam que ao menos 35% de
pessoas ndo tenham nenhum acesso as redes (AGENCIA BRASIL, 2022). Estes dados
mostram apenas algumas dimensdes da estrutura social dependente brasileira e, no
entanto, a vista desta realidade, a condigdo ideoldgica do futurologismo tecnoldgico é
exposta com nitidez.

Nao obstante, tais estudos ndo obliteram apenas as circunstancias sociais reais
nas quais as tecnologias educacionais digitais sdo introduzidas nas escolas e politicas
educacionais. Estes obliteram, ainda, as circunstancias sociais e 0 modo de produgao
especificamente capitalista nos quais as tecnologias sao produzidas. Ao silenciar deste
modo, supdem a ideia de que o capitalismo € ndo apenas uma forma social universal
como é permanente. Por tais razbes, seus autores podem argumentar que estariamos
diante de “novas” situagdes historicas, desviando-se de especificar no nivel teodrico-
metodoldgico o que caracterizaria realmente uma nova “fase” marcada pela “industria
4.0”, por exemplo. Assim, ganha-se maior flexibilidade argumentativa para insertar a ideia
de uma sociedade em constante transformag¢do como se fosse um valor moral positivo ao
mesmo tempo em que se desvia a atencao das relacdes sociais de producao tipicamente
capitalistas e suas contradi¢des que impregnam de sentido e razao as mercadorias, entre
as quais, as tecnologias digitais.

Em nosso entendimento, os fundamentos essenciais do modo de producéo
capitalista permanecem plenamente preservados e as modificagdes na dindmica social
sdo, na realidade, caracteristicas inerentes deste, resultado orgéanico das relagdes entre
seus fundamentos econdmico, politicos e culturais. Modificagdes nas formas sociais de
producao, que induzem alteracbes nas formas sociais do capital e, consequentemente
nas relagdes de trabalho sédo parte integrante da dindmica capitalista e ndo representam
distingdes reais na base social. A justificacdo de um novo momento na historiografia
depende de rigorosa analise tedrica dos aspectos sociais essenciais, das dindmicas das
classes, o desenvolvimento de contradicbes internas do capitalismo e suas
consequéncias sociais. A inexisténcia de quaisquer discussdes sobre estes elementos,
portanto, tem a ver com a construgdo de um imaginario social da tecnologia educacional

marcado pelo fascinio com o por vir, como alertado por Vieira Pinto (2005).
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Uma critica, portanto, deste tipo de abordagem frequente sobre as tecnologias
educacionais € que, sem a analise detida e rigorosa sobre as diferenciagdes no campo de
determinagdes dos processos sociais dos quais estes problemas aparecem no ambiente
escolar como sintomas do mal-estar social geral, a tecnologia educacional tende a ser
alcada ao estatuto de panaceia, ou seja, um remédio para todos os males a despeito de
quais sejam as causas. Deriva desta atitude o risco de que as solug¢des propostas sejam
absolutamente ineficazes para o que se pretendem ou, 0 que é ainda pior, exponha a
escola, os estudantes, professores e a politica nacional de educagdo ao risco de uma
reconfiguragcdo arbitraria. Isto é, que estas tecnologias sejam incorporadas e
generalizadas sem a necessaria reflexdo e debate publico sobre os fundamentos mesmos
das concepgdes subjacentes nos diversos dispositivos, aparelhos, programas e
plataformas digitais que estdo sendo trazidas, velozmente, ao campo do trabalho
educativo. E, neste sentido, a analise critica das tecnologias educacionais digitais € um

dever democratico.

4 SINAIS DE ALERTAS SOBRE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS DIGITAIS

A partir da analise do elenco de tecnologias educacionais digitais presentes nas
gbndolas do mercado educacional brasileiro atual*, posto ser a educacgéo tratada como
mercadoria € ndo como direito, defendemos a perspectiva de que todos os elementos
técnicos apresentados como inovagdes tecnoldgicas a educagao devem ser considerados
como artefatos. Sejam eles tangiveis — como um jogo educativo de tabuleiro ou um
conjunto de robdtica — ou, ainda, digitais®, como plataformas de contetdo digital,
videoaulas, ebooks e assim por diante. Afinal, todas as tecnologias educacionais tém em
comum o fato de serem o resultado da criagdo humana e, mais especificamente, terem
sido produzidas pelo trabalho humano. Mais do que apenas condensacgao e expressao da
cultura, portanto, sdo objetos sociais que sé podem existir em determinadas condigbes

histéricas e sociais especificas que condicionam nao apenas seu modo de ser, sua

4 O levantamento identificou aproximadamente 1,2 mil startups de tecnologias educacionais listadas nas
bases de dados a ABStartup, CIEB e outros; além da identificagdo das principais plataformas e servigos
digitais oferecidos por grandes empresas como a Vasta (Cogna), Positivo e Arco Educagéo. Sobre a ideia
de gbndolas do mercado, ver SEKI (2021).

5 Nao se pode perder de vista que tudo o que existe no campo digital, como plataformas digitais, servigcos de
comunicacdo, software, aplicagbes etc. tém existéncia material concreta. E ndo apenas o resultado da
programacéao de cddigos digitais e, portanto, resultado de trabalho humano especifico, como toda operacao
digital demanda necessariamente operacdo de maquina, como processadores, servidores, dispositivos de
gravacédo, cabeamento de redes, infraestrutura elétrica e assim por diante. A analise pormenorizada destes
elementos, contudo, sera abordada em outro momento da pesquisa.
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especificidade social, como também o modo pelos quais podem ser disponibilizadas e
apropriadas socialmente.

Portanto, sdo necessariamente manifestacbes especificas da cultura e refletem
valores, crengas, concepg¢des e praticas sociais dadas pelas condigbes historicas,
materiais, politicas do tempo presente; mas, o s&o, sob a forma social especifica pela qual
as coisas sao produzidas e socializadas em cada tipo de sociedade. Na sociedade
capitalista, que tem a forma mercantil como seu fundamento, portanto, sé podem existir
em relagao a forma-mercadoria (MARX, 2013).

No que diz respeito especificamente as tecnologias educacionais, € importante
destacar, neste sentido, que estas elas sdo portadoras de praticas, concepgdes
pedagogicas, pressuposi¢cdes sobre o que é a crianga e 0 jovem ou, ainda, sobre como
estes aprendem e interagem no mundo. Todos os artefatos, portanto, sdo elementos de
mediagdes que realizam concepgdes e posicdes teorico-politicas em atividade. Assim,
sem a devida reflexdo sobre as concepgdes subjacentes as EdTechs, como se tais
plataformas e tecnologias fossem neutras ou inertes, € possivel que sua incorporagao as
praticas em salas de aulas seja realizada ao arrepio das concepg¢des educacionais e
curriculares construidas pelas redes e escolas. Muitas das tecnologias educacionais
digitais mais recentes, por exemplo, sdo baseadas em certa leitura rasteira de teorias
cognitivo-comportamentais, muito inferiores ao que existia nas propostas de ensino-
programado com base na Andlise Experimental do Comportamento (AEC). Se as
plataformas e recursos educacionais digitais, como estes, forem comprados e
disponibilizados por escolas e redes, como se relacionardo com as concepgoes de
mundo, humanidade e sociedade existentes em seus projetos politico-pedagogicos?

Existe o perigo de que os debates sobre a constru¢do democratica dos projetos
educacionais venham a se tornar inécuos, frente a miscelanea de teorias pedagdgicas
portadas pelas EdTechs — sem coeréncia, sequer entre si — disponibilizados as redes,
sobretudo no caso das escolas publicas. A énfase neste aspecto se justifica pela auséncia
destas questdes na literatura e na discusséo publica sobre as EdTechs. Como apontado
por Selwyn (2017) a maioria das analises sobre as tecnologias educacionais se
caracteriza por uma abordagem pragmatica sobre a eficiéncia ou a eficacia de
determinadas ferramentas nas salas de aulas, sem necessariamente questionar o modo
como tais tecnologias sdo produzidas, quais concepgdes tedrico-politicas estas
expressam e como sao disponibilizadas aos sistemas e redes de ensino. E, no entanto,
trata-se de apenas um dos pontos criticos, num arco maior de problemas a serem

enfrentados, pela pesquisa académica e pelos educadores, sobre o papel da tecnologia
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educacional como resposta aos dilemas, conflitos e tensdes da politica educacional e da
organizagéo e trabalho escolar.

Alguns autores destacam como, ao contrario das intencionalidades declaradas pela
industria crescente de tecnologias educacionais, a expansao do rol destas nas escolas e
redes de ensino pode, na realidade, vir a aumentar as desigualdades educacionais
existentes ou, pior, contribuir para o surgimento de novas (Cruz-Jesus et al., 2016;
DOLAN, 2016; MA, 2021). Seria, ainda, necessario, como apontado por Selwyn et al.
(2017), um exame minucioso sobre as redefinicdes do trabalho docente tendo em vista as
reconfiguragcdes de tempos e espagos nas escolas e nos processos pedagdgicos. Tais
alertas sdo muito relevantes, sobretudo tendo em vista o elevado nivel de estratificacdo e
desigualdade social existente nas sociedades capitalistas e o agravamento destas
situagdes sociais durante a pandemia do SARS-CoV-2 (Covid-19), momento no qual, na
educagao — como em outros setores da vida social — aumentou-se drasticamente o nivel
dos conflitos, além de que imperou o pragmatismo e o “solucionismo” na busca de
alternativas para a continuidade dos calendarios escolares na maioria dos paises, criando
um terreno fértil para a expansao privada de EdTechs nas redes de ensino, publicas e
privadas.

Outros autores alertam, ainda, sobre os perigos do alto grau de vigilancia
comportamental sobre as criangas e adolescentes oferecido por tecnologias e plataformas
digitais (NEMORIN, 2017; LINDH e NOLIN, 2016) que n&o apenas coletam dados, mas
ofertam as escolas, familias, professores, gestores e, potencialmente, a industria de
EdTechs, informacdes, dados e analises sobre os comportamentos dos individuos dentro
de seus sistemas e aplicagdes. Diante do elevado volume de dados e informacdes em
circulagao, difundiu-se a tese de que os algoritmos de recomendacgdes personalizadas
poderiam auxiliar os individuos a filtrarem conteudos relevantes. Diversos servicos na
internet utilizam algoritmos de recomendag¢ado, com maior ou menor grau de clareza do
usuario sobre quais dados pessoais € interacionais estdo sendo coletados ou a influéncia
destes em suas interagées com servigos, comunidades ou grupos.

A difusdo deste tipo de tecnologia ocorreu, principalmente, pelas redes sociais
(como Facebook e Twitter/X) e pelos mecanismos de busca (como Google ou Bing).
Estes, como apontado por diversos autores (LOIOLA, 2018; PARISER, 2012; O'NEIL,
2021; ZUBOFF, 2020; TUFEKCI e WILSON, 2012; PRADO, 2022; MELLO, 2020;
EMPOLI, 2019; BARBOSA, 2019; SEGURADO, 2021), contribuiram para a criagao de
“‘bolhas” sociais, isto €&, a hiperseletividade de conteudos e informagdes que

correspondem ao afunilamento de percepgdes, visbes e valores dos individuos e,
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consequentemente, limitagcdo de perspectivas, conhecimentos e informagdes mais
amplas. Os autores argumentam que este tipo de efeito de massas desafia a percepgao
social sobre conceitos elementares, como verdade e correcédo, e expde a sociedade a
diversos riscos sociais, sobretudo diante da possibilidade da administracdo de
sentimentos e afetos politicos.

Analises sobre estes processos e suas potenciais consequéncias societarias ainda
nao parecem ter sido esgotadas no campo das formas de conhecimento artisticas,
cientificas e filosoficas; e, apontamentos criticos sobre a gravidade dos efeitos de
algoritmos de recomendagdes personalizadas e individualizadas, vém se mostrando
relevantes, sobretudo quando se pensa sobre a politica, democracia, solidariedade social,
confiabilidade publica nas instituicdes de conhecimento etc. No entanto, a personalizacéo
algoritmica do conhecimento esta se tornando um dos principais carros-chefes no campo
da industria de tecnologias educacionais digitais (BULGER, 2016; BONINGER e
MOLNAR; SALDANA, 2019; REGAN e STEEVES, 2019; ROBERTS-MAHONEY, MEANS
e GARRISON, 2016), o que os autores apontam como um risco de ultraindividualizagao
do ensino e da aprendizagem, além de possivelmente contribuir para o aumento das
desigualdades, estreitamento de conteudos, intolerancia.

Em sentido mais amplo, algumas preocupag¢des dos pesquisadores da area de
politicas educacionais e economia da educacao dizem respeito ao aumento do poder
politico-econdmico dos capitais de ensino. Que tende a se expressar na criacido e
expansao de novos complexos fabris na educacdo basica e superior (PICCIANO e
SPRING, 2013; GALZERANO, 2021) ou, ainda, na atuacdo dos capitais e de seus
aparelhos privados de hegemonia nas reformas educacionais de carater privatizante
(HAMILTON, 2016; SELLAR, 2015; SELWYN, 2015).

O que os dados trazidos a analise, no presente trabalho, indicam, contudo, € um
alerta para que as condi¢cdes reais de trabalho dos professores e das escolas sejam
trazidas ao centro das reflexdes sobre como as tecnologias educacionais estdo sendo
introduzidas no ambito das politicas educacionais. O suposto consenso de que o0 mundo
estaria sob profundas transformacdes que ensejariam modificagdes substanciais nas
escolas, curriculos e formas institucionais a partir da digitalizagdo do ensino tem
frequentemente elidido ou tratado de forma superficial a questdo do trabalho como

fundamento tedrico-metodolégico. E isto ndo é ocasional.
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5 SUBSUNGAO REAL DO TRABALHO DOCENTE NA EDUCAGAO DO CAPITAL

Tais perspectivas tém sido dominantes nao apenas na literatura académica, como
também nos debates publicos e nas politicas, como se percebe na promulgagao da Lei n°
14.533, de 11 de janeiro de 2023 (BRASIL, 2023), que instituiu a Politica Nacional de
Educacédo Digital (PNED) — sancionada pelo Presidente Lula da Silva, no inicio de seu
terceiro mandato (2023-2026)6. O involucro da suposta urgéncia social diante do atraso
na democratizacdo do acesso aos recursos informaticos e do “letramento digital” que
seriam condigbes para assegurar “empregabilidade” e o “desenvolvimento do pais” (Autor,
2023, p. 458). Assim, busca-se legitimar uma estratégia nacional de educacao digital que
introduz competéncias a serem ensinadas pelas escolas, estabelece os conceitos
norteadores de educacao digital nas politicas educacionais brasileiras e altera a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagéo (LDBEN). O texto da PNED, por exemplo, estabelece a
ideia de competéncias de letramento digital:

[...] desenvolvimento de competéncias voltadas ao letramento digital de
jovens e adultos, criacdo de conteudos digitais, comunicagdo e
colaboragao, seguranca e resolugao de problemas. Paragrafo unico. Para
efeitos do disposto no inciso Xll do caput deste artigo, as relacdes entre o
ensino e a aprendizagem digital deverdo prever técnicas, ferramentas e
recursos digitais que fortalegcam os papéis de docéncia e aprendizagem do
professor e do aluno e que criem espacgos coletivos de mutuo
desenvolvimento (BRASIL, 2023).

O que se coaduna com as modificacbes de conectividade e as competéncias

destacadas no texto incluido na LDB:

[...] educacdo digital, com a garantia de conectividade de todas as
instituicbes publicas de educacdo basica e superior a internet em alta
velocidade, adequada para o uso pedagogico, com o desenvolvimento de
competéncias voltadas ao letramento digital de jovens e adultos, criagdo
de conteudos digitais, comunicagao e colaboragao, seguranga e resolugao
de problemas. (BRASIL, 1996).

A politica, diga-se, foi aprovada em regime de urgéncia pelo Congresso Nacional,
sem debates publicos com educadores, movimentos estudantis e sindicatos; com a
conivéncia, anuéncia e articulagdo de amplo espectro de partidos politicos de esquerda e
direita. Isto, a despeito das profundas modificacbes e prescricdes que estabelece.

A PNED focaliza (1) a modificagao dos conteudos e formas pedagdgicas, (2) o
trabalho docente e (3) a compra e aquisicao de tecnologias educacionais fornecidas por

empresas privadas — sejam estes, equipamentos de comunicagao e informatica, conjuntos

6 Cujo objetivo suposto seria o de “potencializar os padrdes e incrementar os resultados das politicas
publicas relacionadas ao acesso” a “recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para
populac¢des mais vulneraveis” (BRASIL, 2023, s. n.).
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de robdtica e ensino por hardware ou recursos educacionais digitais e software. O que se
percebe, portanto, sdo profundas prescricbes de modificagdes no trabalho docente, no
papel da escola publica e o estabelecimento de um quadro ampliado de referéncias
estratégicas para a apropriacao privada de fundos publicos por meio da educacgao.

Assim, no limite, ttm-se uma politica do e para o capital, altamente prescritiva em
relacdo ao trabalho dos professores, a infraestrutura das escolas, seus papéis sociais e
que aprofunda o perfilamento da educagé&o nacional (SEKI; VENCO, 2023). Ndo por
acaso, a dominancia destes argumentos, fundamentos e conceitos sao articulados tanto
no nivel desta parcela significativa da literatura académica, justificadora e legitimadora,
como as perspectivas largamente difundidas pelos bancos e fundos de investimentos
especializados em colocagbes de capitais” em empresas de tecnologias educacionais.
Como demonstrado por Davies et al. (2022), estes capitais consideram que a educagao
formal, leia-se publica, “[...] é lenta para inovar, esta desatualizada, ndo é adequada ao
que se destina e precisa de transformacg&o”?® (tradugéo livre, p. 88).

O aparente consenso sobre a desatualizagdo historica da escola, portanto, € a
chave-mestra da reforma educacional proposta por intermédio de um extenso processo
de digitalizagdo educacional. E sua natureza ideoldgica reside precisamente no fato de
que ao apontar para a escola e os professores, estes enunciados elidem que a maioria
das questbdes para as quais a tecnologia educacional é algada como panaceia, trata-se,
em realidade, de determinagdes cuja origem da-se fora do campo dos processos
especificamente educacionais ou escolares e, na realidade, se relacionem com
fundamentos gerais do modo especifico de producédo da vida em sociedade — capitalista.
A desigualdade social, a apropriacédo concentrada da riqueza socialmente produzida, a
denegacao do acesso aos bens culturais e materiais, a violéncia de classe e intraclasses.
Sao expressdes secundarias da reprodugao ampliada do capital e, portanto, apesar de
fundamentais, ndo sao tangiveis as solugdes histéricas e sociais que a escola possa
oferecer a sociedade.

Suas expressdes, em face do problema escolar, tais como as violéncias tipicas em
face a escola, pobreza, falta de recursos, evasao, repeténcia, abuso de substancias que
se entrelacam a negagao do direito a educacao e, inclusive, com as amarras a atuacao

escolar: falta de infraestrutura, baixos salarios, excesso de carga de trabalho,

7 Utilizamos o termo colocagdes em oposigdo ao conceito de investimentos, pois consideramos que a
relagdo entre os agentes financeiros (bancos, fundos, seguradoras e outros) no processo de financeirizagao
ndo se restringe a relacdo de investimento, considerada como uma forma de alocacdo de riqueza no
processo de valorizagdo do valor que Ihe confere uma determinada taxa durante um periodo (Autor, 2020).

8 No original: “formal education is slow to innovate, outdated, not fit for purpose and in need of
transformation” (Davies et al., 2022, p. 88).
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subfinanciamento, desigualdades de acesso aos bens culturais, excesso de
procedimentos regulados e burocraticos, superlotagdo; sdo, aspectos sobre os quais a
escola desempenha, no limite, apenas papel de ambiéncia ou, ainda, tdo somente
subsidiario e marginal.

A ideia de digitalizagdo educacional frente ao contexto real das escolas brasileiras,
portanto, poderia parecer um flerte com a ingenuidade solucionista. Mas o capital que se
pretende colocar em marcha grandes porg¢des de recursos financeiros ndo pode excursar-
se de conhecer a realidade concreta e efetiva da educacido nacional, ainda menos o
Estado que administra a barbarie, nem tampouco os pesquisadores, que se dedicam
justamente a precisar as analises sobre estes processos. Portanto, as razdes da profuséo
ideologica devem ser encontradas no campo da formulagédo de uma estratégia social que
articula estes discursos sobre a inclusdo das tecnologias educacionais (sobretudo
digitais).

A maioria destes discursos ndo apresenta comedimento ao prescrever ao trabalho
docente adequacdes, adaptacbes, atualizagbes ou profundas mudangas. De modo
indireto, o argumento € centralmente sobre a suposta (in)competéncia dos professores e
professoras, reivindicada pelo Estado, capitais e Organismos Internacionais, com fins de
justificar as reformas na formacdo e no trabalho dos professores e ocultar as
determinagdes da questdo educacional — especialmente nos paises dependentes. Nos
debates atuais sobre as EdTechs, o professor €, uma vez mais, identificado de forma
simultdnea e sob aparente ambivaléncia, como o “obstaculo e o protagonista” da
mudanga (EVANGELISTA e SHIROMA, 2007), ainda quando o diagndstico de sua
suposta inadequacao é subliminar e adornado de suposta centralidade e valorizacéo.
Evidéncia neste sentido € o argumento langado no texto inicial do Projeto de Lei
4.513/2020 (BRASIL, 2022, p. 14, negrito nosso):

Em relagdo ao uso pedagdgico das tecnologias digitais, o fator primordial
é a competéncia digital dos professores, com particular énfase se eles
perceberem o uso da tecnologia digital como uma mais-valia (sic) para o
seu ensino e para a experiéncia de aprendizagem dos alunos.

Ou, ainda, como no discurso da Deputada Angela Amin®, proponente do Projeto de

Lei que deu origem a PNED, quando afirma que:

9 A Deputada Federal Angela Amin &€ uma politica brasileira filiada ao Partido Progressistas (PP). Iniciou sua
carreira politica em 1986, quando foi eleita deputada estadual em Santa Catarina (1986-1990). Foi
Deputada Federal por SC (1990-1994), periodo no qual foi relatora do Projeto de Lei da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao na Camada dos Deputados. Posteriormente, ocupou o cargo de Prefeita (1197-2004) e
vereadora (2005-2008) em Florianépolis (SC). Em 1990, ela se candidatou a vaga de Deputada Federal
pelo (Partido Democratico Social), partido de direita, sucessor da Alian¢ca Renovadora Nacional (ARENA),
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Ai, vem uma preocupagdo de varios profissionais da area da
educagio de que nés queremos substituir o profissional da area de
educagao pela maquina. N6s j& ouvimos isso quando da discuss&o da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacido Nacional. Muito pelo contrario! Nés
queremos incluir o profissional da area da educagcdao neste novo
mundo, nesta nova didatica. [...] N6s ainda temos como principal
instrumento do trabalho, na maioria das escolas brasileiras,
especialmente as publicas, o profissional da area da educagao e
o quadro-negro. (BRASIL, 2022, p. 53, grifos nossos)

Todo o discurso sobre a urgéncia das transformacgdes sociais que exigem a veloz
reconfiguragao das redes e escolas, por meio das tecnologias digitais, portanto, mostra ai
sua intencionalidade: seu alcance sobre o trabalho docente como um elemento central de
reposi¢cao dos interesses do capital sobre a educagédo a ser ofertada as novas geragdes
de trabalhadores. Nas ultimas décadas verificamos ondas sucessivas sobre a educacao
nacional, como as disputas pelo controle do orgamento educacional, piso nacional e a
remuneracao dos professores e professoras; politicas de meritocracia e responsabilizacio
docentes; distensdo da organizagdo sindical; aumento do numero de contratos
temporarios nas redes publicas em detrimento de concursados e estaveis; avaliagbes de
larga escala; rankeamento de redes e escolas; aparelhamento privado de hegemonia;
difusdo da logica da empresa as instituicdes publicas; dominio privado sobre a industria
de livros didaticos e paradidaticos; oferta privada de matriculas nos cursos de
licenciaturas'®; formacéo de oligopdlios de ensino no Ensino Superior e na Educagéo
Basica.

As tecnologias educacionais digitais comparecem, ao que tudo indica, como mais
uma investida. Porém, talvez com a potencialidade de oferecer-se mais completa as
tarefas que pretende realizar em favor da educagdo para o capital, haja vista sua
capacidade de capilaridade e massificagdo. Neste sentido, se oferecem ao mesmo
proposito, mas talvez com maior amplitude e abrangéncia que nos exemplos elencados.

Diferentemente, por exemplo, das avaliagbes de larga escala que mensuram de
forma exterior a escola, determinados aspectos que alcangam o trabalho docente, o
curriculo e a administragdo escolar e exercem pressdes, controles e investidas; as
tecnologias educacionais digitais que estdo sendo dispostas as géndolas do mercado no
Brasil tem a possibilidade de produzir dados em tempo real sobre o que cada professor

esta realizando com os conteudos de ensino produzidos pelas plataformas, sistemas e

braco politico do regime durante a ditadura empresarial-militar de 1964. Em 2018, ela foi eleita novamente
para a Camara dos Deputados (2019-2022).

10 Mais de 70% das matriculas nos cursos de licenciatura no Brasil estdo sob o dominio privado na era dos
oligopdlios educacionais (EVANGELISTA et al., 2019).
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servicos digitais. E possivel aferir se os estudantes estdo acompanhando o contetdo
durante as aulas, se o professor esta adiantado ou atrasado em relacdo ao plano, se o
docente esteve afastado por motivos pessoais ou de saude, se ele mostrou determinado
video ou ebook (livro digital) em sala de aula. Sdo possibilidades alargadas de controle
sobre as condi¢gdes do trabalho docente que, hoje, vao tornando possibilidade historica
tendéncias que, embora preexistentes, ndo podiam ainda se realizar com a autoridade,
forga e impacto desejados.

E inquietante o fato de que as fortes tendéncias em direcdo a padronizacgdo das
atividades de ensino estejam em estagio avancado de consolidagao na educagao
nacional. Essa busca tornar o ensino menos idiossincratico e pessoal, para, assim, torna-
lo mais facilmente reproduzivel, escalavel e independente das caracteristicas individuais,
da humanidade e da autonomia inerentes a cada professor.a. A crescente
estandardizacao do trabalho docente aponta para uma preocupante inclinagao na diregao
do gerenciamento, controle e subsuncéo real do trabalho docente diante da maquinaria,
bem como para a apropriagdo de partes significativas de suas atividades intelectuais em

face da reprodutibilidade técnica.
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