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Resumo: O uso da tecnologia na seguranga publica é essencial para garantir a prote¢do da vida e da
propriedade, conforme o Art. 144 da Constitui¢do Federal de 1988. Sistemas como o SINESP e o PMSC
Mobile ja demonstram como a tecnologia pode melhorar a eficiéncia na coleta e gestdo de dados. Entretanto, a
cidade de Penedo, Alagoas, carece de um sistema que facilite a comunicagdo de crimes e a otimizagdo das
atividades dos agentes de seguranga. Essa lacuna compromete a coleta de dados e a resposta rapida as
ocorréncias, limitando a capacidade de atuagdo proativa dos agentes. Diante disso, o objetivo deste trabalho foi
desenvolver um aplicativo mobile para monitoramento de dados da seguranca publica, permitindo o registro de
crimes e a criagdo de uma base de dados unificada. O sistema inclui funcionalidades como georreferenciamento
de ocorréncias, cadastro de usuarios € um botdo S.0.S. para emergéncias. O projeto ja resultou em um prototipo
funcional e o processo de patenteamento foi iniciado junto ao INPI.
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Abstract: Using technology in public safety is essential to protect life and property, per Article 144 of the 1988
Federal Constitution. SINESP and PMSC Mobile have already demonstrated how technology can improve data
collection and management efficiency. However, the city of Penedo, Alagoas, lacks a system that facilitates
crime reporting and optimizes security agents' activities. This gap compromises data collection and rapid
response to incidents, limiting the agents' ability to act proactively. Given this, the objective of this work was to
develop a mobile application for monitoring public safety data, allowing the recording of crimes and the
creation of a unified database. The system includes features such as georeferencing of incidents, user
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registration, and an S.O.S. button for emergencies. The project has already resulted in a functional prototype
and the patenting process has been initiated with the INPI.
Keywords: Mobile application; Prototyping; Public Safety.

Resumen: El uso de la tecnologia en la seguridad publica es esencial para garantizar la proteccion de la vida y
la propiedad, segun el Art. 144 de la Constitucion Federal de 1988. Sistemas como SINESP y PMSC Mobile ya
demuestran como la tecnologia puede mejorar la eficiencia en la recopilacion y gestion de datos. Sin embargo,
la ciudad de Penedo, Alagoas, carece de un sistema que facilite la denuncia de delitos y la optimizacion de las
actividades de los agentes de seguridad. Esta brecha compromete la recopilacion de datos y la respuesta rapida a
los incidentes, limitando la capacidad de los agentes para actuar de forma proactiva. Por tanto, el objetivo de
este trabajo fue desarrollar una aplicacion movil para el monitoreo de datos de seguridad publica, que permita el
registro de delitos y la creacion de una base de datos unificada. El sistema incluye funcionalidades como
georreferenciacion de ocurrencias, registro de usuarios y un S.0O.S. botén. para emergencias. El proyecto ya ha
dado como resultado un prototipo funcional y se ha iniciado el proceso de patentamiento ante el INPI.

Palabras clave: Aplicacion movil; Prototipado; Seguridad publica.

Introducio:

A seguranca publica tem como finalidade assegurar a prote¢do da vida e da propriedade para
garantir a incolumidade das pessoas e do patrimonio. Este direito ¢ fundamental, constitucional, dever
do Estado e responsabilidade de todos conforme o estabelecido no Art.144 da Constituicdo Federal de
1988. O uso da tecnologia como uma ferramenta nesse processo ¢ essencial e indispensavel na
atualidade.

Um exemplo relevante dessa aplicacdo tecnoldgica é o desenvolvimento, pelo Ministério da
Justica e Seguranga Publica, do SINESP (Sistema Nacional de Informa¢des de Seguranca Publica).
Este aplicativo faz parte da Politica Nacional de Seguranca Publica, e ¢ amparado em regime juridico -
Lein® 13.675, de 11 de junho de 2018.

De forma semelhante, a Policia Militar de Santa Catarina desenvolveu o PMSC mobile, que
centraliza o registro de ocorréncias, informacdes de transito e atendimento de emergéncia em um
unico sistema informatizado, substituindo onze formulérios de papel. O aplicativo agiliza a coleta de
dados relevantes para a seguranca publica, tornando o processo mais rapido, preciso e acessivel,
aumentando a eficiéncia e a confiabilidade nas atividades de preserva¢do da ordem publica (PMSC,
2019).

Além disso, no Estado de Goias foi implementado em 2023 o aplicativo Mulher Segura para
defender os direitos das mulheres e garantir sua seguranca. O aplicativo oferece autenticagdo,
acionamento de emergéncia em casos de violéncia e localizagdo precisa do crime. Além de acionar a

policia, a vitima ¢ direcionada a unidades com equipes compostas por policiais, psicologos e
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assistentes sociais, para um atendimento especializado em casos de violéncia doméstica e familiar
(SSP-GO, 2023).

Considerando essas iniciativas, o principal objetivo deste projeto de extensao foi desenvolver
uma proposta de aplicativo, do tipo, mobile para o Monitoramento de Dados da Segurancga Publica em
Penedo, Alagoas. O aplicativo busca facilitar a comunicac¢dao de crimes sem burocracia, beneficiando
os cidaddos. Além disso, permite melhorar rotinas administrativas e operacionais dos agentes de
seguranca com base nos dados gerados. Esses registros integrados formam uma base de dados
unificada, que pode ser usada para produzir estatisticas, graficos e indicadores.

Por fim, a execucgdo do projeto envolve uma equipe multidisciplinar, composta por agentes de
seguranga, analistas de sistemas e estudantes, possibilitando a criagdo de protdtipo ajustado a realidade
local e aproximagdo entre a academia (UFAL) e a sociedade, evidenciando acdes direcionadas a

atender as demandas existentes.

Metodologia:

Metodologicamente, o projeto divide-se em cinco etapas: (i) pesquisa de estudos de caso; (i)
levantamento dos requisitos do sistema; (iii) prototipacdo da interface do wusudrio; (iv)
desenvolvimento do sistema; e (v) processo de patenteamento.

A pesquisa de estudos de caso teve como objetivo encontrar propostas similares a este projeto
que sirvam de fundamentacao e inspiracdo. Um site foi analisado pela equipe e escolhido como o mais
adequado a proposta. Foi, entdo, mapeada as principais caracteristicas deste site acessado pelo link:
CrimeMapping.com, que sdo: utilizagdo de mecanismo avangado de georreferenciamento, que
identifica onde e quais tipos de crimes ocorreram, os usudrios podem visualizar incidentes criminais
em uma area especifica, alertar por e-mail sobre crimes em determinadas regides. No entanto, o
sistema ¢ limitado a cidade de Lake Mary, o que abre espago para projetos semelhantes em outras
localidades. Estas percepgdes nortearam as etapas posteriores.

A segunda etapa do projeto refere-se ao levantamento dos possiveis requisitos funcionais do
aplicativo. Apos discussoes, as seguintes funcionalidades foram propostas:

e Registro de usuarios: deve permitir que novos usudrios realizem o cadastro para acessar o

aplicativo.
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e Login e senha: deve permitir que usuarios consigam acessar, de forma restrita, as
funcionalidades por meio de sua identidade de acesso.

e Demonstrativo das ocorréncias: deve fornecer por meio do Google Maps a localizagdo
pontual de onde e quais (intercorréncias ocorridas) crimes ocorreram na cidade.

e Criaciio das ocorréncias: deve permitir que os usudrios consigam cadastrar novas ocorréncias
para que sejam visualizadas no Google Maps em tempo real.

A terceira etapa, prototipagdo do sistema, foi criada com o auxilio de duas ferramentas: o
Figma e o Canva. O Figma ¢ uma ferramenta on-line utilizada para design vetorial, construcao de
interfaces e prototipos. O Canva ¢ uma plataforma de design grafico on-line, utilizada para a
elaboracdo da apresentacdo das propostas de telas. A Figura 1 exibe a proposta de localizagdo de
ocorréncias para um smartphone.

Figura 1. Desenvolvimento do prototipo do aplicativo no Canva. Na parte central destaca-se o aplicativo e
pontos georreferenciados. Na parte inferior da imagem estao indicadas as ferramentas de edi¢do do Canva.

Fonte: Autores (2025)

Em paralelo a etapa de prototipacgao, deu-se inicio a etapa de desenvolvimento do sistema, e as
seguintes tecnologias foram levantadas:
e React Native: um framework de cdédigo aberto, baseado em JavaScript, para o
desenvolvimento do Front-end;

e Node.js: um ambiente de execugdo para a constru¢ao dos cddigos JavaScript para o Back-end;
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e PostgreSQL: um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional para armazenar as
ocorréncias criminais.

A ultima etapa do projeto esta relacionada a busca de propostas similares a este projeto em

lojas de aplicativos, pesquisas na web e no INPI, visando a constru¢do da patente. O INPI (Instituto

Nacional da Propriedade Industrial) é responsavel por proteger marcas, patentes, desenho industrial e

outros ativos intelectuais no Brasil.

Resultados e Discussao:
No processo de execucdo da acdo, os coordenadores do projeto dividiram os alunos em trés
grupos:
e Equipe de prototipacio do aplicativo: responsaveis pelo desenvolvimento da proposta de
aplicativo e layoutizacao.
e Equipe de atualizacio do site: responsaveis pela atualizagdo do site com as informacgdes dos
crimes georreferenciados.
e Equipe de patenteamento: responsaveis em buscar propostas similares e patentear o
aplicativo.

Figura 2. Em (a) Tela de Acesso do Sistema, em (b) Formulario de Cadastro do Sistema ¢ (c) Tela
para Autenticac@o (Login). Estdo indicados na parte inferior os botdes de navegacao geral. O
esquema de cor escuro foi escolhido por reduzir a tensdo ocular.

Crie sua conta Perﬂl

Fonte: Autores (2025)
A equipe de prototipagdo desenvolveu as telas ilustradas na Figura 2, considerou-se a

disposi¢do centralizada dos componentes (campos, textfield) que solicitam dados basicos do usuario, e
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com isso permite um cadastro rapido, sendo os demais dados solicitados posteriormente. A
autenticagdo ¢ realizada pelo CPF e Senha, que sdo identificadores unicos do usuario. O esquema de
cores escuras, fundo em purpura e fontes claras, valoriza o contetido textual em detrimento de
componentes na tela, além de favorecer a discricdo quanto a seguranga, no tocante a exposicao do
usudrio. A transicdo suave de cores reduz mudangas abruptas de contrastes. Isto promove menor
fadiga ocular e maior conforto visual. A Figura 3 (a) a espacializacdo de ocorréncias em um mapa
interativo, botdo S.0.S em vermelho e (b) a mensagem de socorro para um numero WhatsApp

registrado pelo usuario.

Figura 3. Em (a) Espacializag@o das ocorréncias em mapa municipal. Os pontos indicam os locais exatos dos registros. Em
(b) Mensagem de notificagdo de pedido de socorro. Esta indicado na parte inferior, a localizagdo do botdo S.0.S (em
vermelho).
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Fonte: Autores (2025)

A localizagdo de ocorréncias em tempo real permite, além de uma visualizacdo espacial
precisa, identificar regides em que haja o agrupamento destes pontos, assim, destacar areas ou bairros
que exigem mais atencdo de estratégias especificas, como maior a¢do ostensiva ou de patrulhamento,
por exemplo. O botao S.O.S ao ser acionado registra no mapa o local da ocorréncia com um pedido de
socorro enviado por mensagem. A mensagem recebida contém uma breve descri¢cao do fato conforme
registrado e a localizagdo geografica do mesmo.

Por fim, a equipe de patenteamento iniciou as buscas de patentes similares na plataforma do

INPI e até entdo, nenhuma proposta similar foi encontrada. Para isso foi utilizado o Guia Pratico para
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Busca de Patentes, restringindo-se ao contetido da base de busca nacional do INPI, fora do contexto
nacional, ndo foram consultadas outras bases. O registro de software do INPI foi investigado e
considerado uma boa alternativa para garantir a integridade intelectual, comprovar a autoria e a
titularidade da proposta, devido a celeridade.

Conclusoes:

A contribui¢do deste trabalho concentrou-se na elaboragdo de uma solugdo para a seguranca
publica em Penedo, Alagoas, na forma de um aplicativo mobile que oferece uma visdo sistematizada e
singular sobre incidentes que envolva a seguranca do cidadao, ao utilizar o monitoramento de dados
para promover a paz, a justica e otimizar custos, tempo, recursos e agdes que venham contribuir com
as instituicdes de seguranga publica.

A analise de requisitos foi uma etapa essencial para a definicdo das principais funcionalidades
do aplicativo, especialmente as relacionadas as ocorréncias, como a criagdo e exibi¢ao dos pontos de
crimes. Essas andlises foram utilizadas na modelagem do fluxo de atividades do aplicativo, com o
objetivo de orientar a navegacao entre as telas.

Como resultado, no aplicativo proposto, a funcionalidade de cadastro de usuarios e a
autenticacdo por senha permitirdo que os agentes de seguranca identifiquem de forma clara as
dentncias feitas, priorizando suas emergéncias de forma eficiente, por meio de ferramentas
inteligentes. A integracdo com o Google Maps possibilitara a visualizacdo das ocorréncias no mapa da
cidade, utilizando o GPS dos dispositivos para destacar areas com maior incidéncia. Por fim, o botao
S.0.S. enviara pedidos de socorro via WhatsApp. Em termos de usabilidade, a paleta de cores escuras
foi escolhida para reduzir a tensdo ocular, proporcionar maior seguran¢a aos Usudrios, campos
centralizados, icones de tamanho médio e transi¢des suaves de gradiente de cores priorizadas.
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