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Resumo: Este trabalho tem como objetivo trazer o relato de académicas dos cursos de
enfermagem, psicologia, odontologia, terapia ocupacional e uma profissional bibliotecéaria
sobre a experiéncia multiprofissional proporcionada em uma extensdo vinculada a um
Hospital de Ensino e Assisténcia em Alagoas. O projeto realiza atividades
biblioterapéuticas, nos setores de pediatria, oncologia, nefrologia, clinicas, ambulatérios e
maternidade. Sdo adotadas praticas da arte de contar historias, distribuicdo de pequenos
textos literarios, incentivo a leitura, masicas folcloricas que preservam a cultura local e
teatralizacdo com fantoches. Dessa forma, propiciando o resgate das memorias afetivas por
meio da contacdo de historias, compartilhando afetacGes e ressignificando o ambiente
hospitalar que muitas vezes é tido como um espaco frio e impessoal. As a¢Bes visam a
amenizacdo do sofrimento vivenciado por pacientes e seus acompanhantes durante o
momento de espera para 0s atendimentos e no processo de tratamento. Neste cenéario de
praticas a multidisciplinaridade emerge a partir do momento em que cada extensionista se
prople a fazer uma agdo conjunta favorecendo a aproximagédo entre os diversos atores
envolvidos e promoc¢do do cuidado. Além de beneficiar aos usuério(a)s, a extensdo se
configura em um campo proficuo para a formacdo académica das extencionistas no que
tange a assisténcia em salde humanizada.

Palavras-chave: Multidisciplinaridade. Arte de contar histérias. Humanizacéao.

Abstract: His work aims to bring the report of nursing students, psychology, dentistry,
occupational therapy and a professional librarian about the multiprofessional experience
provided in an extension linked to a Teaching and Care Hospital in Alagoas. The project
carries out biblioterapeutic activities in the pediatrics, oncology, nephrology, clinics,
outpatient and maternity sectors. Practices of the art of storytelling, distribution of small
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literary texts, encouragement of reading, folk songs that preserve the local culture and
theatricality with puppets are adopted. In this way, it provides the rescue of affective
memories by means of storytelling, sharing affectations and resignifying the hospital
environment that is often considered as a cold and impersonal space. The actions aim to
alleviate the suffering experienced by patients and their caregivers during the waiting time
for care and treatment. In this practice scenario, multidisciplinarity emerges from the
moment each extensionist proposes to take a joint action favoring the approximation
between the various actors involved and promotion of care. In addition to benefiting users,
extension is a profitable field for the academic training of extension workers in humanized
health care.

Keywords: Multidisciplinarity. Art of storytelling. Humanization.

1 INTRODUCAO

As atividades de extensdo, como fala-se usualmente no meio académico, séo
indissociaveis das de ensino e pesquisa. Entende-se, que para universidade configura-se
como acdo extramuros junto a comunidade em seu entorno, a fim de disponibilizar o
conhecimento adquirido através do ensino e pesquisa desenvolvidos na academia. Essa
acdo produz um novo conhecimento a ser trabalhado e articulado, tendo em vista, que é
sempre uma troca de saberes em que o académico vai ao encontro real das questdes
emergentes do contexto social. Sendo um dos tripés da universidade, a extensdo académica

torna-se indispensavel para a formacéo.

Isto posto, a extensdo académica aproxima os discentes dos espacos de trabalho e
emerge as possibilidades de explorar os campos de atuacdo. O ato de ouvir e contar
histérias em um Hospital de Ensino e Assisténcia proporcionado pela extensdo académica,
além de uma experiéncia de trocas de aprendizado e promocao de salde, demonstra-se de
grande valia na manutencdo e reproducdo da cultura. Pois, essa arte tdo antiga de contar
historias é efetiva em alimentar a imaginacao e resgatar memdarias esquecidas do individuo,
provocando um sentimento de pertencimento e acolhimento. Segundo Gregério Filho

(2002, p. 136), “A leitura e o ouvir histérias podem ser fortes componentes para formar o
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sentido da responsabilidade social de cada um de n6s”. Assim, além de suscitar a fantasia,

as histdrias sensibilizam o sujeito para o coletivo.

O ambiente hospitalar, por sua vez, muitas vezes é visto como um ambiente
negativo, impessoal e hostil, até mesmo para os académicos(a)s que ainda ndo vivenciaram
a realidade do hospital. Nesse interim, o grupo de contadores de historias emergiu da
necessidade de tentar dinamizar e distrair pacientes e seus acompanhantes no momento da
espera e no processo de tratamento. Pois, em muitos setores a estadia em ambito hospitalar
demanda todo o periodo diurno. Assim, a ressignificacdo da experiéncia angustiante
advinda do contexto da hospitalizagdo passa a ser um momento leve e com significagdes

afetivas entre os académico(a)s e principalmente para 0s usuarios.

E perceptivel as inGmeras possibilidades que a experiéncia de extensdo nos
proporciona, sdo ganhos nos aspectos metodoldgicos de se trabalhar em equipe, como 0s
ganhos na construcdo de novos fazeres e novas praticas. 1sso sem perder de vista a
fundamentacdo dos afazeres profissionais na promogéo do cuidado ao usuario dos servicos,
corroborando com a premissa de que toda acdo é o novo que se refaz nas velhas praticas.
Logo, esse estudo tem o objetivo de trazer um relato de experiéncia das académicas dos
cursos de enfermagem, psicologia, odontologia, terapia ocupacional e uma profissional
bibliotecaria sobre a pratica de contar histéria em ambiente hospitalar. A pergunta
norteadora deste relato de experiéncia é: Quais 0s ganhos que a extensdo tem
proporcionado para nossa formacdo académica, no que diz respeito ao fazer

multiprofissional?

2 REFERENCIAL TEORICO

O trabalho em equipe multiprofissional consiste em uma modalidade de trabalho
coletivo que se configura na relagdo reciproca entre as maltiplas intervencGes técnicas € a

interacdo dos agentes de diferentes areas profissionais. Por meio da comunicacéo, ou seja,
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da mediacdo simbdlica da linguagem, da-se a articulacdo das aces multiprofissionais e a

cooperacédo (Peduzzi, 1998).

Segundo Mongiovi (2014), no ano de 2003 foi criada pelo Ministério da Saude
(MS) a Politica Nacional de Humanizacéo da Atencdo e Gestdo no Sistema Unico de Sadde
(PNH), também chamada de HumanizaSUS, partindo da ideia de reformulacdo das praticas
assistenciais em satde no Brasil, que ja vinham sendo discutidas desde 1999 com a criagdo
e implementacdo do Programa Nacional da Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar
(PNHAH), até entdo voltado somente para o circuito hospitalar. A politica expandiu essa
perspectiva de humanizagcdo para todos os ambitos da salde, tendo como principios
norteadores, dentre outros: “a valoriza¢ao da dimensdo subjetiva e direito dos usuarios, a
sua autonomia e protagonismo, a construcao de redes cooperativas e solidarias de producédo

de salde e o fortalecimento do trabalho em equipe multiprofissional.

Para Paula (2013) das trés dimens@es constitutivas da universidade, a extenséo foi a
ultima a surgir, seja por isso, sua natureza intrinsecamente interdisciplinar, seja pelo fato de
se realizar, em grande medida, além das salas de aulas e dos laboratorios, seja pelo fato de
estar voltada para o atendimento de demandas por conhecimento e informacdo de um

publico amplo, difuso e heterogéneo.

3 METODOLOGIA

A metodologia é pautada no relato de vivéncia de académicas extencionistas dos
Cursos de Enfermagem, Psicologia, Odontologia, Terapia Ocupacional e uma Profissional
Bibliotecaria. O trabalho propbe a descricdo das acbes desempenhadas e possui cunho

qualitativo.

Para realizacdo das atividades desenvolvidas nos setores de atendimento de um
Hospital de Ensino e Assisténcia em Alagoas, aconteceu inicialmente oficinas para

capacitacdo do(a)s extencionistas, nas quais abordou-se a importancia da tradi¢éo de contar
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historias, seu efeito biblioterapéutico e o uso de recursos materiais na sua assimilacao.
Assim como, no decorrer das atividades foram propostas rodas de conversa para

compartilhamento de experiéncias e aprimoramento das técnicas de contar historias.

As apresentacOes de contacdo de historias eram promovidas apos planejamento e
programacdo das atividades a serem realizadas, onde era discutida as teméticas das
historias, musicas e os recursos ludicos a utilizar-se, os quais deviam estar de acordo com o
setor a ser visitado. Nas acGes cumpria-se um acolhimento, feito por meio da musica
auténtica do grupo e contavam-se historias, intercalava-se musicas da cultura popular entre
uma histéria e outra. Posteriormente abria-se espaco para o dialogo com os ouvintes,
possibilitando aos mesmos compartilharem suas historias e emogdes, além de permitir
avaliacdes e sugestdes acerca do trabalho realizado pelo grupo de contadores de historias

por meio de aplicacdo de questionario.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A extensdo se configura como um espago propicio para 0 contato com a pratica
multiprofissional ainda no periodo da graduacdo, tendo em vista que ela acontece a partir
da interacdo entre graduandos/as de diferentes cursos. Isto posto, traz ainda a contribuicéo
na realizacdo de atividades em conjunto e em prol do cuidado humanizado em um Hospital

de Ensino e Assisténcia do qual nos referimos no presente relato.

O fortalecimento do trabalho acontece a medida que nos disponibilizamos ao
encontro com o outro, seja ele o usuario que na reciprocidade do olhar e no
compartilhamento de suas préprias historias de vida estabelece um vinculo e relacéo,
permitindo uma aprendizagem que vai além da encontrada nos aparatos teoricos, essa
relacdo também se estabelece entre os integrantes do grupo, que de maneira particular
vivenciam a experiéncia da Arte de Contar Historias saindo do conforto de sua atribuicéo
enquanto futuro profissional de determinada area do saber, e se tornando um profissional

para a realidade do SUS. A prética entdo, corrobora com a construcdo do espago de
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aprendizado mutuo, que acontece na proporcdo interativa da acdo propriamente dita e dos
demais momentos que nos permite compartilhamentos, que vdo das escolhas das historias
que serdo contadas nos setores, até mesmo 0s espacos das oficinas de preparacdo, o

percurso nos corredores do hospital e os encontros antes e depois da acao.

Peduzzi (2001), indica que os profissionais realizam intervencgdes préprias de suas
respectivas areas, mas também executam a¢des comuns, nas quais estdo integrados saberes
provenientes de distintos campos como: recepcao, acolhimento, grupos educativos, grupos
operativos e outros. E dessa maneira, € importante que o académico vivencie a experiéncia
multiprofissional, para que se forme um profissional disposto ao didlogo e a compartilhar
competéncias, atribuicdes e saberes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no que foi experienciado, pode-se dizer que 0 momento da contacdo de
histéria € de aprendizado e acolhimento para o mediador e para 0 ouvinte. As acbes
promovidas pela extensdo académica mostraram-se efetivas, correspondendo
consideravelmente as expectativas tracadas no objetivo do projeto e alcancando outros
aspectos para além do esperado, como a relacdo multiprofissional que destacamos nesse

relato.

Para além disso, a extensdo proporciona as académicas o contato com a realidade
hospitalar, espaco que s seria possivel a circulacdo de graduandos através do vinculo do
estagio obrigatério curricular. Assim, a participagdo no projeto possibilita ao futuro
profissional conhecimento sobre um campo de trabalho onde ele podera atuar e traz a

humanizacdo como um componente agregador na idealizacdo do cuidado em salde.
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