Lira HGL, Lima JS, Santos JPB, Teixeira LM, Lima NAR, Silva MEB | 191

O Brincar como Recurso para Humanizacao Hospitalar em Ala Pediatrica
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Resumo

Objetivos: Descrever as atividades de
educacdo em salde, na Pediatria e no
Centro de Tratamento de Queimados
(CTQ), com os internos e / ou seus
familiares; trabalhar o acolhimento e o
didlogo entre paciente, familiares e
futuros profissionais, levar informacao e
esclarecer dlvidas sobre determinados
temas em salde e direito do usuario no
SUS e quebrar paradigmas acerca do
vinculo entre profissionais e pacientes.
Método: Relato de agdes realizadas no
Hospital Geral do Estado de Alagoas e de

vivéncia como integrante, de marco de
2015 a junho de 2016. Trabalhou-se
temas como: carnaval, alimentacéo
saudavel, dengue, cancer do colo do
Utero e céncer de mama, direito dos
usuarios do SUS, prevencdo de
queimaduras e verminoses. Foram
realizadas oficinas de acolhimento,
técnicas teatrais, construcdo de origamis
e contacdo de estdrias, com intuito de
qualificar os integrantes do projeto, nas
acOes e tematicas que seriam abordadas
com o publico do hospital. Resultados: A
vivéncia possibilitou concluir que as

atividades ludicas, juntamente com as
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atividades de educacdo em salde,

contribuem de forma positiva na
recuperacao; possibilita a compreenséao e
elaboracdo da situacdo de hospitalizacdo
tanto para as criangas quanto para 0s
acompanhantes. Conclusdo: foi possivel
promover a humanizacdo e colaboracdo
para a desmistificacdo do ambiente
hospitalar, que é geralmente visto como
agressivo e invasivo.
Palavras-chaves: Humanizacdo da
assisténcia; Hospitalizacéo;

Recreacéo.

Abstract

Obijective: To promote health education
Pediatrics and Burn

Treatment Center (CTQ), with internal

activities in

and / or their families; work acceptance
and dialogue between patient, family
and  professional  future, lead
information and answer questions about
certain topics in health and user rights
in the SUS and break paradigms about
the link between professionals and
patients. From March 2015 to June
2016 the project worked various topics
such as: Carnival, healthy eating,
dengue, cervical cancer and breast
cancer, the rights of SUS users,
prevention of burns and worms. They

were also held workshops host theater

techniques, building origamis and
story-stories, in order to qualify the
members of the project, the actions and
issues that would be addressed to the
hospital public. We conclude that the
recreational activities, along with
health education activities contribute
very positively in their recovery;
enables understanding and development
of the hospital situation both for
children and for the accompanying,
promoting the humanization and
contributing to the demystification of
the hospital, which is usually seen as

aggressive and invasive.

Keywords: Humanization of
Assistance; Hospitalization;
Recreation.

Resumen
Obijetivos: Descreer las
actividades de Educacion de salud, de
Pediatria y el centro de tratamiento de
guemaduras (CTQ), con los internos y
sus familias; recepcion y didlogo entre
paciente, familia y futuros profesionales
de llevar informacion y preguntas
acerca de ciertos problemas de salud y
el derecho de usuario en SUS y romper
paradigmas sobre la relacion entre

profesionales y pacientes. Método:
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Descreer las acciones y experiencia

realizadas en el Hospital General,
Alagoas, marzo de 2015 y junio de
2016. Fue trabajado temas como:
carnaval, comida saldable, dengue,
cancer del cuello uterino y de mama,
los derechos de los usuarios del SUS,
prevencion de  quemaduras vy

helmintiasis. Se realizd recepcion,

técnicas teatrales, construccion de
origamis y narraciones de historias,
para calificar a los miembros del
proyecto, para las acciones y temas que
se serian discutidos con los pacientes y
sus familiares. La experiencia permitio
concluir que las actividades ludicas,
junto con actividades de Educacion de
salud, contribuyan de manera positiva
en la

recuperacion; permite la

comprension y  elaboracion  de
hospitalizacion tanto para nifios como
para los familiares. Conclusion: Fue
posible promover la humanizacion y la
colaboracion, con a la desmitificacion
de los hospitales, que generalmente es

visto como agresivo e invasivo.

Palabras clave: Humanizaciéon de la
Atencion; Hospitalizacion;

Recreacion.

Introducéo

A infancia é um periodo

importante na vida de qualquer
individuo. E nesta fase que o individuo
constréi sua relagdo com o proprio
corpo e com 0 mundo externo por meio
de suas vivéncias pessoais, familiares e
sociais. Marcada pelas atividades fisicas
intensas, sendo que estas sdo
necessarias para que a crianga possa
explorar e conhecer o ambiente a sua
volta e assim, consequentemente,
crescer e aprimorar seu conhecimento
sobre 0 mundo™®.

Entende-se o brincar e o jogar
como uma experiéncia indispensavel a
salde fisica, emocional e intelectual,
principalmente para o publico infantil.
Através deles, a crianca potencializa seu
processo de aprendizagem  assim
também como desenvolve a linguagem,
0 pensamento, a socializacdo, a
iniciativa e a autoestima, constituindo-
se enquanto sujeito ativo, capaz de lidar
melhor frente aos distintos desafios que
surgirdo em diferentes contextos de seu
processo de desenvolvimento. O jogo,
nas suas diversas formas, auxilia no
processo ensino-aprendizagem, tanto no
desenvolvimento psicomotor, isto €, no
desenvolvimento da motricidade fina e
ampla, bem como no desenvolvimento
de habilidades do pensamento, como a
imaginacdo, a interpretacdo, a tomada
de decisdo, a criatividade, o

levantamento de hipoteses, a obtencéo e
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organizacdo de dados e a aplicacdo dos
fatos e dos principios a novas situagdes
que, por sua vez, acontecem quando
jogamos e brincamos ©.

No decorrer de seu
desenvolvimento, as criangas também
podem vivenciar periodos de doencas, 0
que muitas vezes pode ocasionar a
hospitalizacdo™. O ambiente hospitalar
ndo € um ambiente agradavel para
ninguém, pois se torna um momento ou
um periodo de sofrimento para quem
estd interno e para seus familiares.
Quando focamos nas criangas, 1SS0 nao
é diferente. Uma pessoa que tinha seu
cotidiano normal indo a escola,
brincando com seus coleguinhas e
saindo com sua familia, acontece de
uma hora precisar de uma internagéo e
enfrentar o processo de adoecimento e
perda de autonomia, além de toda
mudanca na sua rotina diaria.

Silva @ diz que a hospitalizacdo
da crianca pode causar graves prejuizos
para o seu desenvolvimento. Fato que se
agrava a depender do tempo de
internacdo e da gravidade da doenca. A
autora relata que as restricdes do
ambiente hospitalar referente ao espaco
fisico e as proprias limitagdes
decorrentes da enfermidade causam a
auséncia de estimulos e diminuicdo das
possibilidades de exploragdo do meio,

podendo dessa forma comprometer o

desenvolvimento da crianca ©.

O emprego do brincar na
contribuicdo da humanizagdo e do
enriquecimento do ambiente hospitalar
tem como consequéncia a estimulagéo
da comunicagdo e independéncia
através da escolha de determinado
brinquedo, além de criar uma

possibilidade para que a crianca possa

liberar sentimentos de raiva e
hostilidade provocados pela
hospitalizacao, assim como

procedimentos invasivos e dolorosos
que a crianga muitas vezes é obrigada a
se submeter 49,

Dentro da linha de humanizacao
do Ministério da Saude brasileiro foi
idealizado o Projeto Resgatar, o qual
vem desenvolvendo atividades de
promocdo de saude, além da utilizacéo
do brincar, que proporciona uma
interagdo melhor e maior com as
criangas internas e seus acompanhantes,
usando estratégias educativas onde
podem ser levados conhecimentos e
também o dialogo com os participantes.

As atividades desenvolvidas pelo
projeto ainda estimulam os estudantes
integrantes da equipe a agirem de forma
mais humana, com a
interdisciplinaridade, proporcionando o
aumentando do vinculo entre o0s
discentes e 0s usuarios do servico,

sensibilizando 0s mesmos para que
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tenham um olhar mais amplo sobre a
assisténcia a ser prestadas aos Usuarios
no futuro quando forem profissionais,
quebrando paradigmas de que o
profissional ndo pode ter uma
aproximagdo com o usuério, fechando-
se em técnicas e procedimentos frios e
distantes. Ter capacidade de
desenvolver empatia e ser solidario com
o sofrimento dos usuarios também sdo
habilidades necessarias ao profissional
de saude para a garantia de uma
assisténcia integral, inclusive uma
clinica mais efetiva, visto que ao nos
aproximarmos do usuario de forma
amorosa e respeitando o seu sofrimento
no processo  de  adoecimento,
possibilita-se a criacdo de vinculos e
confianca, fundamentais a adesdo ao
tratamento a ser proposto pela equipe de
salde.

No Brasil, a preocupacdo com a
permanéncia dos pais no hospital
tornou-se  mais efetiva apds a
promulgacdo da Lei n°. 8.069, de 13 de
julho de 1990,

Estatuto da Crianca e do Adolescente e

regulamentando o

‘6

dispondo em seu Artigo 12: “os

estabelecimentos de atendimento a
salde deverdo proporcionar condicdes
para a permanéncia em tempo integral
de um dos pais ou responsaveis, Nnos
casos de internagdo de crianga ou

adolescente” ®,

Sabemos que € muito importante
no processo de internacdo hospitalar a
presenca de um acompanhante, para a
recuperacao dos pacientes,
principalmente quando se trata de
criangas, 0s pais representam a
referéncia fundamental da crianca, fonte
principal de seguranca e de carinho,
podendo  ajudar na internacdo
hospitalar, pois ficam em um tempo
maior de observacdo em seus filhos, as
criancas relatam o que sente para eles, e
0s pais passam para os profissionais,
ajudando assim no acompanhamento da
entdo  busca-se

crianga  internada,

orientar e trabalhar estratégias de
educacdo em saude com o0s pais ou
acompanhantes, ouvi-los, tirar davidas e

proporcionar um pouco de acolhimento.
Método

A participagdo no  projeto
compreende que todos os integrantes
sendo

sigam  um  cronograma,

normalmente, um encontro para
planejamento da acdo ou oficinas e
outro encontro para a acdo na pediatria
do hospital, CTQ e

pediatrica.

observagao

No periodo de margo a julho de
2015 o projeto trabalhou diversos temas
como: Carnaval, alimentacdo saudavel,

dengue, cancer do colo do Utero e
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cancer de mama, direito dos usuarios do
SUS, prevencdo de queimaduras e
verminoses. Também realizou oficinas
de acolhimento, técnicas teatrais,
construcdo de origamis e contacdo de
estdria, com intuito de qualificar os
integrantes do projeto, nas acbes e
tematicas que seriam abordadas com o
publico do hospital.
Todo ciclo se inicia com
entrevistas e avaliagbes dos curriculos
de novos candidatos, realizadas pela
coordenadora e pelos integrantes que
continuam a fazer parte do projeto.
Durante a semana é divulgada a lista
dos pré-selecionados, através do
facebook, site e e-mail. A ultima etapa
de selecdo ocorre no préprio HGE, com
um tema ja definido (que neste ciclo foi
carnaval), para que possamos avaliar a
espontaneidade, caracterizacao,

interacdo e reagdo dos futuros
integrantes do projeto com as criangas e
acompanhantes que estejam presentes.
Esse processo € uma etapa de
grande importancia para o projeto, pois
ao longo de nossas experiéncias como
integrantes, foi observado que muitos
possuiam todas as caracteristicas
necessarias para o desempenho das
atividades propostas a  serem
desenvolvidas no hospital, mas que em
dadas circunstancias de interacdo com a

realidade de alguns pacientes néao

conseguiam interagir , ficando sem
acao, ou ndo desenvolviam as atividades
e 0S objetivos propostos j& que as
emocbes se davam de forma
involuntaria, pois nem todas as pessoas
conseguem lidar de wuma forma
empética ou satisfatéria, dada as mais
variadas situacOes e realidades em que
presenciamos as criancas e Seus
acompanhantes em um ambiente
hospitalar.

Apbs o processo de selecdo o0s
novos integrantes sdo acolhidos e
inseridos na “familia” RESGATAR ¢ a
partir de entdo iniciardo e vivenciardo a
rotina de um integrante do projeto.

Nos meses de junho, o projeto

prioriza sempre o desenvolvimento de

atividades ludicas e prevencdo de
acidentes e  primeiro  socorros
envolvendo queimaduras, em

decorréncia das caracteristicas e

tradicbes nordestinas dos fogos e
fogueiras. Neste periodo o hospital
registra o aumento de entrada de
pacientes adultos e criancas vitimas de
acidentes com fogos e queimaduras. Sao
usadas estratégias pedagdgicas como
rodas de

teatro com fantoches,

conversas, gincanas e brincadeiras
diversas, explicitando os riscos dos
fogos e como proceder em casos de
usando o

gueimaduras,  sempre

componente ladico.
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Resultados e Discussao

Escolhemos uma das vivéncias
mais impactantes para os participantes,
que é o tempo das festividades de Sao
Jodo. Neste tempo h& maior incidéncia
de queimaduras e se deparar com um
paciente que sofreu queimaduras €
muito impactante, mais ainda e deparar-
se com uma crianga nessa condicao.

Nem todos estudantes se sentem
a vontade para entrar nas enfermarias do
Centro de Tratamento dos Queimados
(CTQ) pediéatrico. Existe o cuidado de
priorizar a entrada de participantes que
ja estejam no projeto a mais tempo, pois
para tanto, deve-se ter noc¢des béasicas de
como e quais brincadeiras, materiais e
vestimentas podem ou ndo ser
desenvolvidas, levadas ou praticadas,
quando estamos falando de tais
ferimentos, seguindo as normas de
biosseguranca e a seguranca do
paciente.

A primeira visita a0 CTQ é
sempre impactante e como estudantes
chegamos ao local com muita
curiosidade, seguido de imenso espanto
ao observar a situacdo na qual as
criangas estdo imersas. Refletimos sobre
0 que poderia ser realizado para ajuda-
las e modificar um cenério deprimente

no qual elas passam os seus dias. Entrar

em contato com criangas pequenas Nnos
emocionam, ao Vé-los encherem o0s
olhos de esperanca, mesmo com 70%

do corpo queimado, vitima de um

incéndio. Somos amavelmente
recebidos.
A partir dai desenvolvemos

atividades de educacdo em saude com
0s pais e analisamos o quadro clinico
das criancgas para definir a possibilidade
de realizar ouras atividades com elas. O
vinculo afetivo é sempre criado e
aprendemos mais do que ensinamos.

A troca de objetos pessoais
como brinquedos simples é constante
entre criancas e participantes do projeto
e aprendemos quédo caridoso é o coracao
da crianca mesmo em estado
vulneraveis como as que estdo em
ambiente hospitalares. Percebemos que
ndo importa o estado ou a circunstancia
na qual se esta inserido, sempre se deve
olhar o proximo com amor, compaixao
e solidariedade.

A infancia € uma fase muito
importante na vida do ser humano. E
nela onde se inicia o0 processo de
construcdo da personalidade de um
individuo. Entretanto, a crianca pode ser
submetida a alguns desafios nessa fase,
um deles é o fato de ter que lidar com
uma doenca, pois, dependendo de sua
idade, a crianga ndo tem maturidade o

suficiente para entender o que realmente
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esta acontecendo.

Vivenciando essas experiéncias
no decorrer deste periodo no projeto foi
possivel identificar que as atividades
ludicas, juntamente com as atividades
de educacdo em salde, contribuem de
forma positiva em sua recuperagdo © 9,
possibilitando a compreensdo e
elaboracdo da situacéo de hospitalizacao
tanto para as criangas quanto para 0s
acompanhantes, promovendo a
humanizacdo e colaborando para a
desmistificacdo do ambiente hospitalar,
que é geralmente visto como agressivo e

invasivo.
Concluséao

O projeto pode proporcionar a
crianca, mesmo no ambiente hospitalar,
se aproximar de sua vida normal, ao
trabalhar com o ladico e a brincadeira,
sendo fundamental para diminuir 0s
aspectos negativos potencializados pela
alem de

internacéo, promover a

educacdo em saude. As acles
desenvolvidas ainda contribuem para
uma formacdo discente mais humana e

sensivel ao sofrimento do usudrio.
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