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Resumo: Na formagao continuada de professores,
areflexao sistematica sobre a sala de aula tem se
tornado uma pratica que envolve grupos e
comunidades de professores. Este artigo objetiva
analisar a constitui¢ao dos relatos de experiéncia
como um género, alinhando-se aos pressupostos
da escola socio-retorica dos estudos de género
(MILLER, 1984, 1994), que atesta que 0s géneros
servem para ajudar as pessoas a se reproduzirem
e se reconstruirem, a continuarem sua propria
historia.
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Abstract; In language teacher development, the
systematic reflection upon the language
classroom has become a practice which involves
groups and communities of teachers. This article
aims at analyzing the constitution of teachers’
narratives as a genre, taking into consideration
the assumptions of the social rhetoric school
(MILLER, 1984, 1994) which claims that genres
serve to help real people to reproduce and
reconstruct themselves, to continue their stories.
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Introducéo
Hoje é senso comum afirmar que a nossa sociedade
é semiotizada, textualizada e que os géneros sempre
existiram, haja visto que a lingua sé se manifesta através
deles.. No entanto, essa conscientizagio de que
textualizamos o mundo e que os textos se constituem
enquanto género é relativamente recente.
A énfase no estudo da forma no campo da
Lingliistica prorrogou para o final do século XX a visdo de
lingua como mediadora dos processos de interacdo
(MONDADA, 2002), e de mudanga social
(FAIRCLOUGH, 2001). Assim, os estudos de género, em
contrapartida ao pensamento formalista, propbem uma
andlise de textos na qual sdo importantes aspectos, tais
COmo: por que, para quem, em quais circunstincias e com
quais propdsitos os textos sio escritos. Esta perspectiva
extrapola a anélise da forma pela forma, e cria, como afirma
Bhatia (1993), uma consistente e profunda descricdo de 1¢[...] a powerful and
textos académicos e profissionais que tém se tornado “[...]  useful tool to arrive at
um instrumento til e poderoso para se chegar a significant form-
significantes correlagdes entre forma e funcio”(p. 11)'. LT T d
Os relatos de experiéncia tém se tornado uma carrelaers |
ferramenta imprescindivel na educacdo continuada de
professores, uma vez que, nas suas narrativas, os
professores reconstroem a prética e corporificam seus
conhecimentos, subsidiando sécio-politica e culturalmente
a agdo pedagdgica. Enquanto manifestacdo textual de
impressdes de praticas docentes, o relato vem se
estabelecendo como elemento organizador de uma prética
discursiva, a partir do momento em que esses textos servem
para divulgar conhecimentos, esteja o foco na metodologia
ou, simplesmente, nas experiéncias vividas pelo professor.
Ao langarmos um olhar sobre o relato de
experiéncias de professores, a partir de uma perspectiva
funcional, passamos a concebé-lo como um discurso que,
além de registrar e legitimar uma pratica, estabelece,
sobretudo, significados que constroem e (re)significam
mundos (FAIRCLOUGH, 2001). Esta visdo ndo deixa de
ser etnometodoldgica, uma vez que permite, até certo
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240...] virtual
communities, the
relationships we carry
around in our heads, to
reproduce and
reconstruct themselves,
to continue their
stories.”

ponto, que se tenha acesso ao conhecimento do professor
que cria a experiéncia, e € por ela criado.

Assumindo, entdo, que o refletir do professor tem
se tornado uma pratica também social, envolvendo
comunidades de professores, propomos estabelecer, neste
artigo, uma relagdo tedrica entre o discurso desses
professores e os pressupostos da escola americana
(concepgdo sdcio-retdrica) dos estudos de género que
atesta que estes servem para ajudar ndo sé as pessoas
reais a realizarem seu trabalho e atingirem seus objetivos,
mas também ajudam “[...] comunidades virtuais, as relagdes
que carregamos em nossas mentes, a se reproduzirem e se
reconstruirem, a continuarem suas histérias”? (MILLER,

1994, p. 75).

1. Breves consideracoes sobre género

Atualmente, podemos classificar ou organizar os
estudos de género em, pelo menos, quatro diferentes
perspectivas ou tendéncias com base numa énfase mais
ou menos socioldgica, antropoldgica ou linglifstica que essas
pesquisas ddo & concepgdo de género: 1. concepgdo socio-
retérica de género (MILLER, 1984,1994;
BAZERMAN,1994; SWALES 1990,19992; BHATIA,
1993); 2. concepgao sistémico-funcionalista (HALLIDAY
e HASAN, 1989); 3. concepgido enunciativa (BAKHTIN,
2000); 4. concepgdo socio-construtivista (BRONCKART,
2003; SCHNEWLY e DOLZ, 1996, 1998).

E preciso reiterar que, na sua intersegdo, essas
perspectivas reconhecem que os géneros sdo dindmicos
e histdricos, e que o seu estudo envolve muito mais do
que uma observagdo meramente lingiiistica de textos;
envolve, ainda, uma concepgio na qual eles constituem
formas de acdo social que dizem o mundo. Abarcam,
niao somente aspectos sociais e histéricos, mas também
permitem uma investigagdo de textos efetivamente
vinculados a vida institucional de um determinado grupo
de profissionais.
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No entanto, houve, por muito tempo, uma
preocupagdo premente em estabelecer taxonomias na
busca de classificagSes definitivas dos géneros do
discurso®. Hoje, contudo, as pesquisas compdem um
campo interdisciplinar que sugere ndo apenas
classificagdes, mas também a organizagio de conceitos, e
a observagdo de como uma anélise interna dos géneros
pode ser realizada. Isto ¢, ndo fazem nem tipologia, nem
andlise stricto sensu. Essas investigagdes tém permitido o
intercdmbio de idéias frutiferas em relagdo 4 lingua e asua
fungdo comunicativa e tém, de certa forma, contribuido
para o deslocamento do foco de uma anélise lingiifstica da
estrutura para uma analise, ndo s6 da fungido do texto,
mas também de seus aspectos sociais, histdricos e culturais.
Sabemos que os géneros resultam da complexidade
da organizagéo social, e novos géneros surgem a medida
que outros tipos de discurso emergem para dar conta de
novas interagdes sociais. Esta posi¢do é ratificada por 3 Como nos trabalhos de
Bronckart (2003), quando afirma que aemergénciadeuma  Weinrich e Virtanen,
espécie de texto pode estar relacionada ao surgimento de nas décadas de 70 e 80
novas motivagdes sociais. O autor, entretanto, conclui que ~ doséculo passado.
“[...] algumas novas espécies de textos podem nio ter ainda
recebido um nome consagrado, em termos de
género”(2003; p. 74).
Para tratar dessa questdo, tomamos como central
a premissa de que “[...] os géneros textuais sio fendmenos
histéricos, profundamente vinculados 4 vida cultural e
social’(MARCUSCHI, 2002a, p. 19). Com isso em mente,
estaremos aqui considerando que os relatos produzidos
por professores, quando no processo de reflexdo sobre
seu fazer pedagdgico, constituem um género discursivo
que tem legitimado e disseminado a ideologia de uma
préatica reflexiva na formagdo de professores. Este
posicionamento nos € assegurado através da seguinte
assertiva de Bronckart (2003; p. 73): “[...] qualquer
espécie de textopode atualmente ser designada em termos
de género e que, portanto, todo exemplar de texto
observdvel pode ser considerado como pertencente a um
determinado género”.
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* A rhetorical
community (...) is just
such a virtual entity, a
discursive projection, a
rhetorical construct. It is
the community as
invoked, represented,
presupposed, or
developed in rhetorical
discourse. It is
constituted by
attributions of
characteristic joint
rhetorical actions,
genres of interaction,
ways of gerting things
done, including
reproducing itself.

2. O género relato na formacao de

professores

Lembremos que os géneros sdo, pela sua
natureza, atividades coletivas, pois embora pertengam
a individuos, sdo administrados, digamos assim, por
grupos a partir de um local sécio- histérico. Assumir,
entio, a reflexdo (formal ou informal) como exercicio
da pratica didria docente faz constituir um grupo que
reconhecemos se adequar bem & definigcao de
comunidade retorica, tal como entendida por Miller
(1994). Esta comunidade ndo existe em uma area
especifica, uma vez que ndo podemos localizé-la
geografica ou demograficamente. Entretanto, ela existe
naquilo que podemos reconhecer das suas intersegdes
discursivas, e que demonstram conhecer os membros
desta comunidade na/da sua pratica:

Uma comunidade retérica... é precisamente essa
entidade virtual, uma projegdo discursiva, um
construto retérico. £ a comunidade tal como
invocada, representada, pressuposta ou
desenvolvida no discurso retérico. £ constituida
pelas atribuigcées de agdes retdricas conjuntas
caracteristicas, géneros de interacdo, modos de
produzir agées, incluindo a auto-representacao
(grifos nossos) (MILLER, op.cit, p.73)"

O relato de experiéncias de professores tem sido
um instrumento imprescindivel para compreender e
transformar suas acdes em sala de aula. Estamos, de
fato, tratando de um discurso que emerge em uma
pratica que se apresenta ndo s6 como veiculadora de
inumeros valores sociais, culturais e institucionais, que
refletem o pensar e o fazer de um grupo, mas também
como possuidora de um potencial para reproduzir e
influenciar a forma de pensar e agir de um grupo. O
relato constitui um procedimento autobiografico que
permite ao professor uma melhor compreensao das suas
acoes, evidenciando uma pratica social permeada por
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uma conscientizacdo da metodologia, da linguagem e
da representagio de si mesmo.
De fato, a nogdo de comunidade perpassa varios
campos de estudo. Na sociolingiifstica, a comunidade de
fala (HYMES, 1972) refere-se a individuos que formam
redes de contatos efetivos, que mantém uma relacdo interna
ou relagdes sociais. Para Swales (1990), os géneros sdo
realizados em comunidades discursivas originadas no
contexto da etnografia, entendidas como um grupo de
sujeitos que tém interesses especificos, formando redes
socio-retdricas. Nesta comunidade, tendem a predominar
nas necessidades comunicativas, e os objetivos no
desenvolvimento e manutencio das caracteristicas
discursivas. Para Marcuschi (2002, mimeo, material didatico
nio publicado), a comunidade de fala sociolingtiistica é
centripeta, uma vez que une os seus membros em interesses 5 Excertos de falas que
sociais comuns desde o nascimento. Por outro lado, a fazem parte do corpus
comunidade discursiva é centrifuga, pois os seus membros ~ dapesquisa de

- ; . . . . do ESPELHO,
estdo separados em interesses ocupacionais e profissionais ~ 9°utor
d d trei AL - RS ESPELHO MEU: um
e acordo com tremno, competéncia, interesses e fungdes 40 ociocognitivo
na sociedade. cobre a

Entretanto, aquela definida por Miller como  conceprualizagio do
comunidade retdrica se insere, perfeitamente, no nosso  fazer pedagogico em
entendimento do grupo de professores que se diz reflexivo ~ narrativasde
ou estd realizando praticas reflexivas sobre a sua pratica professcres, orientada

, . . : pela Profa. Dra.
pedagégica. Para Miller (1994, p.74), uma comunidade ATkt Padiiia ints,
atua retoricamente quando opera através do género, na e defendida na UFPE
acdo social reproduzida, na relagdo entre o macro e 0 em 2006.
micro, o publico e o privado, o singular e o recorrente.

Sobre isto, é bom frisar que a comunidade retérica inclui o
outro, isto &, ela inclui 0 mesmo e o diferente, o eu e 0
nos, o consenso e o dissenso, o partilhado e o tnico.

Interessante observar que esse outro emerge no
discurso do professor como colegas (outros professores),
a instituigdo, seus alunos ou até ele mesmo, evidenciando
as multiplas comunidades das quais cada individuo
participa. Vejamos alguns fragmentos de relatos de
experiéncias de professores®,
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Professora C.

mas eu acho que foi muito tempo naquela primeira
atividade/ eu acho que teria dado tempo de ter feito as
duas coisas de ter feito a carta e jd o rep/y até porque
ficou muito perdido o que aconteceu/ que a reply alguns
entregaram na outra aula outros nfo entregaram/ e af ficou
meio perdida a idéia

Professora 1.

eu acho/eu acho que eu complico muito dando instrugéo
com medo deles ndo entenderem ((pausa longa)) eu sinto
muita dificuldade porque eu percebo que muitas das
instrugdes que eu dou deve ter um gapnio ¢? / em algum
momento em que muitas vezes o feedback nao é o que

eu espero/ ai eu tento detalhar e quanto mais eu detalho
pior fica

Nesses exemplos, podemos observar que as
professoras comentam as suas acdes em sala de aula. A
professora L avalia uma atividade solicitada aos alunos e,
a0 mesImo tempo, a reconstroi, sugerindo alternativas para
as suas proprias agdes. J4 a professora I avalia a sua
habilidade de dar instrugdes aos alunos. Partem as
professoras, nesses dois relatos das situagdes em sala de
aula, no nivel micro - para o que é legitimado e
institucionalizado pelo livro diddtico, pela autoridade
metodoldgica ou pela escola, no nivel macro — como vemos
a seguir:

Professora 1.

a escola em que eu ensino a metodologia é completamente
assim diferente do que a gente coloca como
communicative approach/ entdo ela [ a abordagem ] ¢
bem assim /eu falo e eles vdo repetindo((fala
vagarosamente e quase sussurando)) / e depois eles vao
construindo frases a partir do que eu vou repetindo/ quem
elaborou o material acredita que aprender lingua ¢
aprender vocabulério /e a partir disso ir formando frases
construindo frases estruturando outras frases
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Professora C.

por conta de uma questdo de tempo de vocé ter que
cumprir programas/ alguma coisa assim / eu sempre tenho
a impressdo de que a coisa fica meio neglected / poderia
dar mais aten¢do & determinadas coisas que eu ndo posso
porque tenho um programa a cumprir tenho alguma coisa
a fazer por isso ndo pode passar mais tempo onde vocé
acha que os alunos precisam

Faz-se necessario deixar claro que Miller concebe
género como entidade constitutiva e comunicativa da
sociedade, um componente organizador da estrutura social
(op.cit). Para que uma comunidade virtual, entdo, nio se
dissipe, e mantenha a sua unicidade, Miller propde trés
forgas centripetas que sio retoricamente disponiveis: o
género, a metafora e a narrativa.
Aos géneros — a primeira forca — Miller (1984,
p.37) atribui a funcdo de mediar intengdes privadas e s A problemética da
exigéncias institucionais. Por esse prisma, a ampliagio do  metdfora niose
uso dos relatos de professores que testemunhamos a cada ~ enquadraemnosso
dia, serve, em linhas gerais, para legitimar a filosofia da ~ estud® Pa;? umZ I:Imm
Prética reflexiva, possibilitando aos professores a sua 2211?11;&:;[8112;2@55031
inser¢io em um grupo que se denomina pesquisador e prético do professor de
teorizador da sua pratica. Lingua Estrangeira, ver
O segundo aspecto analisado pela autora — a  Jodo Telles (1999).
dimensao da metafora - fornece uma riqueza de caminhos
que levam as similitudes ¢ is diferencas que fazem
sobressair o comum, a unificagio do que poderia se
constituir divisdo. Para Telles (1999), as metaforas nos
ajudam a compreender como os professores relacionam a
dicotomia teoria/pritica ao seu fazer pedagdgico®. Através
das imagens, € possivel percebemos essa relagao. Para
ilustrarmos a dimensao da metdfora nos relatos de
professores, vejamos alguns excertos de fala:
Finalmente, Miller considera a narrativa como a
terceira forga centripeta, esta tendo a funcdo de
construgdo da comunidade. Nesta linha de pensamento,
Rouse (1990, p.84 apud MILLER, op.cit, p 75) observa
que a cidadania nas comunidades é
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7¢[...] constituted in
substantial part by
sharing [a] past as a basis
for further action. And
by our accountability (to
ourselves and others)
for the intelligibility of
those actions in terms of
that past. In effect we
must be able to tell
ourselves and others,
stories about that past
and our location in it.”

constituida substancialmente
compartilhamento de [um] passado como base para
agdo complementar. E pela responsabilidade (para
com nds mesmos € com 0$ outros) para a

pelo

inteligibilidade dessas aces em termos desse passado.
Na verdade devemos ser capazes de contar a nds
mesmos e a outros, histdrias sobre esse passado e a
nossa localizagdo nele. (grifos nossos) 7

Ao considerar e adotar a teoria da estruturagio
de Giddens, Miller (1994. p.70) nos fornece pistas de
como entender a estrutura social representada no discurso
individual que estd, certamente, encharcado de
representagoes mentais sociais que organizam a nossa
experiéncia e que sdo, por ela, organizadas. Um aspecto
interessante, no entendimento dessa teoria, é o fato de
estarmos aqui considerando que a estrutura, embora
virtual, deve ser realizada no espago e no tempo de uma
realidade material. Os individuos sdo aqueles que criam
seus Indices sociais de agdo, seu conhecimento. Eles
fazem isso, segundo a autora, a partir da recursividade
que hé nas estruturas disponfveis, classificagdes e
interpretagdes partilhadas.

A conduta dos individuos ¢, em grande parte,
resultado da reprodugido que fazemos das estruturas
sociais e culturais da coletividade. Isto significa dizer que
podemos buscar, nos discursos dos professores, o que é
partilhado, o que pertence ao social. Assim, novas praticas
sociais estimulam mudangas nas préticas discursivas que
ganham, por sua vez, novas expressoes, influenciando nao
sO as relagdes sociais e identidades sociais e profissionais
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 25), mas também criando novos
pardmetros para condutas e modos de agir. No campo do
ensino de linguas estrangeiras, a insercdo de expressdes
como professor facilitador, por exemplo, fortalece e
cristaliza a reprodugdo de um conhecimento que circula
nesse grupo social de que o professor deve ser aquele que
estd em sala de aula para facilitar o processo de ensino-
aprendizagem, pois deve promover/encorajar a autonomia
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dos alunos com relagdo ao seu préprio aprendizado.
Vejamos como o termo €& recorrente nas falas das
professoras C e I.

Professora C.

eu acho sabe/ que o professor ele/ hoje usa-se muito o
termo facilitadorné?/ nao mais professor.../ mas eu acho
assim que o papel social / eu acredito que o professor ele
tem uma capacidade de integrar muito grande...

Professora 1.

porque € aquela histéria do ensino / ndo é o professor que
td ali para ensinar e o aluno t4 ali sé para ser passivo so
paraaprender né? / ele [ o aluno] j4 traz tudo / eu jé tenho
consciéncia que ele traz conhecimento ele traz tudo e alia

gente vai trocar né? muitas coisas e que assim eu t6 ali pra
facilitar né?

A concepgdo de um proféessor facilitador, ja ha
muito institucionalizada no ensino de lingua estrangeira,
deixa tragos nas falas das professoras. Através desses
fragmentos, percebemos tanto indices indiretos ( hoje usa-
se muito o termo facilitador) e indices diretos (eu t6 ali
pra facilitar) de uma configuragio identitaria assumida por
ambas as professoras, que ressaltam a importincia de se
assumirem enquanto fzcilitadoras, pois esta é a conduta
que se espera que adotem.

3. A maleabilidade do género relato

Assim como podemos atestar a enorme
variabilidade e plasticidade dos géneros textuais, 0s
relatos orais e escritos ndo possuem uma estrutura ou
forma preestabelecida. Funcionam como uma narrativa
pessoal, muitas vezes num estilo bastante informal,
corroborando o que Marcuschi (op:cit., p.25) entende
como género, um “[...]Jevento textual altamente maledvel,
dinamico e plédstico”.
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Para efeito de ilustragdo, selecionamos trés
segmentos introdutorios de relatos escritos por professores
de inglés durante um mini-curso intitulado
Desenvolvimento de professores: uma abordagem
reflexiva, ministrado em uma escola de linguas da cidade
de Jodo Pessoa.

Segmento 1

Minha aula poderia ter sido mais eficiente. O barulho dos
alunos, muitas vezes é desestimulante. Apesar do controle
que possamos exercer sobre eles. Nessa aula em particular
estavam muito agitados e eu senti dificuldade em
controlé-los.

Segmento 2

Chservey fque “?\ﬂu’?ﬂf Ln EC’KI P Ml ‘*l’rr\’n'c
ne  micina Lig ol - ne frente  da cale no
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RN Tu-"‘ i {:‘a‘C.L-S r" tf Ciep ’JJ{’ S &r ,l‘f»’\‘() L 1 ) p("'i"
ocample - et »ml v de w”” !
Segmento 3

Nos dias quatro e seis de novembro das 14:15 as 15:30
gravei em mini fita as aulas da turma do estagio 6. E uma
turma composta de treze alunos na faixa etdria dos doze
aos catorze anos. Eles sdo na maioria muito responsaveis
e atentos as explicagbes embora as vezes conversem um
pouco além da conta em lingua portuguesa.
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Segmento 4

Teaching for me is a world of discoveries. I never thought
that I would be a teacher someday. But I had the
opportunity and I decided to take it. And I love it. I thought
that I would not be able to teach children and teenagers,
but it was a wonderful surprise. This does not mean that I
did not have any kind of problems. I had plenty of them
and they happen all the time. However, I know already
how to deal with them.

[Ensinar para mim é um mundo de descobertas.
Eu nunca pensei que eu seria professor um dia. Mas eu
tive a oportunidade e decidi aceitd-la. E eu amo ensinar.
Eu pensei que ndo seria capaz de ensinar criangas e
adolescentes, mas foi uma surpresa maravilhosa. Isto néo
significa que eu nao tive nenhum tipo de problemas. Eu
tive muitos deles e eles acontecem o tempo todo. Porém,
eu ja sei como lidar com eles.]

Os exemplos apresentados atestam a
maleabilidade do género sobre o qual estamos tratando.
No primeiro caso, o professor, ao mesmo tempo em que
descreve a atmosfera da aula e o que, efetivamente,
aconteceu, também emite a sua opinido concernente ao
comportamento dos alunos. No exemplo seguinte, 0
professor, no entanto, se atém as justificativas de como
se posiciona na sala e no uso da lingua-alvo. No terceiro
segmento, a professora introduz o seu texto como se
estivesse redigindo um relatério, isto &, citando data,
horario, perfil dos alunos etc. Diferentemente, no exemplo
4, 0 professor opta por redigir em lingua inglesa, elaborando
um texto que foge 4 descrigio da sala e dos
comportamentos dos alunos, mas que centra nos seus
sentimentos em relagdo ao ensino de lingua estrangeira,
nas suas apreensdes e alegrias.

Essa propriedade da narrativa — de ser flexivel e
pender para o estilo de cada professor, mais ou menos
formal, por exemplo — enquadra-se, a nosso ver, no
argumento de Bronckart (1999), de que determinados
géneros tém propriedades singulares, isto &, apresentam
valores de quem o produz e que, sendo assim, ndo se pode
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detectar uma correlagdo direta entre género e
caracteristicas lingtifsticas formais.

Na realidade, o que mais nos interessa ¢ que, em
sua esséncia, esse tipo de discurso reside na possibilidade
de (re) contar, para os outros e para si mesmo, a histéria
de professor que cada um tem, num processo de rerapia
de aulas passadas. Como afirmou Bronckart (1999, p.103
apud MARCUSCHI, 2002, p. 29) “[...]a apropriacdo dos
géneros ¢ um mecanismo fundamental de socializacio, de
insercdo prética nas atividades comunicativas humanas”.

4. Consideracoes Finais

Sabemos que ¢ nas préticas sociais que o homem
se constitui enquanto tal, conhecendo e dando a conhecer,
desenvolvendo sua linguagem e seu pensamento. Nesta
linha de raciocinio, entendemos que as narrativas de
professores promovem n#o apenas a interagio voltada &
ampliacdo dessa pratica entre aqueles envolvidos em um
processo de desenvolvimento profissional, mas também
servem, dentre outros propdsitos, como elemento
orientador para uma pratica discursiva no campo da
formagdo de professores, auxiliando-os no seu
posicionamento e, ao mesmo tempo, na construgdo das
vérias faces de suas identidades.

Para Miller (op.cit.,p. 71), os proprios atores
socials criam a recorréncia em suas agdes, ao reproduzirem
os aspectos estruturais de instituicdes. Estas estruturas
estdo disponiveis sempre que dela precisemos para efeito
de memdria, interpretagdo e uso. Por esse prisma,
podemos entender o relato de experiéncias na formacio
de professores como uma forma de sistematizagdo retérica
da experiéncia do professor: uma maneira de manter
unificado o que parece heterogéneo e diferenciado.
Através das narrativas, percebemos quido diferentes e
singulares sio os momentos de sala de aula, mas ao mesmo
tempo, nos damos conta de que estes momentos sio
versOes recorrentes de tantos outros momentos de sala
de aula vividos por outros professores. O relato — visto
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dessa forma — pode até servir para ratificar ou questionar
atitudes e crengas, mas jamais para desvincular um
professor da sua comunidade retdrica.
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