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Resumo

O Ministério do Turismo vem implementando algumas politicas publicas, com destaque
para o Programa de Regionalizacdo do Turismo (PRT), que apresenta uma estrutura
institucional mais descentralizada, com autonomia e condi¢fes para gerenciar politicas,
projetos, planos e agdes que beneficiem o setor. Cada regido é conhecida como uma
Instancia de Governanca Regional (IGR) que desempenha funcGes de analise,
coordenacdo e monitoramento das propostas e agdes para 0 desempenho de cada
territério. O estudo tem o objetivo de identificar os elementos percebidos na literatura
sobre regionalizacdo para promover o desenvolvimento do turismo. Foi realizada uma
revisao integrativa com base em 22 artigos pesquisados no portal de periddicos da capes.
Os elementos identificados demonstram predominancia de fatores negativos em relacao
aos fatores positivos, isso representa dificuldade ao colocar em pratica um programa de
governo. Os resultados apontados neste estudo podem contribuir com mudancas e
adaptacdes nas normas e programas destinados ao setor do turismo, tornando-0s mais
acessiveis e vidveis. O estudo contribui com uma discussdo sobre regionalizacdo nas
regides turisticas.

Palavras-chave: Governancga Turistica. Turismo. Politicas Publicas.

Abstract

The Ministry of Tourism has been implementing some public policies, with emphasis on
the Tourism Regionalization Program (PRT), which has a more decentralized institutional
structure, with autonomy and conditions to manage policies, projects, plans and actions
that benefit the sector. Each region is known as a Regional Governance Instance (IGR)
that performs functions of analysis, coordination and monitoring of proposals and actions
for the performance of each territory. The study aims to identify the elements perceived
in the literature on regionalization to promote tourism development. An integrative
review was conducted based on 22 articles researched on the CAPES journal portal. The
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elements identified demonstrate a predominance of negative factors in relation to positive
factors, which represents difficulty in implementing a government program. The results
indicated in this study can contribute to changes and adaptations in the norms and
programs aimed at the tourism sector, making them more accessible and viable. It also
contributes to the literature on regionalization in tourist regions.

Keywords: Tourism governance; Tourism; Public policies.

1 INTRODUCAO

Para manter o crescimento da atividade turistica no Brasil, o Ministério do
Turismo vem implementando algumas politicas publicas, com destaque para o Programa
de Regionalizacdo do Turismo (PRT), que apresenta uma estrutura institucional mais
descentralizada, com autonomia e condicGes para gerenciar politicas, projetos, planos e
acOes que beneficiem o setor. O setor do turismo se beneficia com a perspectiva de
aglomerado de empresas, vinculando hospedagem, transporte, alimentacéo e oferta de
outros produtos (Chagas, 2018).

Para melhor coordenar essas atividades econdmicas (empresas, organizacoes,
instituices) e exercer inter-relacdes comerciais, produtivas e tecnoldgicas, é elementar
adotar préaticas democréticas para o setor, pois, com a participacdo de empresas publicas,
privadas e da sociedade, esse poder compartilhado retrata o conceito de governanca
(Xavier; Totti; Raddatz, 2020). O sucesso do processo de regionalizacdo esta
condicionado a participacdo de entidades como oOrgdos colegiados, formados por
conselhos e foruns, universidades, associacdes e representantes do trade turistico (Tineo;
Tomazzoni, 2017). Uma mobilizacdo regional foi provocada pela implementacdo do
PRT, formando regides turisticas em todos os estados da federagdo brasileira.

Assim, cada regido é conhecida como uma Instancia de Governanca Regional
(IGR) que desempenha funcdes de andlise, coordenagdo e monitoramento das propostas
e acOes para o desempenho daquele territério (Brasil, 2019). O PRT apresenta alguns
desafios, a politica depende da criagdo e do envolvimento de arranjos produtivos locais e
regionais, também conhecida como redes de cooperacdo, que geram capacidade
gerencial, numa versdo inovadora que ndo dispde de representantes tradicionais (Cobos,
Paixdo; Silveira, 2006). Diante desses argumentos e buscando conhecer os estudos
publicados sobre a temaética escolhida, surge a seguinte questdo de pesquisa: Como a
regionalizacdo contribui para o desenvolvimento do turismo?

Este trabalho se caracteriza como um estudo bibliografico estruturado por uma
revisao integrativa, cujo objetivo € identificar os elementos percebidos na literatura sobre
regionalizacdo para promover o desenvolvimento do turismo. Foi realizada uma revisao
integrativa com base em 22 artigos pesquisados no portal de peridédicos da capes. A
revisdo integrativa proporciona conhecimento sobre a producdo cientifica existente e
identifica possiveis oportunidades de pesquisa. Uma frequéncia de palavras foi elaborada
através das palavras-chaves dos estudos selecionados. Foi realizada também uma analise
dos resultados com base em trés categorias identificadas.

A revisao integrativa fornece uma compreensao aprofundada da literatura sobre o
tema. Assim, este estudo ajuda o poder publico e todos os atores do turismo a entender 0s
elementos que facilitam ou dificultam o processo de implementacdo do Programa de
Regionalizacdo do Turismo e a partir deste conhecimento, criar estratégias efetivas para
implementagéo com sucesso, promovendo o desenvolvimento econémico, social, cultural
e também ambiental. Os resultados apontados neste estudo podem contribuir com
mudangas e adaptacdes nas normas e programas destinados ao setor do turismo, tornando-
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0S mais acessiveis e vidveis. Também contribui para a literatura sobre regionaliza¢do nas
regides turisticas.

2 METODOLOGIA

Uma revisdo integrativa foi realizada para identificar, analisar e sintetizar os
resultados encontrados na literatura. A revisdo integrativa é uma abordagem
metodoldgica que busca a compreensdo de um determinado fendmeno e determina o
conhecimento atual e mais abrangente sobre uma tematica especifica (Botelho; Cunha;
Macedo, 2011). Algumas etapas sd0 necessarias para realizar uma revisao integrativa
(Torraco, 2016). Botelho, Cunha e Macedo (2011) estabelecem (1) identificacdo do tema
e selecdo da questdo de pesquisa, (2) estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusao,
(3) identificacdo dos estudos pre-selecionados e selecionados, (4) categorizacdo dos
estudos selecionados, (5) andlise e interpretacdo dos resultados, e (6) apresentacdo da
revisdo.

Na primeira etapa, houve a identificacdo do tema, das palavras-chave e da questéo
de pesquisa. As buscas ocorreram na plataforma Periodico Capes, com as seguintes
palavras “regionalizacdo”, “turismo”, “governanc¢a turistica” e “regido turistica”. Os
filtros utilizados foram: revisados por pares, area de ciéncias sociais aplicadas, artigos,
acesso aberto, periodo de 2015 a 2024. A busca foi realizada entre julho e agosto de 2024.
O periodo escolhido retrata os Gltimos dez anos de publicacdo, buscando compreender a
discussdo sobre a temética, a Figura 1 apresenta o processo de selecdo dos artigos.

Figura 1 — Fluxo do processo de coleta de dados
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

S0 apresentados no topico a seguir os temas explorados na literatura, uma relagéo
das palavras-chave utilizadas nos artigos, e a sintese de cada estudo.

3 ANALISE DOS RESULTADOS
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Apos a leitura dos artigos, foram selecionados 22 trabalhos para a analise. A
relacdo dos artigos sera apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Artigos analisados

Autores Titulo Periédico
Garcia; Santos Analise Situacional da Gestdo Publica do Caderno Virtual de
(2024) Turismo na Regido Turistica “Costa da Mata Turismo

Atlantica”
(S&o Paulo, Brasil)

Amaral et al (2023)

Gestao de recursos publicos no turismo: analise
dos investimentos do MTur em Mato Grosso do
Sul

Revista Académica
Observatério de
Inovacdo do Turismo

Santos, Farias;
Junior (2021)

Turismo em sitios arqueoldgicos: o apoio da
comunidade residente no desenvolvimento da
atividade turistica em Parelhas e Carnatiba dos
Dantas, Rio Grande do Norte, Brasil

Revista Rosa dos Ventos
— Turismo e
Hospitalidade

Lopes e Silva Politicas publicas de turismo na regido de Serra | Revista de Turismo

(2021) Negra, Bezerros — Pernambuco: o estudo das Contemporaneo
acdes governamentais de 2013 a 2018

Santos e Pereira O turismo como impulsionador do Revista EURE

(2020)

desenvolvimento regional: analise no Campo das
Vertentes (mg), Brasil

Guilarducci e
Fratucci (2020)

Analise da rede social da Instancia de
Governanca do

Circuito Turistico Caminho Novo, MG: uma
perspectiva

sistémica e complexa

Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo

Conceicéo (2020)

Modelo analitico de governanca regional de
turismo - MAGRET

Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo

Xavier, Totti e
Raddatz (2020)

Aplicacédo do programa de regionalizagio do
turismo em uma instancia de governancga
regional no estado do Rio Grande do Sul, Brasil

Revista Turismo — Visao
e Acdo

Maracaja e
Pinheiro (2020)

Gestdo publica e governanga local do municipio
turistico de Bodoquena-MS [Brasil]

Revista Rosa dos Ventos
— Turismo e
Hospitalidade

Anjos e Andrade
(2020)

As regides turisticas de Santa Catarina: analise
do desenvolvimento turistico regional a partir da
categorizacdo do mapa do turismo brasileiro —
2019 (MTUR)

Revista Turismo — Visdo
e Acdo

Bantim e Fratucci
(2019)

Gestéo regional do turismo — participagéo e
representatividade no Conselho Regional de
Turismo das Agulhas Negras- RJ

Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo

Carvalho (2019)

Politicas publicas e governanga
territorial do turismo no estado do
Maranhao

Geotextos

Feger et al (2019)

A regionalizagdo do turismo no litoral do Parana
(Brasil): analise da rede de interacdo entre os
stakeholders

Revista Académica
Observatério de
Inovacdo do Turismo

Pimentel e
Pimentel (2019)

Avaliacdo politica da politica de estado de
turismo de Minas Gerais

Revista Académica
Observatério de
Inovacdo do Turismo
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Alves e Souza O processo de governanga na politica de Revista Académica
(2019) Regionalizagdo do Turismo de Minas Gerais: Observatério de
uma analise do Circuito Turistico Caminho Inovagdo do Turismo
Novo
Pinheiro, Maracaja | Politica publica de regionalizacéo do turismo: Revista Turismo — Viséo
e Chim-Miki um estudo sobre a participacdo social no polo de | e Acéo
(2019) turismo Seridé
Trindade, Cesar e Governancga do Turismo: Planejamento e Gestdo | Revista Rosa dos Ventos
Vianna (2019) Local e Regional em Gramado-RS, Brasil — Turismo e
Hospitalidade
Castro e Gandara A regionalizacdo do turismo no Estado do Markeing & Tourism
(2018) Parana sob a perspectiva do marketing Review
Silva e Fonseca Os investimentos do Ministério do Turismo Caderno Virtual de
(2017) e 0 Programa de Regionalizacdo do Turismo

Turismo: desencontros da politica
governamental no interior potiguar

Macedo et al O Programa de Regionaliza¢éo do Turismo no Revista do
(2016) estado do Piaui: andlise das fragilidades e Desenvolvimento
desafios locais Regional
Fernandes e A governanca da politica nacional de Revista Turismo — Viséo
Coriolano (2015) regionalizacdo do turismo: estudo dos grupos e Agdo
gestores dos destinos indutores do Ceara
Fritzen, Rudzewicz | Uma proposta de planejamento turistico e sua Revista Rosa dos Ventos
e Ceretta (2015) aplicacdo em Pelotas, RS — Turismo e

Hospitalidade

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A evolugdo da produgdo cientifica pode ser visualizada no Grafico 1. Do
periodo de 2015 a agosto de 2024, o periodo com maior publica¢do foi o ano de 2019
com 7 artigos.

Gréfico 1 - Publicagédo por ano

Ln

F=Y

(48]

e

[y

0 . I ..

H2015 m2016 m2017 w2018 m2015 m2020 m202]1 m2022 m2023 m2024

Revista Iberoamericana de Turismo- RITUR, Penedo, v15, n2, pp 84-97
http://www.seer.ufal.br/index.php/ritur



89

Fernanda Evilin de Jesus Fortunato Lima

Fonte: Dados da pesquisa.

Foram identificadas as palavras-chaves dos estudos, sendo 21 termos para
formar as ocorréncias. A Figura 2 apresenta as palavras-chave mais citadas dos estudos.

Figura 2 — Redes de palavras-chave com maior quantidade de ocorréncia.
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Fonte: Dados da pesquisa.

O

Tendo em vista que as palavras-chave representam o contetido dos artigos, ¢
possivel observar que estes estudos se caracterizam pelos termos turismo,
regionalizagdo, politicas publicas, governancga e planejamento. Apos a leitura nos
artigos, tornou-se possivel classifica-los de acordo com sua finalidades, embora todos os
trabalhos abordassem a regionalizacao no turismo, foi identificado alguns
direcionamentos do tema. Desta forma, os artigos foram classificados em 3 categorias,
sendo: Implementacdo do PRT, Desenvolvimento regional e Politicas publicas. A seguir,
serdo apresentados os trabalhos em cada categoria.

3.1 Implementagdo do PRT

A primeira classificacdo corresponde a implementacdo do Programa de
Regionalizacdo do Turismo. O PRT tem por finalidade fortalecer a Politica Nacional de
Turismo, por meio de uma gestdo descentralizada. Os estudos (Fernandes; Cariolano,
2015; Macédo et al., 2016; Feger et al., 2019; Alves; Souza, 2019; Pinheiro; Maracajé;
Chim-Miki, 2019; Trindade; César; Vianna, 2019; Carvalho, 2019; Maracaja; Pinheiro,
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2020; Conceicdo, 2020; Xavier, Totti; Raddatz, 2020) exploraram a implementacéo do
PRT em diferentes regides.

Macédo et al (2016) buscaram analisar o processo de implementagéo de Programa
de Regionalizagdo do Turismo no estado do Piaui. Feger et al (2019) analisaram a
relevancia dos atores sociais na configuracdo do turismo da Regido Turistica Litoral do
Estado do Parana, tomando como referéncia o nivel de relacionamento ocorrido entre
eles. Ja Alves e Souza (2019) realizaram um estudo para compreender 0 processo de
governanca na politica de regionalizacdo do turismo de Minas Gerais, tomando como
foco o Circuito Turistico Caminho Novo (CTCN). Pinheiro, Maracaja e Chim-Miki
(2019) diagnosticaram como ocorre a participacao social no processo de implementacao
do Programa de Regionalizag¢do do Turismo (PRT).

Maracaja e Pinheiro (2020) avaliaram como ocorre 0 processo de governanga no
fomento turistico de Bodoguena-MS [Brasil], como a mesma esta organizada e qual o
papel da gestdo publica no municipio. O estudo de Trindade, César e Vianna (2019)
buscou compreender como se desenvolve a governanga do turismo em Gramado-RS, no
sul do Brasil, considerando a atuacdo dos atores sociais no planejamento e gestdo da
atividade em ambito local e regional. Conceicdo (2020) apresentou 0 Modelo Analitico
de Governancas Regionais de Turismo - MAGRET, que permita compreender as inter-
relacfes dos seus atores nas multiplas escalas dos poderes publico, privado e do terceiro
setor.

Nesta perspectiva, Xavier, Totti e Raddatz (2020) analisaram os mecanismos de
governangca turistica do Forum Regional de Turismo — Regido Central, Rio Grande do
Sul, Brasil. Carvalho (2019) analisou os projetos de governanca territorial no estado do
Maranhdo, destacando as microrregides da Baixada Maranhense e do Litoral Ocidental
Maranhense. E Fernandes e Cariolano (2015) tentaram coordenar o processo de
regionalizacdo e toma como objeto empirico as instancias de governanca dos destinos
indutores do Ceara: Fortaleza, Aracati, Jijoca de Jericoacoara e Nova Olinda.

Os resultados obtidos nas pesquisas demonstram que no processo de
implementacdo do PRT ocorre um descomprometimento por parte dos gestores e da
comunidade, falta de estrutura fisica e de pessoal técnico. A implementacdo do PRT
enfrentou desafios evidenciadas por deficiencias estruturais e fragilidades institucionais
(Macédo et al., 2016). Feger et al (2019) evidenciaram baixa densidade de relacionamento
entre 0s atores e pouca representatividade da Instancia de Governanca.

No que se refere aos atores Alves e Souza (2019) identificaram que embora seja
importante a participacdo de todos os atores locais e regionais, como municipios,
representantes de empreendimentos privados, organizacdes sem fins lucrativos,
instituicGes de ensino, representantes de organizacdes do setor do turismo e a sociedade,
a representacao destes na IGR ndo é igualitaria. Os autores perceberam que apenas o setor
publico e uma pequena parte da sociedade civil estavam diretamente envolvidos e
comprometidos, afetando o0s interesses coletivos que ndo estdo integralmente
representados na entidade. Outro fator identificado corresponde a independéncia
financeira e a falta de conhecimento por parte dos atores sobre a governanca e 0S
beneficios que ela pode gerar.

Pinheiro, Maracajd e Chim-Miki (2019) indicaram que a politica publica de
regionalizacdo do turismo vem sendo implementada no Polo de Turismo Serid6/RN em
forma de Conselhos de Turismo liderados por organismos publicos, porém, ndo ha gestéo
participativa, o que seria indicado de acordo com o programa, o que foi percebido
corresponde a uma gestdo pouco democratica e equitativa. Para melhorar este processo,
0s autores propuseram trés acoes relacionadas a participacéo e a legitimidade, sendo elas:
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(1) Participacdo dos agentes sociais locais no planejamento e na gestdo do turismo, (2)
Estimulo a participacéo social e (3) Legitimidade do processo de deciséo.

O estudo de Maracajé e Pinheiro (2020) corroborou com este achado, pois 0s
autores identificaram que somente a existéncia de uma estrutura de gestdao pablica e de
uma instancia de governanga ndo garantirdo o crescimento da atividade turistica, o
contribuirad para o desenvolvimento local consiste na formacdo de associacdes pois 0s
atrativos e areas com potencialidade de desenvolvimento do Turismo estdo localizadas
em comunidades rurais, sendo necessario elencar acdes assertivas como infraestrutura,
acesso e divulgacdo. Além disso, a gestdo municipal precisa desenvolver focos de
fomento turistico, principalmente quando se trata na legalizacdo dos atrativos,
conservacao dos recursos e areas naturais. Assim, 0s mecanismos de gestdo publica e de
participacdo social devem ser revistos para garantir um desenvolvimento responsavel do
turismo.

Xavier, Totti e Raddatz (2020) observaram que a falta de um Estatuto e de Plano
Regional de Turismo prejudica as a¢des do programa, especialmente no que diz respeito
a obtencao de recursos financeiros para desenvolvimentos de maiores praticas na regiao.
Carvalho (2019) destaca que 0 programa existe apenas como constituinte organizacional
de uma sequéncia utilizada para o planejamento, na pratica, a ocorréncia desse processo
é considerada como fragil ou apenas para composi¢do documental. Para Fernandes e
Cariolano (2015) a governanca na politica de regionalizacdo no turismo significa
descentralizagdo, desse modo, os autores verificaram grande assimetria entre implantagéo
de equipamentos e servicos e efetivacdo da regionalizacdo e da governancga no Ceara, mas
no que se refere a gestdo tem pouco avangado na prética.

Para Trindade, César e Vianna (2019) a implementacdo do PRT contribui para o
desenvolvimento da atividade turistica, uma vez que a atuacdo dos setores publico e
privado é pautada pela articulacdo e cooperagdo quanto ao planejamento e a gestdo da
atividade. Conceic¢do (2020) também evidenciou ac¢des efetivas quanto a implementacéo
do PRT.

3.2 Desenvolvimento regional

A segunda classificacdo corresponde ao Desenvolvimento regional, que
corresponde ao conjunto de politicas ou acdes oferecidos a territdrios pouco
desenvolvidos economicamente, promovendo geracdo de renda e melhoria da qualidade
de vida dos habitantes. Os estudos (Santos; Pereira, 2020; Silva; Fonseca, 2015; Anjos;
Andrade, 2020; Amaral et al., 2023; Santos; Farias; Junior, 2021 e Castro; Gandara, 2018)
exploraram aspectos relacionados a promoc¢ao do desenvolvimento regional.

No que se refere aos objetivos dos estudos, Santos & Pereira (2020) analisaram
os resultados gerados pelas acOes de fortalecimento do turismo para o desenvolvimento
regional. Silva e Fonseca (2015) analisaram o processo de interiorizacdo do turismo
potiguar, avaliando como 0s recursos repassados pelo MTur contribuem para essa
premissa da politica de turismo. Anjos e Andrade (2020) buscaram compreender o
processo de governanga na politica de regionalizagdo do turismo de Minas Gerais,
tomando como foco o Circuito Turistico Caminho Novo (CTCN).

O estudo de Amaral et al (2023) contemplou os investimentos publicos do MTur
nas regides turisticas de Mato Grosso do Sul. Santos, Farias e Junior (2021) analisaram
os fatores capazes de influenciar o apoio da comunidade residente no desenvolvimento
do turismo em sitios arqueoldgicos, especificamente nos municipios de Parelhas e
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Carnalba dos Dantas, na regido do Seridd Potiguar, assim como compreenderam a
interrelacdo entre esses fatores e Castro e Gandara (2018) identificaram as regibes
turisticas de acordo com a localizacéo dos principais atrativos turisticos ofertados para os
diversos perfis de experiéncias.

Os resultados evidenciados foram significativos para compreender as acfes que
favorecem e ndo favorecem o desenvolvimento regional. Santos e Pereira (2020)
evidenciaram que a governanga regional existente atua de modo a sistematizar os
interesses, estabelecendo prioridades, compreendendo as disparidades, mediando
divergéncias politicas que estdo enraizadas na regido do estudo, a pesquisa contribuiu
com uma reflexao entre os agentes acerca das necessidades regionais mais relevantes a
serem superadas, para fortalecer o turismo regional e gerar o desenvolvimento da
sociedade. Na percepcéo de Silva e Fonseca (2015) as acGes realizadas pelo MTur nédo
foram satisfatorias para interiorizar o turismo nas regifes pesquisadas, isso ocorre devido
a falta de decisdes racionais técnicas e de cunho colaborativo.

Na pesquisa de Anjos e Andrade (2020) os resultados evidenciaram que as regifes
se encontram em constantes transformacfes nos momentos de renovacdes de politicas
publicas, que sinalizam a necessidade de adogdo de a¢bes de governanca estratégica por
parte das administracdes municipais, estaduais e nacionais, frente a categorizacdo
municipal e divisdo regional. Porém, existem regides mais desenvolvidas devido ao apoio
do poder executivo.

Amaral et al (2023) concentraram-se nos municipios que constituem Regides
Turisticas, mas também estudaram os recursos destinados a municipios que ndo
pertencem as regides turisticas e ndo estdo listados no mapa do turismo. Os autores
perceberam que 0s municipios ndo integrantes do Mapa recebeu investimentos,
apresentando inconsisténcia com as diretrizes da politica federal e enfraquecendo o
propdsito das Instancias de Governanga Regionais.

Santos, Farias e Junior (2021) concluiram-se ser necessario que o poder publico,
os atores do turismo e a comunidade local, em parceria com institui¢des do turismo, criem
estratégias que consigam agregar valor ao desenvolvimento do turismo. Para os autores,
o desenvolvimento regional est4 baseado nas a¢des publicas e também com maior e mais
efetiva participacdo comunitaria no processo de decisdo do desenvolvimento da referida
atividade turistica. Castro e Gandara (2018) destacaram que o desenvolvimento regional
esta relacionado as ofertas de destinos turisticos que se caracterizam pela concentracédo
territorial em torno dos grandes centros urbanos, pela dindmica demografica dos
municipios que as compdem, o que é favorecido devido a infraestrutura e pelo contingente
demografico, que gera a demanda por esses produtos.

3.3 Politicas publicas

A terceira e ultima classificacdo corresponde a politicas publicas que séo
programas e decisdes tomada pelo governo, seja federal, estadual ou municipal que
asseguram os direitos basico para a promogédo do bem estar coletivo. Tais acGes podem
ser realizadas com a participacdo direta ou indireta de entes pablicos ou privados. Os
estudos (Guilarducci; Fratucci, 2020; Garcia; Santos, 2024; Lopes; Silva, 2021; Bantim;
Fratucci, 2019; Pimentel; Pimentel, 2019 e Fritzen; Rudzewick; Ceretta, 2015)
exploraram as politicas publicas promovidas para o setor do turismo.

Os estudos apresentaram as seguintes finalidades, Guilarducci e Fratucci (2020)
analisaram a composic¢éo, organizagdo e o funcionamento do Circuito Turistico Caminho
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Novo — MG, dentro do contexto das politicas pablicas do turismo. Garcia & Santos (2024)
apresentaram uma analise situacional da gestdo puablica do turismo na Regido
Metropolitana da Baixada Santista, localizada no litoral do Estado de Sdo Paulo.
Enquanto Lopes e Silva (2021) investigaram acBes governamentais desenvolvidas no
distrito de Serra Negra, Pernambuco, voltadas para a atividade turistica.

Bantim e Fratucci (2019) analisaram empiricamente um dos instrumentos de
tomada de decisdo e gestdo de destinos turisticos indicado pelas politicas publicas
brasileiras: a instancia de governanca regional. Pimentel e Pimentel (2019) avaliaram o
processo de elaboragdo da politica de estado de turismo de Minas Gerais e Fritzen,
Rudzewick e Ceretta (2015) apresentaram um planejamento turistico em Pelotas, RS,
conduzida pelo Grupo Gestor (GG) para fornecer uma base para a construgédo do plano
de acao local.

Os resultados foram significativos, Guilarducci e Fratucci (2020) identificaram a
inexisténcia de uma rede regional capaz de produzir resultados efetivos, o baixo
entendimento dos municipios sobre as politicas publicas de turismo, uma forte ingeréncia
municipal e regional atrelada a um cenario de descontinuidade da gestdo publica e uma
postura competitiva com reduzida participacao dos agentes sociais para trabalhar em rede.
Garcia e Santos (2024) também corroboram com estes achados, pois perceberam-se que
a gestdo turistica regional ndo é consolidada, com agdes incipientes.

No estudo de Lopes e Silva (2021) algumas ac¢Ges foram concluidas e outras, que
se concentram diretamente na preservagédo da regido, ainda estdo em fase de elaboragéo
ou implementacdo. Para os autores ha uma gestdo desarticulada entre o poder local e a
lideranca das acGes do poder estadual, por isso é necessario fortalecer a
institucionalizacdo municipal para que atuem mais ativamente nas decisdes de turismo.
Na pesquisa de Bantim e Fratucci (2019) ficou evidente a falta de participacéo e de
representatividade dos membros do Conselho alinhados as dificuldades de gerir um
territorio regionalizado e a alta dependéncia de membros da esfera publica.

Os resultados de Pimentel e Pimentel (2019) apresentaram as politicas publicas
de forma efetiva, pois 0 modelo adotado por uma regido pode ser considerada modelo
para outras, por exemplo, no estudo o modelo francés de regionalizagdo do turismo e o
Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, foram determinantes para o
modelo de governanga resultante no local pesquisado. Fritzen, Rudzewicz e Ceretta
(2015) destacaram que aspectos positivos como a articulacdo dos atores para o
desenvolvimento do turismo local, motivando reflexes a respeito da conducdo das
politicas nacionais de Turismo.

Na andlise realizada, foi possivel identificar alguns fatores positivos e negativos
presentes nas categorias elencadas. Serdo apresentados primeiro os fatores negativos que
ndo contribuiram ou dificultaram o processo das categorias, em seguida, serdo
evidenciados os fatores positivos, destacando os estudos relacionados.

Quadro 2 — Elementos presentes nas categorias.

Categorias Fatores identificados Autores
- Deficiéncias estruturais Macédo et al (2016)
- Fragilidades institucionais Feger et al (2019)
Implementacio do | - Pqu_ca represgntativi_dade da IGR - Alves e Sou_z,a (201_9) N
PRT - Dificuldade financeira Pinheiro, Maracaja e Chim-Miki
- Falta de conhecimento por parte dos (2019)
atores sobre a governanga Maracaja e Pinheiro (2020)
- Inexisténcia de gestdo participativa Xavier, Totti e Raddatz (2020)
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- Falta de estatuto e plano de a¢des Carvalho (2019)

- Gestdo competitiva Trindade, César e Vianna (2019)
- Oferta de produtos turisticos

- Agdes pouco satisfatorias Silva e Fonseca (2015)

- Falta de decisdes racionais técnicas e Amaral et al (2023)

de cunho colaborativo
- Inconsisténcia nas normas e
Desenvolvimento | programas

regional - Estabelece prioridades Santos e Pereira (2020)
- Compreende as disparidades Anjos e Andrade (2020)
- Planejamento estratégico Santos, Farias e Junior (2021)
- Estabelecimento de parcerias Castro e Gandara (2018)
- Melhorias na infraestrutura
- Inexisténcia de uma rede regional Guilarducci e Fratucci (2020)
- Gestdo turistica ndo consolidada Garcia e Santos (2024)
- Falta de participacéo e Bantim e Fratucci (2019)

representatividade dos membros
Politicas publicas

- Fortalecimento da rede de atores Lopes e Silva (2021)

- AcOes efetivas Pimentel e Pimentel (2019)
- Articulacédo dos atores e promogao do Fritzen, Rudzewicz e Ceretta
desenvolvimento local (2015)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os elementos identificados demonstram predominancia de fatores negativos
(apresentados no primeiro momento em cada categoria) em relacéo aos fatores positivos,
isso representa dificuldade ao colocar em pratica um programa de governo. A
regionalizacdo ocorre através da implementacdo do PRT, de acBes planejadas para
contribuir com o desenvolvimento regional e elaboracdo e adoc¢édo de politicas publicas.
As dificuldades surgem pela falta de parcerias entre os atores e conhecimento sobre a
finalidade da governanca e os beneficios que esta pode gerar. Esses achados corroboram
com os resultados de Lima (2023) que teve por objetivo desenvolver uma teoria
substantiva sobre a trajetoria da IGR Rota Pantanal Bonito Serra da Bodogquena de Mato
Grosso do Sul.

A autora evidenciou necessidade de cooperacdo entre os atores (poder publico,
privado, instituicdes sem fins lucrativos, representantes da IGR, responsaveis pelos
empreendimentos turisticos e sociedade civil), e também destacou a falta de
conhecimento por parte de diversos atores, o que ndo facilitou a implementacdo e
formalizacdo da referida IGR. Outro resultado encontrado no estudo de Lima (2023)
corresponde a auséncia do espaco de fala dos representantes, caracterizando uma gestéo
ndo igualitaria e pouco democratica.

Dessa forma, uma estratégia para manter o desenvolvimento do setor do turismo
consiste nas parcerias intersetoriais, como apresentado na literatura (Granovetter, 1985;
Gorni e Dreher, 2010), considerando que a cooperacao entre os atores € uma forma de
estabelecer gestdo e, a0 mesmo tempo, competitividade (Gorni e Dreher, 2010). As redes
de relacOes sociais sdo uma importante fonte de recompensas e puni¢des em resposta as
acoes e comportamentos dos parceiros no mercado (Granovetter, 1985).

Dessa forma, ao elaborar politicas publicas, é crucial que a formulacdo aconteca
com pessoas envolvidas na regido ou no contexto, uma vez que as particularidades de
cada lugar precisam ser consideradas. Concomitantemente, é preciso considerar 0s

Revista Iberoamericana de Turismo- RITUR, Penedo, v15, n2, pp 84-97
http://www.seer.ufal.br/index.php/ritur



95

Fernanda Evilin de Jesus Fortunato Lima

aspectos historicos a fim de se conhecer a cultura, 0os costumes, os valores, as influéncias
socioculturais e, principalmente, as caracteristicas que ja se encontram enraizadas, pois
qualquer proposta de mudanca nesses aspectos pode provocar resisténcia quando eles néo
sdo bem compreendidos.

A implementacdo de politicas publicas ndo pode acontecer visando apenas
contribuicdes econémicas. A politica do turismo deve apreciar o fortalecimento da
comunidade, visar melhores condigdes de vida, de trabalho e ambientais do local. Com a
elaboracdo da Agenda 2030, que estabelece os ODS, existe uma pressdo maior no que se
refere a aderéncia da sustentabilidade nas politicas publicas. Ainda que seja algo marcado
pela pressao de mercado, ela gera contribui¢des sociais e ambientais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo integrativa revelou elementos positivos e negativos sobre a
regionalizacdo do turismo, para melhor compreensdo, a analise dos estudos foi dividida
em trés categorias, sendo: implementacdo do PRT, desenvolvimento regional e politicas
publicas. Os estudos foram classificados de acordo com a abordagem e finalidade. As
descobertas revelam mais elementos negativos que prejudica ou dificulta a regionalizagédo
nas regides turisticas do pais. Os resultados corroboram com pesquisas realizadas no setor
do turismo, demonstrando os desafios presentes, independentemente da regiao.

Embora exista intencdo governamental através de editais, programas e legislacéo
especifica, 0 processo na pratica é complicado e em muitos casos ndo se realiza com éxito.
Assim, uma estrutura consistente na base receptiva, ou seja, estados e municipios devem
ser dotados de um corpo técnico apto a assimilar os passos metodolégicos e operacionais
do programa, assim como as estratégias de visdo integrada e compartilhada a serem
aplicadas em nivel local. Cabe ao poder publico perceber o turismo como um importante
elemento de planejamento governamental capaz de promover dinamizacdo social,
econdmica e cultural para os municipios.

Esta pesquisa tem valor tanto para académicos quanto para profissionais. A longo
prazo, o desenvolvimento de destinos turisticos alterard radicalmente a industria do
turismo e oferecera um futuro melhor para economias baseadas no turismo e turismo
sustentavel, participativo. Devido ao crescimento de novas tecnologias de informagédo, a
inteligéncia € cada vez mais essencial para destinos turisticos, politicas publicas e
implementacéo de programas.

Apesar de existir varios artigos publicados de alta qualidade sobre o tema, ainda
h& muitas oportunidades para refinar a compreensao. No entanto, este estudo nao é isento
de limitacBes. Os dados da pesquisa foram limitados a informacgfes publicadas em
periddicos e conferéncias selecionados. Dado que os fatores extraidos foram obtidos por
meio de uma revisdo integrativa qualitativa, os resultados devem ser confirmados
quantitativamente. Além disso, futuros pesquisadores trabalhando nesta area séo
aconselhados a explorar outras condi¢bes que ndo foram investigadas aqui devido as
limitagOes praticas.
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