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A casi finalizar la segunda década del siglo XXI las tendencias que se han generado han
permeado en la actividad del turismo, es asi como la creatividad e innovacion se encuentran
presentes de manera diferenciada en los autores. Es decir, en esta edicion se logra el
acercamiento con la sustentabilidad, politicas en turismo y patrimonio en nueve articulos y una
resena. Los manuscritos surgen de la X Catedra Patrimonial Internacional en Turismo “Sergio
Molina”, producto colegiado de investigadores de diversas Instituciones de Educacion Superior
de México, como la Universidad Auténoma de Guerrero, Universidad de Guadalajara,
Universidad Estatal de Sonora, Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, Universidad
Auténoma de Baja California, Universidad de Colima, Universidad de Occidente. De Espafia
Universidad Rey Juan Carlos y de los Estados Unidos de Norteamérica el Instituto Tom Lea.

En este sentido las obras con enfoque en Turismo Sustentable se centran en tres
articulos:

a) El aprovechamiento turistico del paisaje del Parque Nacional el Veladero, Acapulco,
Guerrero por Anzaldia Soulé, Avilez Pineda, Sampedro Rosas, Rosas Acevedo. El cual versa
sobre el paisaje como un elemento de alta valoracion turistica en un territorio, que se integra por
un conjunto de aspectos naturales y culturales que motivan y atraen a visitantes en una zona. Es
un producto de una construccion social y ambiental ya que proporciona sentido e identidad al
sitio, guardando un caracter y autenticidad singular.

b) Turismo de base comunitaria y responsabilidad social en los ejidos EI Jorullo y Benito
Juarez, México, de Daniela G. Ortiz-Lépez, Rosa Chavez-Dagostino y José Luis Cornejo -
Ortega. Abordan el turismo de base comunitaria tiene la capacidad de mejorar las condiciones
de vida de las comunidades. Es asi como tratan de dos empresas que han incursionado
exitosamente en el turismo sin una estrategia especifica de responsabilidad social. De manera
que el objetivo del trabajo es determinar los elementos de responsabilidad social empresarial
(RSE) con apoyo de una herramienta gréfica de la Economia Social. Canopy River tiene mejor
desempefio en el &mbito social y su mayor area de oportunidad es la ambiental. Para Casa
Mexicana el mejor desempefio resultdé lo ambiental y, el area de oportunidad en el ambito
econoémico.

c) Experiencing Smart Tourism Destinations in Madrid: primary and secondary drivers, por
Aitor San Martin- Romero y Javier de Esteban Curiel, el Smart Tourism Destinations (STD) se
propone en esta investigacion, basada en la gestion de cuatro pilares (es decir, la tecnologia, la
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innovacion, la accesibilidad y la sostenibilidad) para lograr la eficiencia y permiten a los
huéspedes disfrutar de una mayor comodidad y conveniencia. La conclusion del documento
afirma que la tecnologia es un motor para mejorar la experiencia de visitar Madrid como STD y
pues esta tecnologia aumenta la conciencia ambiental de los visitantes. Los hallazgos parten de
un analisis de contenido y procedimientos estadisticos basados en técnicas univariadas,
bivariadas y multivariadas.

En cuanto al fortalecimiento Tedrico del Turismo, se enfoca en cuatro articulos como
son:

a) The life story: A social qualitative research method and its application in tourism
management studies de Carlos Gonzéalez-Macias, y Tomas Cuevas-Contreras; Este articulo
intima sobre la relevancia de la historia de vida como un método de investigacion social
cualitativa y el beneficio que aporta cuando se aplica en estudios de gestion turistica. El estudio
contribuye de manera significativa a considerar la historia de la vida como un método de
investigacion cualitativa confiable para la construccion de un anélisis de datos, lo que lleva a
resultados notables y de impacto en la ciencia.

b) Contribucién cientifica de los Cuerpos Académicos en Turismo de México, por Rosa Ma.
Chéavez —Dagostino, Myrna L. Bravo —Olivas, Edmundo Andrade-Romo, José Luis Cornejo-
Ortega, y Rodrigo Espinoza-Sanchez. Manuscrito que analiza la produccion cientifica en
México de los cuerpos académicos de turismo. Es una revision de bases de datos
multidisciplinarias en 1SI Web of Knowledge. En el contrastan los datos de 453 profesores que
participan en los 106 CA vigentes, ya que en el pais se publica el 1% de la produccién mundial
en turismo y los CA contribuyen en esa fraccién en un 21.5% entre otros. Y el enfoque
dominante en la investigacion turistica fue el de” nuevas oportunidades y desafios”.

¢) Aproximacion literaria de la mercadotecnia como factor de competitividad en el sector
turistico, de Gabriel Ruiz- Andrade, Omaira Martinez-Moreno y Ricardo Verjan-Quifionez; La
competitividad desde la perspectiva de la mercadotecnia, como un factor clave, a partir de los
intangibles, la reputacion, la imagen y la calidad de los empleados. Ya que las empresas
turisticas desarrollan y aplican estrategias mercadoldgicas, que propician ventajas competitivas
y se reflejan en la rentabilidad, reconocimiento e imagen positiva sostenible en el tiempo.

d) Contrastacion teérico-pragmatica de la realidad de la empresa familiar en el contexto de la
Pyme hotelera mexicana, caso de estudio Mazatlan Sinaloa por Nel Enrique Schmidt-Cornejo y
Maria Aida Santillan-NGfez. Las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes) conforman mas del
90% de los hoteles en maltiples economias alrededor del mundo. Para ello utiliza el estudio de
caso de una empresa hotelera ubicada en el municipio de Mazatlan Sinaloa, con la finalidad de
valorar diversas teorias que buscan explicar el fenémeno de la gestion de la empresa familiar al
interior de la Pyme hotelera. Resultado de la mayordomia, la sucesion familiar, la transferencia
del liderazgo, la administracién sentimental y el gobierno corporativo constituyen el corpus
tedrico del hotel HPMBR.

Mientras sobre Politicas en Turismo se adentran mediante dos manuscritos:

a) Turismo y politicas publicas en México, por Hernando Avilez-Pineda, Teresa de JesUs Rivas-
Pérez, Maria Elvia Chavarria-Solis. Un documento sobre la importancia que tiene la actividad
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turistica para paises receptores como es el caso de México. Pues, es una reflexion y andlisis
bibliografico sobre las politicas en materia de turismo y los beneficios y consecuencias de esta
trascendente actividad, a partir de los objetivos contenidos en el Programa Sectorial de Turismo
vigente.

b) Tiempo Compartido: servicio de alojamiento vacacional en el contexto tributario estatal de
Sonora de Esthela Carrillo Cisneros e Isabel Zizaldra Herndndez. Investigacion que se orienta a
las empresas de tiempo compartido. El objetivo es identificar la tendencia, areas de oportunidad,
retos y expectativas del tiempo compartido desde la perspectiva de la gobernanza turistica. A
modo de estudio exploratorio, la informacion se obtuvo a través de la aplicacion de un
cuestionario en el sector hotelero y a personal adscrito en funciones de gestion turistica del
ambito estatal de Sonora de la normatividad vigente. Los resultados muestran recientes
regulaciones y actualizaciones al marco legal, ya que este servicio genera el gravamen del 2%
estatal.

En cuanto al patrimonio es una resefia sobre una perspectiva de rescate desde el orden de la
cultura taurina. Adair Margo se sumerge al libro de Tom Lea, The Brave Bulls. Como ella
comenta, rara vez un artista que mira el mundo para grabarlo en el dibujo o la pintura, también
puede escuchar el mundo para describirlo en palabras. Tom Lea hizo las dos cosas. Estos dos
talentos se unieron en su novela ilustrada, publicada en 1948, el cual presenta a su protagonista
principal Luis Bello y su vida como un Matador mexicano al resto del mundo. La obra en
cuestion se ha traducido a diez ediciones extranjeras y se convirti6 en una pelicula de
Hollywood.

El Editor
Dr. Tomas Cuevas-Contreras

Revista Iberoamericana de Turismo- RITUR, Penedo, Volume 9, Nimero Especial, nov. 2019, p. 1-3.
http://www.seer.ufal.br/index.php/ritur



